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ABSTRAK 

 

  
PT. Pos Indonesia Divisi VI Cabang Semarang merupakan salah satu 

instansi yang memberikan pelayanan kepada masyarakat yang selalu dituntut 
untuk mencapai tingkat kinerja yang tinggi. 

Dalam penelitian ini menggunakan teori kinerja sebagai teori utamanya, 
sekaligus sebagai variabel terikat (Y). Sedangkan variabel bebas pada penelitian 
ini yaitu teori kepemimpinan (X1) dan motivasi (X2). Sehingga tujuan dari 
penelitian ini yaitu menguji hubungan antar variabel yang diteliti, yakni hubungan 
kepemimpinan dan motivasi dengan kinerja. 

Setelah dilakukan tinjauan pustaka dan penyusunan hipotesis, data 
dikumpulkan melalui metode kuesioner terhadap sampel 56 orang yang bekerja di 
PT. Pos Indonesia Divisi VI Cabang Semarang yang diperoleh dengan 
menggunakan teknik Proporsional Random Sampling. Kemudian dilakukan 
analisis terhadap data yang diperoleh dengan menggunakan analisis regresi 
berganda. Analisis ini meliputi: uji validitas dan realibilitas, analisis regresi 
berganda, pengujian hipotesis melalui uji t dan uji F. Dari analisis tersebut 
diperoleh persamaan regresi :  

Y = 23,955 + 0,317X1 + 0,880X2 

Dimana variabel Kinerja (Y), kepemimpinan (X1), dan motivasi (X2). 
Pengujian hipotesis menggunakan uji t menunjukkan bahwa kedua variabel 
independen yang diteliti terbukti secara signifikan mempengaruhi variabel 
dependen kinerja. Kemudian melalui uji F dapat diketahui bahwa variabel 
kepemimpinan dan motivasi memang layak untuk menguji variabel dependen 
kinerja. Terdapat pengaruh secara bersama-sama kepemimpinan dan motivasi 
terhadap kinerja karyawan PT. Pos Indonesia Divisi VI Cabang Semarang. Selain 
itu yang juga perlu untuk dilihat adalah bagaimana persepsi karyawan mengenai 
kepemimpinan, motivasi dan kinerja. Untuk mendapatkan hasil penelitian maka 
akan dilakukan pengisian kuesioner kepada para karyawan. Sedangkan analisis 
yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif. 
 
Kata kunci: kinerja, kepemimpinan, motivasi 
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