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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui untuk mengetahui bagaimana
persepsi responden terhadap kepuasan kerja, komunikasi organisasional, dan
komitmen organisasional, serta pengaruh kepuasan kerja dan komunikasi
organisasional terhadap komitmen organisasional. Hipotesis yang diajukan adalah
(1) kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen
organisasi, dan (2) komunikasi organisasional berpengaruh positif dan signifikan
terhadap komitmen organisasi.

Penelitian ini menggunakan 65 sampel dari karyawan tetap RSI Sultan
Agung Semarang yang memiliki masa kerja minimal 1 tahun. Sampel diperoleh
dengan menggunakan teknik .purposive sampling. Data dikumpulkan dengan
menggunakan kuesioner-dan dianalisis menggunakan analisis regresi ganda.

Hasil dari penelitian adalah (1) persepsi responden terhadap kepuasan
kerja tergolong tinggi, (2) persepsi responden terhadap komunikasi organisasional
tergolong baik (3) persepsi responden terhadap - komitmen organisasional
tergolong tinggi, (4) kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
komitmen: organisasi, sehingga hipotesis pertama yang diajukan.dapat diterima,
dan (§) . komunikasi organisasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap
komitmen organisasi, sehingga hipotesis kedua yang diajukan dapat diterima.
Saran dari penelitian ini adalah -manajemen RSI Sultan Agung Semarang
mempertahankan cara pemberian gaji,” mempertahankan mekanisme promosi
kerja, mempertahankan arisan karyawan dan kegiatan-kegiatan kebersamaan antar
karyawan, mempertahankan cara memimpin yang dilakukan oleh atasan, rutin
menerbitkan majalah perusahaan, transparansi dalam hal manajemen terhadap
karyawan, dan rutin menyelenggarakan pertemuan-pertemuan antar karyawan dan
karyawan-atasan.

Kata kunci : kepuasan kerja,. _komunikasi organisasional dan komitmen
organisasional.
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MOTTO

Lingkungan tempat anda hidup mementukan reputasi anda

Kebenaran yang anda yakini mementukan karakter anda

Reputasi mengharapkan anda seperti siapa, Karakter adalah siapa anda
sebenarnya

Reputasi adalah foto, Karakter adalah wajah

Reputasi datang dari luar, Karakter tumbuh dari dalam

Reputasi adalah apa yang anda miliki ketika tiba di suatu komunitas

baru, Karakter adalah apa yang anda miliki ketika anda pergi

Reputasi anda terbentuk dalam sesaat, Karakter anda dibangun seumur
hidup

Reputasi anda dipelajari dalam sejam, Karakter anda tidak kelihatan
dalam setahun

Reputasi tumbuh seperti jamur, Karakter bertahan abadi

Reputasi membuat anda menjdi kaya atau miskin, Karakter membuat
anda menjadi bahagia atau menderita

Reputasi adalah apa yang orang katakan tentang anda di batu nisan,
Karakter adalah apa yang malaikat katakana tentang anda
dihadapan Allah

(Jim Dorman dan John Maxwell)

Papa dan Mama
Saudara-saudaratu

Dan

Sesearang yang setia mendampingifiu
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