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Abstrak

Krisis ekonomi saat ini memang belum juga berakhir, imbas dari itu semua
adalah banyaknya sektor usaha diberbagai bidang yang mengalami kebangkrutan.
Meskipun begitu, masih ada beberapa sektor usaha yang masih dapat bertahan salah
satunya, yaitu industri mebel yang mempunyai orientasi ekspor. Industri tersebut
posisinya semakin menguat ditambah lagi dengan faktor melemahnya nilai tukar
rupiah terhadap dollar AS, sehingga penetapan harga produk yang diekspor menjadi
lebih mampu untuk bersaing terhadap harga-harga produk sejenis dari negara-negara
lain. Oleh karena itu sektor usaha ini adalah salah satu sektor usaha yang hingga saat
ini masih mampu untuk bertahan dari hantaman badai krisis ekonomi yang
berkepanjangan.

PT. Nyu Antik adalah salah satu perusahaan mebel yang berusaha untuk
memanfaatkan kondisi tersebut, di samping adanya alasan yang lain, yaitu desain
produk yang dihasilkan tidak ada dalam pasaran di dalam neger, dan bahwa di dalam
negeni sering terjadi pembajakan desain oleh para pesaing. Selain itu daya beli
konsumen diluar negeri lebih tinggi dibanding dengan konsumen yang ada didalam
negeri. Oleh karena itu orientasi pemasaran perusahaan yang fadinya hanya untuk
konsumen didalam negeri mulai diperluas dengan mencari konsumen yang ada di luar
negeri (masuk dalam pasar luar negeri).

Bertitik tolak dari hal tersebut diatas, maka dalam skripsi ini dibahas mengenai
strategi yang dipakai oleh perusahaan PT. Nyu Antik dalam memasuki pasar luar
negeri, yaitu menggunakan metode ekspor langsung dengan cara menggunakan
distributor atau agen yang berlokasi dilvar negeri. Hal tersebut dapat tercermin
dengan adanya Depertemen Ekspor ( bagian Pemasaran ) pada struktur organisasi
dalam perusahaan PT. Nyu Antik serta dari kegiatan ekspor perusahaan tersebut yang
memanfaatkan distributor atau agen yang berlokasi diluar negeri. Sedangkan strategi
pemasaran yang dipakai oleh perusahaan tersebut, yaitu dengan metode Standardized
Marketing Mix (bauran pemasaran standar). Hal ini dapat dilihat dad kegiatan
pemasaran yang dilakukan oleh perusahaan tersebut dengan menggunakan biaya
produksi, biaya distribusi, pemasaran dan manajemen yang lebih rendah, namun
memungkinkan perusahaan menawarkan barang dengan mutu lebih tinggi dan lebih
dapat diandalkan dengan harga yang lebih terjangkau.

Untuk menerapkan strategi pemasaran dengan metode stendardized marketing
mix, perusahaan harus benar-benar tahu akan kondisi internal maupun cksternalnya,
supaya dalam menjalankan strategi pemasaran perusahaan dapat menangkap peluang
dan tantangan yang nantinya akan dihadapi dalam persaingan pasar diluar negeri.
Untuk itu alat yang digunakan dalam wmelakukan identifikasi adalah dengan
menggunakan analisis SWOT.

Setelah data diolah, maka diperoleh hasil dari analisis SWOT terhadap
lingkungan intermal perusahaan yang menunjukan bahwa PT. Nyu Antik mempunyai
beberapa kekuatan (kelebihan) yang dapat dipakai oleh perusahaan untuk
memenangkan persaingan dalam industri permebelan, yaitu : bahan baku pada PT.
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Nyu Antik memiliki kualitas yang tidak kalah dengan perusahaan mebel yang lain,

kermudian kuantitas jenis produk yang sudah dapat menampung keinginan konsumen

terhadap bentuk mebel yang lebih variatif, dan harga yang terjangkau oleh konsumen
vang ada. Sedangkan beberapa kelemahan yang harus dicermati dan diperbaiki
supaya nantinya kinerja perusahaan ke depan semakin baik, yaitu :

1. Tidak terdapatnya saluran distribusi yang berbeda untuk setiap daerah pemasaran
serta tidak adanya tingkatan saluran distribusi yang berbeda untuk setiap daerah
pemasaran yang berbeda.

2. Lemahnya pengawasan yang diberikan oleh perusahaan kepada para distributor,

3. Intensitas promosi yang kurang dan tidak efektif, serta

4. Tidak adanya pos dana khusus di perusahaan untuk kegiatan promosi.

Untuk analisis SWOT terhadap lingkungan eksternal perusahaan menunjukan
bahwa perusahaan PT. Nyu Antik mempunyai peluang dalam hal respon konsumen
yang sangat baik terhadap model mebel dan PT. Nyu Antik. Selain itu pertumbuhan
ekonomi yang tinggi memberi gambaran akan daya beli masyarakat yang cukup kuat
yang kemudian memberi dampak positif bagi keinginan dan kemampuan konsumen
dalam membeli produk-produk mebel dari PT. Nyu Antik. Dan peluang lain yang
dimiliki oleh PT. Nyu Antik, yaitu cita rasa ataupun apresiasi masyarakat yang cukup
tinggi terhadap nilai seni yang terkandung pada produk mebel. Sedangkan tantangan
vang dihadapi dan harus segera diatasi oleh PT. Nyu Antik adalah : minimnya
teknologi yang dipakai oleh PT. Nyu Antik dalam kegiatan promosi. Tantangan yang
lain, yaitu kurangnya memanfaatkan teknologi telekomunikasi modem, serta masih
dipakainya cara konvensional dalam mendesain produk mebel.

Dalam perkembangannya posisi produk perusahaan PT. Nyu Antik di awal-
awal operasionalnya menunjukan hasil yang cukup memuaskan, akan tetapi masuk
pada tahun ke-5 penjualan produk perusahaan mengalami penurunan. Untuk itu
diperlukan alat analisa yang dapat mengetahui posisi produk dalam persaingan
industr permebelan, sehingga bila posisi produk sudah diketahui, maka strategi yang
diterapkan untuk menaikan posisi produk pada tingkat yang lebih baik bisa
dirumuskan. Dalam hal ini alat analisis yang dipakai adalah Matrik BCG.

Hasil dari analisis Matrik BCG memperlihatkan produk dari perusahaan PT.
Nyu Antik berada pada posisi “DOG”, dimana posisi ini merupakan posisi lemah
dalam matrk BCG, karena dalam posisi ini potensi bisnis untuk berkembang kecil.
Sehingga, dari hasil analisis tersebut altematif strategi yang tepat untuk diterapkan
oleh perusahaan PT. Nyu Antik dalam memperbaiki posisi produk terhadap
persaingan industri mebel, yaitu :

“Bertahan dalam pasar, yaitu strategi yang dapat dipilih bila perusahaan
memutuskan untuk bertahan dalam pasar”.
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