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ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji faktor-faktor yang mempengaruhi 

minat pemanfaatan sistem informasi dan pengaruhnya terhadap penggunaan 

sistem informasi dengan menguji model yang diajukan oleh Venkatesh et al. 

(2003). Data diperoleh dari persepsi individu pemakai sistem informasi pada 

SKPD di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Semarang. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa ekspektasi kinerja dan ekspektasi usaha dan faktor sosial 

berpengaruh positif signifikan terhadap minat pemanfaatan sistem informasi. 

Kondisi-kondisi yang memfasilitas pemakai dan minat pemanfaatan sistem 

informasi tidak berpengaruh terhadap penggunaan sistem informasi. 

Kata kunci:  ekspektasi kinerja, ekspektasi usaha dan  faktor sosial. 
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