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ABSTRACT

Interpersonal communication is communication between people face to
face, which allows each participant to capture other people's reactions directly,
both verbally and non-verbally, which is considered the most effective in changing
a person's attitudes, opinions and behavior. In communication, there are several
patterns such as linear communication patterns, interactive communication
patterns and transactional  communication patterns. Linear communication
patterns are communication patterns that run in one direction, while interactive
communication patterns and transactional communication patterns run in 2
directions. Transactional communication patterns run more cooperatively. The
Soegijapranata Catholic University (SCU) men's basketball team is a basketball
team that has bounced back since 2017 without any achievements. Researcher
wants to further examine how communication patterns occur between coaches and
players on the SCU men's basketball team to improve performance. In this research,
the method used was qualitative by conducting interviews with the coach and 2
players, direct observation in the field and documentation to obtain data. The
results of this research are that three communication patterns occur in the SCU
men's basketball team and the most common is the interactive communication
pattern between coaches and players. Thisincreases the closeness between coaches
and players so that players are more motivated to improve their achievements.

Keywords: Communication patterns, interpersonal communication,
improving achievement, are linear communication patterns, interactive
communication patterns and transactional communication patterns
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ABSTRAK

Komunikasi interpersonal adalah komunikasi antar orang-orang secara tatap
muka, yang memungkinkan setiap pesertanya menangkap reaksi orang lain secara
langsung baik secara verbal maupun non-verbal yang dianggap paling efektif dalam
mengubah sikap, pendapat maupun perilaku seseorang. Di dalam komunikasi,
terdapat beberapa pola seperti, pola komunikasi linear, pola komunikasi interaktif
dan pola komunikasi transaksional. Pola komunikasi linear merupakan pola
komunikasi yang berjalan satu arah sedangkan pola komunikasi interaktif dan pola
komunikasi transaksional berjalan 2 arah. Pada pola komunikasi transaksional
berjalan lebih kooperatif. Tim basket Soegijapranata Catholic University (SCU)
putra merupakan tim basket yang kembali bangkit sejak 2017 tanpa prestasi.
Peneliti hendak meneliti lebih lanjut bagaimana pola komunikasi yang terjadi antar
pelatih dengan pemain di tim basket SCU putra untuk meningkatkan prestasi. Pada
penelitian ini, metode yang digunakan adalah kualitatif dengan melakukan
wawancara dengan pelatih dan 2 pemain, observasi secara langsung di lapangan
dan dokumentasi untuk memperoleh data. Hasil dari penelitian ini yaitu ketiga pola
komunikasi terjadi pada tim basket SCU putra dan yang paling banyak terjadi
adalah pola komunikasi interaktif antara pelatih dengan pemain. Hal ini membuat
kedekatan pelatih dan pemain bertambah sehingga pemain lebih termotivasi untuk
meningkatkan prestasi.

Kata kunci: Pola komunikasi, Komunikasi interpersonal, Meningkatkan
prestasi, Pola komunikasi linear, pola komunikasi interaktif, Pola Komunikasi
transaksional.
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