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HALAMAN MOTTO & PERSEMBAHAN 

 

 

 

All our dreams can come true if we have the courage to pursue them 

(Walt Disney) 
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ABSTRAK 
 

 

Bengkel Audi yang dikelola Bapak Johan sedang akan melakukan persiapan 

suksesi dikarenakan beliau saat ini sedang mempersiapkan calon suksesor agar 

nantinya dapat mengelola bengkel dengan baik. Regenerasi dibutuhkan oleh 

Bengkel Audi ini karena pemilik merasa Bengkel Audi yang merupakan bengkel 

restorasi adalah jenis pekerjaan yang unik dan jarang ditemui. Tujuan dilakukannya 

penelitian ini adalah untuk menganalisis proses perencanaan suksesi bisnis Bengkel 

Audi. 

 

Teknik analisis yang akan digunakan adalah metode kualitatif. Sampel 

penelitian ini berjumlah 5 orang dari direktur utama (1 orang), calon suksesor (1 

orang), karyawan yang memegang jabatan kunci dalam perusahaan (3 orang) yaitu 

kepala bagian perakitan, mesin dan bagian finishing. 

 

Berdasarkan hasil penelitian tahapan persiapan, calon suksesor memiliki 

pendidikan formal yang dapat mempengaruhi kemampuan suksesor untuk berpikir 

logis dalam penyelesaian pekerjaan di bengkel. Pada tahapan penilaian, calon 

suksesor berkomitmen untuk meneruskan bisnis Bengkel Audi karena calon 

suksesor sebagai anak laki-laki tertua di keluarga yang menjadi harapan 

keluarganya untuk menjadi suksesor. Berdasarkan hasil penelitian pada indikator 

pengembangan tokoh, calon suksesor saat ini belum mampu secara mandiri 

menjalankan kepemimpinan pada Bengkel Audi karena masih ada ketergantungan 

kepada orang tua terutama ibu dalam hal keuangan dan administrasi yang sampai 

saat ini masih dipegang oleh pemilik. Berdasarkan tahap perencanaan proses 

suksesi, arah bisnis Bengkel Audi yang akan datang adalah tetap pada bisnis 

restorasi jeep hardtop tua, namun calon suksesor berencana mengembangkan 

penjualan spare parts jeep hardtop secara online, terutama untuk spare parts yang 

cukup langka di Indonesia. 

 

Kata Kunci : suksesi, bengkel 
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