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ABSTRAK

Oleh:
Dinda Ayu Tiara

NIM : 14.D01.0166

Program Studi Manajemen

Analisis Pengaruh Citra Merek terhadap Minat Beli smartphone Samsung

Samsung Yyang merupakan .top “smartphone di Indonesia memiliki
pangsa pasar yang .tinggi-di-sepanjang--tahun 2014 dan 2015, melalui
peluncuran produk 'yang mempunyai spesifikasi yang.relatif sama dengan
mengambil salah-satu tipe Samsung tahun 2015 dan tipe Asus tahun 2015
ditemukan perbandingan fitur-yang relatif-sama, tapi harga berbeda secara
signifikan. Dimana harga Samsung relatif lebih. mahal dibandingkan harga
Asus, namun Samsung tetap konsisten menjadi “smartphone. unggulan di
Indonesia.-Hal ini kemudian memunculkan dugaan adanya pengaruh citra
merek yang mempengaruhi minat beli smartphone Samsung.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana citra merek dan
minat beli dalam benak konsumen, serta bagaimana pengaruh citra merek
terhadap minat beli.

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pengguna smartphone
Samsung. Sampel ditentukan dengan menggunakan teknik purposive sampling
dengan 80 responden pengguna smartphone Samsung yang berdomisili di kota
Semarang. Data yang digunakan adalah data-primer, dengan menggunakan
skala likert. Teknik analisis yang digunakan analisis deskriptif, analisis regresi
linier sederhana, Uji t, dan Koefisien determinasi (R?).

Hasil penelitian-menunjukkan bahwacitra merek dalam benak
responden cenderung pada manfaat-fungsional, sedangkan minat beli dalam
benak responden cenderung pada manfaat preferensial. Dan ada pengaruh
positif dan signifikan antara citra merek terhadap minat beli.

Kata kunci : Citra merek, minat beli.
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ABSTRACT
By:

Dinda Ayu Tiara
NIM : 14.D01.0166

Management Program

Analysis of Brand Image Effect on Buying interest Samsung smartphones

Samsung whichis the top smartphone in Indonesia has a high market
share throughout the year 2014 and 2015, through the.launch of products that
have the relatively same specifications-by taking one type of Samsung 2015 and
Asus type 2015 found comparison of relatively. similar features, but the prices
differ significantly. The price of Samsung is relatively more expensive than the
price of ‘Asus, but Samsung remains consistent be a flagship smartphone in
Indonesia. This then raises allegations of the influence of brand image that affects
the buying interest of Samsung smartphones.

This study aims to find out how the brand image and buying interest in the
minds of consumers, and how the influence of brand image of buying interest.
The population in this study is all Samsung smartphone users. The sample is
determined by using purposive sampling technique with 80 respondents of
Samsung smartphone users who are domiciled in the city of Semarang. The data
used is primary data, using likert scale. Analytical techniques used descriptive
analysis, simple linear regression analysis, t test, and coefficient of determination

(R?).

The results showed that brand image in the-minds of respondents tends to
functional benefits, whereas buying interest in the minds of respondents tends to
preferential benefits. And thereis a positive-and significant influence between of
brand image on buying interest.

Keywords: Brand image, buying interest.
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