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ABSTRAK

Evaluasi kinerja karyawan disuatu perusahaan bertujuan untuk menentukkan
kenaikan gaji dan promosi karyawan. Dalam evaluasi tersebut, para penilai harus
menggunakan pendekatan secara objektif dan subjektif untuk memperoleh
informasi mengenai karyawan yang akan di evaluasi. Penilaian secara objektif
memiliki tingkat akurasi tinggi karena berdasarkan data dan fakta-fakta
dilapangan yang kredibel. Berbeda dengan penilaian secara subjektif, penilai lebih
mengandalkan judgement pribadi, dengan informasi yang berasal dari wawancara.
Kendala dalam penilaian secara subjektif adalah para penilai memiliki hubungan
pribadi yang menyebabkan pembeian ‘skor menjadi bias, sehingga dalam jangka
panjang membuat produktivitas.-karyawan.di perusahaan menjadi turun. Tujuan
dari penelitian ini adalah-untuk meningkatkan akurasi pemberian nilai secara
subjektif, dengan-memberikan sebuah pedoman baru ‘sebelum pemberian skor,
serta melakukan-penilaian dengan cara diskusi, dengan-menggunakan metode
eksperimen yang diikuti oleh-66 mahasiswa program studi akuntansi yang masih
aktif. Dalam literatur yang sebelumnya juga membahas bias dalam evaluasi
kinerja, pedoman lama yang digunakan memiliki arti yang. ambigu sehingga
membuat -penilai bingung dalam _memberikan skor. Pemberian skor yang
berdasarkan pedoman baru dan penilaian dengan cara diskusi memiliki manfaat
positif bagi perusahaan dalam jangka panjang, karena meningkatkan produktivitas
karyawan.

Kata Kunci: Bias kemurahan hati (leniency), kriteria kinerja subjektif, grup
penilai, penilaian Kinerja subjektif



