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ABSTRAK

IKLAN LUNPIA DELIGHT DAN BRAND AWARENESS
(Studi Korelasional Analisis Media Iklan Brosur Lunpia Delight terhadap Brand
Awareness)

Media brosur merupakan salah satu jenis media iklan yang bertujuan untuk
menginformasikan suatu produk atau merek tertentu agar konsumen sadar dan
mengingat merek atau produk tersebut. Lunpia Delight merupakan salah satu merek
lunpia Semarang yang menggunakan media brosur untuk menginformasikan merek
dan produknya ke masyarakat. Melalui penyebaran brosur yang dilakukan berulang-
ulang diharapkan mampu membentuk ingatan dan kesadaran merek dari konsumen.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara isi pesan, desain
brosur, serta frekuensi media exposure dengan brand awareness Lunpia Delight pada
konsumennya. Metode yang digunakan adalah metode korelasi, dimana peneliti
mengumpulkan data di lapangan melalui penyebaran kuesioner yang ditunjang oleh
observasi dan wawancara. Dalam penelitian ini sampel yang digunakan adalah
konsumen Lunpia Delight yang berjumlah 100 orang, dengan penentuan sampel
berdasarkan teknik simple random sampling. Teknik pengolahan data menggunakan
metode analisa korelasi pearson chi square melalui software SPSS for Windows 20.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar responden berada pada
pemahaman isi pesan yang tinggi, pemahaman desain brosur yang tinggi, dan juga
frekuensi media exposure yang tergolong tinggi. Pada aspek brand awareness
sebagian besar responden menjawab Lunpia Delight sebagai merek top of mind
(puncak pemikiran) mereka. Sedangkan pada hasil pengujian hipotesis menunjukkan
bahwa tidak terdapat hubungan signifikan antara isi pesan brosur dan brand
awareness Lunpia Delight. Namun pada frekuensi media exposure dan brand
awareness Lunpia Delight terdapat hubungan yang signifikan, begitu juga pada
desain brosur dan brand awareness Lunpia Delight. Saran praktis dalam penelitian ini
adalah perlunya memperbaiki brosur baik dari segi isi pesan maupun desain brosur
agar lebih informatif, sesuai dengan produk yang dijual, dan menarik dengan
menampilkan ciri khas produk. Untuk saran teoritis, diharapkan adanya penelitian
lanjutan dengan memperluas penelitian pada berbagai macam media iklan lainnya,
serta memperdalam mengenai respon konsumen pada pengambilan keputusan
pembelian produk baik dari kajian konsep perilaku konsumen maupun konsep SOR.

Kata Kunci : Iklan, Media Brosur, Brand Awareness



ABSTRAK

IKLAN LUNPIA DELIGHT DAN BRAND AWARENESS
(Studi Korelasional Analisis Media Iklan Brosur Lunpia Delight terhadap Brand
Awareness)

Media brochure is one type of advertising that aims to inform a particular
product or brand so that consumers will aware and remember the brand or product.
Lunpia Delight is one of Lunpia Semarang brand that used brochure media to inform
its brand and products to the public. Through the dissemination of brochures were
done repeatedly is expect to form the memory and brand awareness of consumers.

This study aims to determine the relationship between message content,
brochure design, and frequency of media exposure with brand awareness Lunpia
Delight on the consumers. The method used was correlation, where researcher collect
data in the field through the spread of questionnaires supported by observation and
interviews. In this study, the sample used was Lunpia Delight’s consumers amounting
to 100 people, with the determination of samples based on simple random sampling
technique. The technique that used to process the data was correlation analysis
method pearson correlation through SPSS software for windows 20.

The results showed that most of the respondents were in the understanding of
the high content of the message, understanding the high brochure design and also the
frequency of media exposure is high. In the aspect of brand awareness, most
respondents answered Lunpia Delight as their top of mind brand. While on
hypothesis test result showed that there was no significant correlation between
brochure message and Lunpia Delight’s brand awareness. But at the frequency of
media exposure and Lunpia Delight’s brand awareness there was a significant
correlation, likewise to design brochures and Lunpia Delight’s brand awareness.
Practical advice in this research is to improve the content of brochure messages to be
more informative and in accordance with the products that it sold, also the design of
brochure can be made more interesting by displaying the characteristics of the
product. For theoretical suggestions, it hopes that future research will be done by
extending the research on various other advertising media, as well as deepening the
consumer’s response to the purchasing decision of the product either from the study
of the concept of consumer behavior and the concept of SOR.

Keywords : Advertising, Media Brochure, Brand Awareness
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