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ABSTRAK 

Inovasi dawet dari segi isi dan rasa adalah inovasi yang timbul dikarenakan ingin 

menciptakan minuman dawet yang memiliki rasa yang bervariatif dan 

menyehatkan. Umumnya minuman dawet yang sudah ada dipasaran  memiliki 

rasa plain pada dawetnya dan menggunakan kuah santan. Pada kali ini peneliti 

akan melakukan pengembangan pada minuman dawet yaitu dengan menggunakan 

bubuk teh hijau sebagai rasa baru pada dawet dan penggunaan krimer sebagai 

bahan pembuatan kuah minuman dawet.Terpilihnya bubuk teh hijau karena, teh 

hijau sendiri memiliki banyak kandungan yang baik bagi tubuh manusia. 

Sedangkan terpilihnya krimer, karena penggunaan krimer masih jarang dijumpai 

dipasaran. Inovasi minuman dawet ini melalui tahapan idea generation, 

opportunity recognition, idea evaluation, development, dan commercialization. 

Pada tahap idea generation, ide inovasi telah didapatkan terlebih dahulu oleh 

penulis yaitu dengan melakukan observasi pada penjual minuman dawet di 

lingkungan sekitar, browsing pada internet, sehingga diperoleh ide inovasi dawet 

dari segi isi  kuah dan rasa. Selain melakukan observasi, penulis juga melakukan 

penyebaran kuesioner kepada 30 responden minuman es dawet Kampung Kali, 

yang bertujuan untuk mendapatkan ide- ide yang berpotensial untuk 

dikembangakan pada inovasi dawet dari segi isi dan rasa. Tahap selanjutnya yaitu 

tahap opportunity recognition. Pada tahap ini dua ide tertinggi dari segi isi kuah 

dan rasa yang berasal dari respon responden yaitu dawet rasa teh hijau, dawet rasa 

mocha, serta kuah krimer dan kuah susu kedelai dilihat dari kapabilitas faktor 

internal dan faktor eksternal untuk mendapatkan kriteria-kriteria yang digunakan 

untuk tahap selanjutnya yaitu idea evaluation. Tahap idea evaluation dilakukan 

seleksi antara ide dengan peluang dan kapabilitas faktor internal dan eksternal 

yang selanjutnya diambil satu ide tunggal pilihan responden yaitu dawet teh hijau 

dengan kuah krimer. Pada tahap development dilakukan pembangunan produk 

yang berdasarkan dari kriteria yang telah didapatkan yaitu dawet teh hijau 

bertekstur kenyal dengan kuah krimer dan kemasan gelas cup,selanjutnya 

dilakukan uji reaksi pasar kepada responden untuk mengetahui reaksi atas produk 

inovasi. Dari hasil uji reaksi pasar, dawet teh hijau dengan kuah krimer 

mendapatkan tanggapan positif terbaik dari para responden, oleh karena itu tidak 

perlu dilakukan perbaikan dan uji reaksi pasar kedua. Selanjutnya di tahap 

commercialization, mayoritas responden berpendapat untuk mempromosikan 

dawet teh hijau dengan kuah krimer melalui media sosial dan berjualan di area 

sekolah ataupun kampus. 

Kata kunci: Inovasi dawet dari segi isi dan rasa, Tahap Inovasi 
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