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ABSTRAK

Penelitian ini ditujukan untuk mengetahui pengaruh teknologi informasi terhadap
kinerja manajerial melalui masing-masing karakteristik sistem akuntansi
manajemen. Informasi akuntansi manajemen semakin handal apabila mengacu
pada semakin tingginya tingkat ketersediaan informasi yang dikategorikan dalam
empat karakteristik sistem akuntansi manajemen yaitu broad scope, timeliness,
aggregation, dan integration (Chenhall dan Moris, 1986).

Populasi dalam penelitian ini adalah para manajer tingkat menengah (middle
manager) dari perusahaan manufaktur berskala besar di Semarang yang terdaftar
di Direktori Industri BiroPusat Statistik tahun 2002. Teknik sampling yang
digunakan adalah pemilihan sampling bertujuan (purposive sampling). Responden
dalam penelitian ini berjumlah 62 responden, dari jumlah tersebut 5 responden
diantaranya tidak sesuai dengan Kkriteria responden. Analisis regresi dalam
penelitian ini menggunakan analisis regresi berganda (multiple regretion) dengan
SPSS (Statistical Package Form Social Science).

Hasil penelitian mendukung hipotesis adanya pengaruh yang menunjukkan bahwa
teknologi informasi berpengaruh secara positif tidak langsung terhadap kinerja
manajerial melalui masing-masing karakteristik sistem akuntansi manajemen
(broad scope, timeliness, aggregation, integration). Dengan demikian, semakin
tinggi penerapan teknologi informasi dalam suatu perusahaan maka ketersediaan
karakteristik sistem akuntansi manajemen (broad scope, timeliness, aggregation,
integration) semakin meningkat. Hal ini akan memberikan semakin banyak
alternatif solusi yang dapat dipertimbangkn oleh” manajer dalam pengambilan
keputusan sehingga pada - akhirnya meningkatkan kinerja manajerial dan
berdampak pada peningkatan kinerja perusahaan secara keseluruhan.

Kata Kunci: teknologi informasi, karakteristik sistem akuntansi manajemen,
broad scope, timeliness, aggregation, integration, kinerja manajerial.
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