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ABSTRAK 

 

Proses suksesi adalah sebuah perjalanan panjang yang merupakan bagian dari 
bisnis keluarga. Dalam perusahaan keluarga, proses suksesi ini sangat penting. 
Kemampuan perusahaan keluarga untuk tetap dapat berjalan dari generasi ke generasi 
tergantung dari proses suksesi yang baik. Supaya mendapatkan proses suksesi yang 
baik, harus dipersiapkan dengan matang. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sampai sejauh tahap proses suksesi 
manakah yang telah dilakukan oleh Gitamas cake & bakery di Pemalang. Untuk 
mengetahui sampai sejauh tahap proses suksesi manakah yang telah dilakukan, 
diukur melalui tahapan dalam proses suksesi. Jumlah sampel yang digunakan dalam 
penelitian ini adalah tiga responden. Hasil penelitian memperlihatkan bahwa calon 
penerus sudah mencapai tahap dalam proses suksesi Early Succession Stage. 

 
Kata kunci: Proses suksesi, Gitamas cake & bakery, Early Succession Stage 
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