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ABSTRAK 

 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif yang bertujuan untuk 
mengetahui persepsi konsumen perempuan terhadap produk yogurt Sour Sally 
dilihat dari karakteristik stimuli, elemen indrawi dan elemen struktural. Penelitian 
ini juga bertujuan untuk mengetahui perilaku konsumen produk yogurt Sour Sally.  

Penelitian ini dilakukan terhadap responden perempuan di Mal Paragon, 
Semarang, yang sudah pernah membeli dan mengkonsumsi yogurt Sour Sally 
minimal 2 kali. Sampel yang diambil dalam penelitian ini sebanyak 125 orang. 
Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. Data primer yang 
digunakan dalam penelitian ini diperoleh dari kuisioner yang disebar kepada 
responden perempuan. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini adalah 
dengan metode kuisioner. 

Hasil analisis yang didasarkan pada data primer yang ada dapat 
diidentifikasi beberapa hal yaitu bahwa sebagian besar responden berusia 12-21 
tahun dan memiliki pekerjaan sebagai seorang mahasiswi. Sebanyak 100 orang 
responden mengetahui bahwa yogurt adalah camilan sehat.  

Penelitian ini menggambarkan bahwa karakteristik stimuli elemen indrawi 
dan elemen struktural pada yogurt Sour Sally cukup mempengaruhi persepsi 
konsumen perempuan terhadap produk yogurt Sour Sally, dimana mayoritas 
responden memilih Setuju untuk setiap indikator yang ada.  

 

Kata kunci : Sour Sally, persepsi, perempuan, karakteristik stimuli 
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