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ABSTRAKSI

Pencapaian tujuan perusahaan sangat tergantung pada tenaga kerja yang
menggerakannya, karena manusia adalah pelaku sentral dalam suatu perusahaan.
Oleh sebab itu perusahaan bertanggung jawab dan perlu memperhatikan tingkat
kesejahteraan pekerja. Manajemen dan pekerja perusahaan merupakan dua pihak
yang mengikatkan diri dalam hubungan kerja. Dalam pemikiran manajemen
modern telah berkembang suatu praktek bahwa kedua belah pihak tersebut saling
membutuhkan. Artinya, konsep lama bahwa pekerja membutuhkan pekerjaan dan
perusahaan dengan sesuka hati memutuskan hubungan kerja (memecat) dengan
pekerja, apabila sudah tidak memerlukan lagi, telah lama ditinggalkan karena
mereka ikut serta menentukan kelangsungan hidup perusahaan.

Perlu dikaji faktor-faktor yang mempengaruhi produktivitas kerja pada PT.
Cisco Mas Sekurititama Semarang. Berdasarkan pra survei yang telah dilakukan
terhadap 25 responden, diketahui bahwa 2 variabel terbesar yang dipilih
responden adalah penghasilan (gaji) dan tunjangan sosial.

Berdasarkan hasil pra survei tersebut diketahui kedua variabel itulah yang
sangat mempengaruhi produktivitas karyawan. Penghasilan dan tunjangan sosial
merupakan faktor yang menjadi daya tarik tersendiri bagi karyawan agar dapat
bekerja dengan produktif. Bagi karyawan tujuan terpenting bagi dirinya tentu saja
adalah untuk mendapatkan penghasilan. Penghasilan menjadi satu tujuan pokok
bekerja, karena dengan penghasilan ini karyawan berharap untuk dapat
menghidupi dirinya beserta keluarganya. Maka tidaklah heran masalah
penghasilan dan tunjangan sosial merupakan masalah yang sangat “sensitif” bagi
karyawan.

Berdasarkan latar belakang seperti di atas maka mendorong penulis untuk
mengadakan penelitian langsung pada PT. Cisco Mas Sekurititama Semarang
dengan judul : PENGARUH GAJI DAN TUNJANGAN SOSIAL TERHADAP
PRODUKTIVITAS TENAGA KERJA PADA PT. CISCO MAS
SEKURITITAMA SEMARANG.

Dalam penelitian ini yang menjadi permasalahan penelitian adalah apakah
ada pengaruh persepsi karyawan mengenai gaji terhadap produktivitas Kkerja
karyawan, apakah ada pengaruh persepsi karyawan mengenai tunjangan sosial
terhadap produktivitas kerja karyawan dan apakah ada pengaruh persepsi
karyawan mengenai gaji dan tunjangan sosial terhadap produktivitas kerja
karyawan. Agar penelitian lebih terarah dan mengingat keterbatasan peneliti maka
permasalahan dalam penelitian dibatasi pada karyawan bagian dalam PT Cisco
Mas Sekurititama Semarang, yaitu bagian CPC (Cash Processing Center)..

Dalam tinjauan pustaka dijelaskan tentang konsep yang digunakan dan
definisinya. Ada beberapa konsep dalam tinjauan pustaka yaitu Pengertian
Produktivitas, Faktor-faktor yang mempengaruhi Produktivitas Tenaga
Kerja, Gaji/Upah, Macam-macam Sistem Pengupahan, Ketentuan Hukum
dan Perundang-undangan yang mengatur Pengupahan, Pengertian
Tunjangan Sosial dan Macam-macam Bentuk Tunjangan Sosial. Selain itu
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dikemukakan pula hipotesis penelitian, kerngka pikir sertadefinisi
operasioal.

Metode penelitian yang digunakan adalah metode penelitian kuantitatif

dengan menggunakan pengukuran validitas, reliabilitas, skala pengukuran, serta
teknik analisis data yang meliputi regresi linier berganda dan uji t serta uji F.
Pada pembahasan dikemukakan mengenai gambaran umum obyek dan lokasi
penelitian dan pengelompokan responden. Selain itu dipaparkan juga tanggapan
responden terhadap variabel penelitian. Dalam pembahasan, dikemukakan pula
hasil penelitian dan inteprestasi hasil penelitian dimana berdasarkan hasil analisis
regresi linier berganda dapat diketahui Gaji mempunyai pengaruh negatif terhadap
produktivitas sehingga dapat dikatakan bahwa makin baik gaji yang diterima
pegawai makin rendah produktivitas pegawai tersebut. Sedangkan tunjangan
sosial mempunyai pengaruh positif terhadap produktivitas sehingga dapat
dikatakan bahwa makin baik tunjangan sosial yang diterima pegawai,
produktivitas pegawai tersebut juga makin meningkat. Sementara  secara
nersama-sama, gaji dan tunjangan sosial secara bersama-sama tidak berpengaruh
terhadap produktivitas

vi
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ABSTRAKSI

Berdasarkan latar belakang seperti di atas maka mendorong penulis untuk
mengadakan penelitian langsung pada PT. Cisco Mas Sekurititama Semarang
dengan judul : PENGARUH GAJI DAN TUNJANGAN SOSIAL TERHADAP
PRODUKTIVITAS TENAGA KERJA PADA PT. CISCO MAS
SEKURITITAMA SEMARANGdengan hasil penelitian yaitu gaji tidak
mempunyai pengaruh terhadap produktivitas, tunjangan sosial tidak mempunyai
pengaruh terhadap produktivitas dan gaji dan tunjangan sosial secara bersama-
sama tidak berpengaruh terhadap produktivitas
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