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ABSTRAK

Dengan  adanya  kondisi  sekarsng ini  dimanz
persaingan dalam dunia usaha semakin ketzt, maka untuk
menghadapi situasi dan Keadaan yang demikian Dengusaha
rus mampu mengambil keputusan dengan cepat dan tep
3 perusahaan yang didirikan dapat berkembang dengan

T:ngkat persaingan juga tercermin pxada perusaha
tegel. Yaitu masuknya perusahaan-perusahaan “te agel di

_‘.l

-

pasaran. Pengusaha yang telah lama menjalankan usahanya
harus selalu waspada menghadapl persaingan ini,
selzin 1tu Jjuga harus peka terhadap erkempangan
teknolog: dan selera konsumen, Karena semakin
banvak merek dan jenis tegel vyang beredar di pasaran,
maka konsumen lebih leluasa dalam memilih jenis produk
tegel vwang diproduksi  bahkan semakin. tenggslam oleh
bisnis keramik dan tentunya  konsumen 2kan. menilih
dengan teliti produk vang akan digunakan tersebut
Konsumen dalam membelanjakan uang biasanya akan membeli
produk yang dirasa akan dapat menimbulkan kepuasa yang
sesual dengezn kebutuhan, keinginan dan selera mereka.

Masalah pengembangan produk merupakan masalah yang
semakin sarius dihadapi oleh perusahaan. = Dengan
melakukan pengembangan produk dimungkinkan perusahaan
tidak hanya sekedar mengantisipasi perubahan perilaku
konsumen, tapi juga mampu memimpin dan mengarahkan
konsumen pada produk-produk - yang berhasil

diciptakannya berkat kejelian dan kemampuan

memanfaatkan peluang-peluang vyang baru vyang tercipta
olenh perkembangan teknologi yang sangat pesat sekarang
ini dan di masa datang. Dengan demikian mereka akan
mampu  memimpin perusahaannya agar tetap dapat
menjawab tantangan dan tuntutan jaman, sehingga mampu
berkembang. Oleh karena 1tu, peranan pengembangan
produk sangat penting bagi perusahaan untuk mem-
pertahankan posisi persaingan, memenuhi selera
konsumen dan meningkatkan veoiume penjualan.

Untuk meningkatkan penjualan, perusahaan perlu
mengadakan pengembangan produk, sebab dalam melakukan
pengembangan produk dimungkinkan perusahaan dapat
mengantisipasi perubahan perilaku konsumen dan mampu
mengarahkan konsumen pada produk yang diciptakannya,
agar perusahaan dapat menarik minat dan memenuhi selera
konsumen sehingga dapat meningkatkan penjualannya.
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Dengan selalu mengilkuti perubahan-perubahan vang
terjadi, perusahaan dapat mengetahui adanya kesempatan-
kesempatan baru vang berasal dari belum
terpenuhinya - kebutuhan  konsumen, sehingga bisa
dikembangkannya produk sesua.. dengan selera mereka.

D1 Klaten terdapat beberapa perusahaan tegel vang
mampu  memproduksi berbagai macam tegel, hal ini
mendorong pserusahaan “Beton. Srie” untuk meaxingkatkan
penjualan. Adapun upaya untuk meningkatkan penjuzlan
adalah dengan cara pengemban¢an produk, agar perusahaan
dapat merebut pasar dari pesaingnya serta menciptakan
dan mempertahankan pelanggan. Dengan memperhatikan hal
terssbut, mska dimungkinkan  perusahaan akan dapat
meningkatkan penijualan.

Dengan melihat juraian tersebut di- atas dapatlsah
penyusun simpulkan, - bahwa pengembangan produk adalah
salah satu kegiatan dalam bidang marketing vyang
kertujuan untuk meningkatakn penjualan dengan cara atau
jalan merubah bentuk, ‘ukuran dan kualitas preduk yang
dihasilkan sehingga dapat mempengaruhi konsumen.

Dengan adanya pengembangan produk tersebut, maka
diharapkan adanya perubahan penjualan yang akan dapat
dinaikkan dan dari perusahaan vyang sudah berjalan
dengan baik, kiranya mengharap agar penjualan vyang
telah dapat dicapai  dapat dipertahankan. Suatu
pengembangan produk yang berhasil akan mampu menarik
selera pembeli, sehingga dengan adanya pengembangan
produk tersebut Kkonsumen /akan lebih® tertarik pada
produk perusahaan. dan kalau cocok - dengan seleranya,
maka konsumen tersebut ' akan sSelalu membeli produk
perusahaan. Sehingga dengan demikian, -maka penjualan
akan meningkat dan -keuntungan vyang dipercleh akan
meningkat pula.

Peningkatan penjualan disetiap perusahaan dari
waktu ke waktu umumnya tidak stabil, tetapi selalu naik
turun vyang semula naik mungkin pada suatu saat ada
kecenderungan untuk turun, hal ini disebabkan konsumen
mulai merasa jenuh dengan produk tersebut.

Penurunan penjualan vyang terjadi secara terus
menerus harus Segera mendapatkan perhatian, sebab
tingkat penjualan bagl perusahaan vyang tidak stabil
dapat menggambarkan sulitnya produk perusahaan untuk
bisa bersaing di pasaran. Oleh karena itu, untuk
mencegah dan mengatasi terjadinya penjualan vyang
menurun, adalah dengan merubah bentuk, wvariasi ukuran
vang ada, dalam kata lain meningkatkan kualitas barang
yang sesuai dengan selera konsumen. Dalam hal ini
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pengembangan produk adalah merupakan peran utama untuk
bersaing dalam pasar. _

Berdasarkan analisa regresi berganda didapat
persamaan garis ragresi y = 12.089,8 + 387,755 X; +
408,163 X; Artinya :Jika perusahaan menambahankan
jumlah jenis dan ukuran produk serta meningkatkan daya
tahan produk sebesar 1 (satu) wvnit, maka besarnya
peningkatan wvolume penjualan adalah sebesar 387,755 dan
408,163 unit. Dan jika tidak melakukan penambahan jenis
dan ukuran produk serta peningkatkan daya tahan produk,
maka penjualan secesar 12.039,3 unit.
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