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Perpustakaan Unik

UNIVERSITAS KATOLIK SOEGIJAPRANATA
FAKULTAS EKONOMI
SEMARANG

PENELITIAN:
ANALISIS FAKTOR-FAKTOR MOTIVASI YANG BERHUBUNGAN
DENGAN PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN BAGIAN PEMASARAN
PADA PT. BANK BTPN CABANG BOGOR

No. Responden :© ...........
(Diisi Petugas/Peneliti)

1. Penpantar

Tujuan penelilian ini semata-mata hanyz untuk kepentingan ilmiah-akademis
semata, yaitu untuk mengetahui hubungan antara faktor-fakior motivasi dengan
produktivitas kerja karyawan bagian pemasaran PT. Bank BTPN Cabang Bogor, hasil
penelitian ini akan penulis gupakan sebagal data dalam penyusunan skripsi.

Oleh sebab itu, demi terselengéaranya penelitian ini, penulic mohon kesediaan dari
Bapak/Iby/ Saudara pntuk membantu mengisi angket atau daflar pertanysan yang penulis
sediakan dengan sebener-benarnya sesuai deppan apa yang Bapsk/Ibw/Sanders alami.
Jawaban tersebut kami jamin kershasigsnya demi kepentingan penelitian semata

Sebelumnya penulis ucapkan banyak terima kasith atas- kesediaan  dari
Bapal/Ibu/Saudara yang telsh meluangkan waktu untuk mengisi angket/daflar pertanyasn
int dan untuk its penulis mohon masf sebesar-besarnya apabila terdapat perianyaan yang

tidak berkenan dihati Bapak/JTbu/Saudara.
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I1. Ydentitas Responden
1. Jenis Kelamin

2Umur
3. Pendidikan
4, Status Kawin

5. Masa Kerja

I, Petunjuk pengisian
Pilihlah peryataan-pernyataan di bawah ini dengan memberi tanda silang pada jawaban
yang menurut Bapak/Ibu/Sandara anggap paling benar dan cesuai.

A.MOTIVASI KERJA :
A 1. Kebutuhan akan Prestasi
1. Anda selalu menginginkan prestasi kerja vang lebib linggi deri yang telah anda peroleh
sebelumnya
a. Sangat setuju
b. Setuju
¢. Culup setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tlidak sefuju
2. Prestasi kerja yang anda inginkan selama ini, sudah terpenuhi sesuai dengan harapmf
keinginan anda
a Sangzt setuju
b. Setuju
c. Cukup setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
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A 2. Kebuinhan akan Pengaknan
3. Anda menginginkan adanya pengakuan baik lisan maupun tertufis (penghargaan/
piaggm) hasil kerja yang telah anda lakukan selama im
a. Sangat setuju
b. Setuju
¢. Cukup setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
4. Pemenuhan skan pengakwan (baik lisan maupun tertulis) yang anda inginkan tersebut,
sudah lerperubi sesual dengan harapan/ keinginan anda
a. Sangat setujn
b. Setuju
¢. Cukup setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setnju

AJ3. Kebutuhan akan Tanggung jawab
S. Selama ini anda menginginkan untuk memiliki tanggung jawab yang sesuai dengan
kemampuan anda
. Sangat setuju
b. Setuju
¢. Cukup sefuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
6. Pemenuhan kebutuhan untuk memperoleh tanggung jawab yang andz; inginkan tersebut,
sudah terpenuhi seswai dengan harapan/ keinginan anda
a Sangat setuju
b. Setuju
¢. Cukup setuju
d. Tidak setuju
¢. Sangat tidak setuju
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A 4. Kebrtuhan akan Kemajnan
7. Selama ini anda menginginkan untuk mendapatkan kemajuan/ peningkatan karier
{(jabatan)
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Cukup setuju
d. Tidak setujn
e. Sangat tidak setuju
8. Pemenuhan kebutuhan akan kemajuan/ peningkatan karier (jabatan) yang anda inginkan
tercebut, sudah terpenuhi sesua dengan harapan/ keinginan anda
2 Sangat setujn
b. Setuju
¢. Cukup setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju

A5, Kebutuhan akan Pekerjaan itu Sendiri
9. Selama ini anda menginginkan untuk dapat aktif menangani pekerjasn sesuai dengan
minat dan bakat anda
2. Sangat getuju
b. Setuju
¢. Cukup setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat hdak seluju
10. Pemenuhan kebutuhan untuk dapat menangani secara aktif pekerjgan yang sesuai
denigan minat dan bakaf anda tersebut, sudah terpenuhi seswai dengan harapan/
keinginan anda
a. Sangat setuju
b. Setuju
. Cukup setuju
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d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setujn

A6, Kebutohan akan Kemungkinan Berkembang

11

12,

Anda menginginkan adanya peluang untuk berkembang/ mendapatkan kemajuan/
peningkatan karier (jabatan) di masa yang akan datang

a Sangat setujn

b. Setuju

¢. Cukup sefuju

d. Tidzk setuju

e. Sangat tidak setuju

Terdapat  kemungkinan untuk  berkembang (peluang wuntuk  berkembang/
mendapatkan kemajuan/ peningkalan karier/ jabatan) di masa yang akan datang sesuai
dengan harapan/ keinginan anda
a Sangpf setuju
b. Setuju
¢. Cukup setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat ticlak setuju

-------- (Dilsi oleh Manager Personalia atau yang depat mewakili) -—-m--mrre-—

B. PRODUKTIVITAS KERJA

Berapakah persentase produkiivitas kerja dan masing-masing karyawan Bagian

Pemasaran yarg dijadikan responden dalam perelitian ini?
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02 Jun 99 SPE55 for MS WINDOWS Release 6.0

1

Q2

Y1

{CoetEicient s

03

Q4

HzZ

{Coefficient /

Q1
1.9000
£ 20)
P= .
-.41790
{ 207
P= . 067
. 6002
{ 29)
P= ., 005

Q3
1. 0000
( 20}

gl
~.171z2
{ 20y
P= .47%
. 6556
( 20)
P= ., 002

{

P= . 067
!
P= .

(
P= . 034

- Corvelation Coefficients

o)

~-.4170
20)

1.0000
20)

4766
20

- correlation Coefficieunts

Od
-.1712
( 20}
BP= . 471
1.0000
{ 20)

P= .
. 6315
t z2m
P= .003

¥l
. 8003
{ 20)
P= , 005
4765
{ 20)
P= , 034
1.0000
{ 20
B= .

{Cases) / 2~tailed Significance)

" 1s printed if a coefficient cannot be computed

X2

« 6558
( 20
P= ,002

«B315
{ 20}
P=.003
1.0000
( 2m
P=

(Case=) / 2-tailed Significance}

" is printed if a coefficient cannot be computed
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02 Jun 9% 3PS5 for M5

Q5

RS> 1.40000
{ 26}
P= .,

Q5 -.1147
{ 20)
P= .G30

X3 . 7005
{ zn)
P= .001

{Coefficient / (Caseg) / Z-tailed Significance)

" . " 15 printed if a coefficient cannot be computed

Q7

o7 1.0000
{ 203
P= .

. 4375
20)
. 054

Q8

o
]

X4 .5687
{ 28}
P= .009

{Coefficient / (Cases) [/ 2-tailed significance)

" . " is printed if a coefficient cannot be computed

WINDOWS Release 6.0

~ Correlation Coefficients

Q6
-.1147
{ 20)
P= ,630
1.0000
! 20)
P= .

. 6286
{ 20}
P= .003

- - Correlatieon Coefficients

QB

-. 4375
(20
P= .054

1,0000
{ 20)

.490B
{ 20)
P= 028

¥3
- 1005
( 20)
k= ,001
. 6286
( Z0)
P= .003
1.0000
{ 2m
B=1,

¥4
~2687
{ 20)
= ,009
. 4908
{ 20)
P= ,028
1.0000
{ o
P= .
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09

Q10

(Coefficient / (Cases) / 2-tailed Significance)

L

Q11

Q12

X6

{Coefficient / (Cases) / Z-tailed Significance)

3

SPSS5 for M5 WINDOWS Relzoase 6.0

#))
1.0000
{ 28}

=,
-.1231
(2,
P= ,605
. BEB7T
{ 20)
P= .001

Qi1

i.0000
{ 20}
P=3 .

-.5385
{ zZm
P= .014

.4B04
{ 20
P= ,032

{
P= ,505

- Correlation Coefficients

Q1o
-.1231
20)

1.0000
¢ Z20}

. 8556
( 20}

P= .002

- Correlation Coefficients

1z
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{ z0)
P= ,014

1.0000
{ 20)
k=,

. 4804
{ 20)
P= ,032

HE

. 6607
( 20
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. 6556
{( 2
P= ,002

1.0000
20}

-
n

X6

. 4804
{ 20}
P= .032

. 4804
¢ Z0)
P= . Q32
1.0000Q
{ 20)
P= .

. " is printec if a coefficient cannot be computed

. " is printed if a coefficient cannot be computed
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Reliability Coefficients

N of Cases = Z0.0 N of Items = 1z

Alpha = . 6225
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kX2

R¥4

RY6

RY

-

5

S PEARMAN

L9623

N 20)
gig .ogo
» 9145

Mt Z0)
§ig . 000
.4461

n{ 20)
sig .049
. 2980

N 207
Sig .205
-3952

N{ 20y
sig .085
. 7167

N 20}
sig , 000
F¥3

CORRELATTION

. 9623

LS 20)
sig .000
. 4162

N¢ z0)
sig .060
. 1869

™ 20}
sig .430
. 2190

™ ¢ 20)
sig -170
. 6331

i 20}
Sig.. 003
RX2

.4461

W z0)
fig .049
.188%¢

M 20}
sig .426
.3952

mi Zh)
Sig . 085
. 6177

heB EAL))
Sig .084
RYZ2

. 7385

[N 207
Sig . 000
. 8020

ni 20
Sig . 005
. 5768

M 20}
sig .008B
RX4

{Coefficient f (Cases) / 2-tailed Significance)

L4

" is printed if a coefficient cannot be computed

. 6326
N{  20)
Sig .003
.SBB1

N{ O 20)
sig , 006
R¥5

g-jﬁg
&)
S
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COEFFICIENTS - - -

.767%6
(2o
Sig .000

RX6
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Ujl Hipotesis

1. Ujfi Hipotesis rYX1 2. Uji Hipofesis rYX2
0.717 xy 20 - 2 0.633 xy 20 - 2
_'\[ 1 - 0.514 —V T - 0.401
0.717 X 4.243 0.633 x 4,243
= 0.697 = 0.774
= 4.360 = 3.470
3. Uji Hipofesis rYX3 4. Uji Hipotesis rYXd
0.618 xVy 20 - 2 0.577 xV 20 - 2
_V WS- D.382 _V 1 - 0.333
0.618 x 4.243 (3.577 x 4243
= 0.786 = 0.817
= 3.33244 =  2.9957
5. Uji Hipotesis rYX5 6. Uji Hipotesis rYX6
0.588 xy 20 - 2 0.768 xY 20 - 2
=\/' i - 0.346 =\{ e 0.589
0.588 x 4243 0.768 x 4.243
= $.809 = 0.641
=  3.084s8 = 5.0811

( > t-tabel; 5%, 18 = 2.101) ( > t-label; 5%, 18 = 2.101)
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DAFTAR PRODUKTIVITAS KERJA
KARYAWAN BAGIAN PEMASARAN

No. Nama Produktivitas [Kategori Produktiviias
Responden Kerja (%) Kerja
1 Meigar Rumian 17.860 Produktif
2 Thonson Tambunan 17.860 Produktif
3 Elly Rosalina 16.669 €ulup Produktif
4 Taman Hartman 17.860 Produktif
5 Effendi Siagian 17.265 Cukup Produkiif
6 Hiana Siiatal 16.669 Culaup Produkiif
7 Arief Mansur 16.074 Cukup Produktif
8 Lasmaria Sigalingging 17.265 Cukup Produltif
9 Nurgety Sianipar 17.860 Produltil
10 Pamala Situmorang 16.071 Cukup Produktif
11 Toga Nainggolan 18.455 Produktil’
12 Togu Simanjutak 16.669 (Cukup Produktif
13 Ajat Sudrajat 16.074 Cukup Produktif
14 Dadang Kustuaman 16.669 Cukup Produktif
15 Budi Prayogo 17.860 Produktif
16 Kelamau Gultom 16.074 Cukup Produktif
17 Udin Syamsudin 15.479 Tidak Produktif
18 Fdison Sianipar 17.860 Produltif
19 Yayat Supriatna 16.669 Cukup Produktif
20 Gunawan 17.265 Cukup Produktif

Kategori produktivitas kerja karyawan Bagian
Peniasaran, berdasarkan SK. Direksi Bank BTPN
No.7/Kep/Dir/BTPN/I/1997, adalah:

1. 13.000% - 14.500% = Sangat tidak produktif

2. 14.501% - 16.000% = Tidak Produktif
3 14 NN124 - 17 SNOL = Mulhn Deacduldof

KANTOR PUSAT : A OTTO [SK~
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= e JL. RAYA PAJAJARAN NO, ¢
E'g.é_ BTPN TELP. {0251} - 373148 - o
CABANG BOGOR FAX. {0251) - 372151 TELE Perpustakaan Unik}

SURAT KETERANGAN
No. 239/00-10/V1/1999

Yang bertanda tangen di bawah ini Pemimpin Bank BTPN KC. Bogor, menerangkan
bahwa :

Nama : PARLUHUTAN SIANIPAR
NIM : 92301322

Bahwa yang bersangkulan telah melaksanakan survey dan pengumpulan data guna
pembuatan Skripsi/Kertas Karva/Paper . survev 1 1 Tanggal 5 April 1999 s/d 16 April

1999 dan survey I : Tanggal 20 Mei 1999 s/d 31 Nei 1999 di Bank BTPN Kantor
Cabang Bogor dengan Judul :

“ANALISIS FAKTOR-FAKTOR MOTIVASI YANG BERHUBUNGAN DENGAN
PRODUKTIVITAS KERTA KARYAWAN BAGIAN PEMASARAN PADA PT BANK
BTPN CABANG BOGOR.”

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bogor, 28 Juni 1999

Bank BTPN KC. Bogor,
Pemimpin,

JTOR PUSAT : JL. OTTO ISKANDARDINATA NO. 252, TELP. (022) 5202022 (HUNTING § LINES), FAX. ((22) 5202704 - 5220345, TELEX. 28050 - 28081 BTPNKP LA PO, BOX. 1049 BAHDUNG - 40242
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FAKULTAS EKONOM]I

UNIVERSITAS KATOLIK SOEGIJAPRANATA

JI. Pawiyatan Luhur IV /] Bendan Duwur
Telp. {024) 316142 - 441555
Semarang - 50234

Perpustakaan Unik

KARTU KONSULTASI

SKRIPSI
NAMA . BARLUHUTAN . SIANIPAR
NIM : 92,30,1322
NTRM © 92.6,111,02016.50127
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