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Nama
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d.

€.
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SD

SLTP/ sederajat
SLTA/ sederajat
Akademi

Sarjana

Jabatan/ posisi di dalam perusahaan :

Isi pertanyaan di bawah ini dengan keterangan sebagai berikut :

1. Kolom bobot

Masing-masing jawaban pertanyaan diberi bobot 0,0 ( tidak penting ) sampai
1,0 ( paling penting ), berdasarkan urutan kepentingan atau dampak faktor-
faktor tersebut terhadap keberhasilan operasi perusahaan ( Total bobot

tersebut jumlahnya tidak boleh melebihi skor total 1,00/ 100% ).

2. Kolom rating

Rating untuk masing-masing faktor diberikan berdasarkan pengaruh faktor

tersebut terhadap kondisi perusahaan yang bersangkutan. Dengan nilai

sebagai berikut :
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Sangat baik Di atas Rata-rata Di bawah
rata-rata rata-rata
4 3 2 1

Nilai 1 = di bawah rata-rata
Nilai 2 = rata-rata
Nilai 3 = di atas rata-rata

Nilai 4 = sangat baik

Keterangan :

1. Pemberian nilai rating untuk peluang dan kekuatan bersifat positif ( semakin

besar diberi nilai rating 4, jika semakin kecil diberi nilai rating 1 ).

2. Pemberian nilai rating untuk ancaman dan kelemahan bersifat negatif (

semakin besar diberi nilai rating 1, jika semakin kecil diberi nilai rating 4 ).



Internal Perusahaan :

Perpustak-aan Unik

Keterangan Bobot | Rating | Bobot x
Rating
Kualitas
1. Adanya tingkat kerusakan yang rendah.
2. Produk yang dihasilkan awet.
3. Produk yang dihasilkan memiliki desain
menarik.
4. Adanya layanan purna jual yang baik.
Waktu
5. Pengiriman produk ke konsumen tepat
waktu.
6. Memperkenalkan produk dengan desain

baru dalam waktu yang singkat.
7. Adanya waktu pengembangan produk
yang singkat.

Biaya

8. Kenaikan biaya produksi.

9. Pemberian harga yang menguntungkan
bagi perusahaan.

Fleksibilitas

10. Modifikasi produk diperhatikan oleh
perusahaan.

11. Variasi jenis produk.

12. Kemampuan perusahaan di dalam

mengantisipasi  perubahan  kapasitas
produksi yang cepat.

13 Membuat produk yang mudah untuk
didapatkan konsumen.

14 Perubahan desain yang cepat.

15. Produktivitas tim pengembangan
produk.

16. Kekompakkan tim  pengembangan
produk.

TOTAL




Eksternal Perusahaan :

Keterangan

Bobot

Rating

Bobot x
Rating

Pemasok

1. Pembelian bahan baku yang sudah ditentukan
jumlahnya dari pemasok.

2. Kualitas bahan yang baik dari pemasok.

3. Harga bahan yang terjangkau dari pemasok.

Peraturan Pemerintah

4. Pengaruh peraturan pemerintah terhadap
pengembangan produk.

Kondisi Ekonomi

5. Pengaruh fluktuasi mata uang asing
khususnya US § terhadap harga dan proses
pengembangan produk.

6. Pengaruh kenaikan tarif BBM dan listrik
terhadap pengembangan produk.

Lokasi
7. Lokasi perusahaan merupakan lokasi yang
strategis.

Kepuasan Pelanggan

8. Pengaruh kepuasan pelanggan terhadap
pengembangan produk.

Pesaing

9. Persaingan dalam industri mebel yang

semakin ketat.

Teknologi

10. Penggunaan mesin dan peralatan berteknologi
modern.

TOTAL
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Nama : Bobby Adhi Irawan
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Fakultas : Ekonomi
Jurusan : Manajemen
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