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ABSTRAK

Perusahaan vang berusaha mengembangkan usahanya
sering mencari manajer vang sudah berpengalaman kerja
pada bidangnya, yaitu dengan membajak manajer vang
profesional. Hal tersebut menjadi masalah bagi lovali-
tas kerda manajer di sebuah perusahaan, karena yang
dihadapi bukanlah mesin tetapi menyvangkut juga “kejiwaan
atau kebutuhan psikologis". Sumber daya manusia mempun—
yai motivasi yang beragam dalam bekerja, apabila motiva-
581 tersebut dapat di-"kelola” secara baik maka dapat
meningkatkan lovalitas kerjanya. Hal tersebut mendasari
penelitian tentang loyvalitas manajer dilakukan di Kawa-
san Industri Terboyo Semarang (KITS).

Rendahnya lovalitas manajer di kawasan tersebut
menarik rerhatian untuk dianalisis berkaitan dengan
dorongan (motivasi) vang menyebabkannyva, dalam arti
motivasi pemenuhan kebutuhan apakah vyang menyebabkan
manajer untuk tetap loval bekerja pada  perusahaannya,
namun dengan mengesampingkan motivasi kebutuhan fisiolo-
gis dari loyalitas manajer. mengingat kebutuhan tersebut
bagi para manajer relatif telah terpenuhi dengan baik
{ berkecukupan).

Penelitian ini populasinya adalah  para manajer
{kepala seksi dan kepala bagian) vang bekerja pada
perusahaan-perusahaan di kawasan tersebut yang berjumlah
520 manajer. Penentuan besarnva sampel ditentukan
sebesar * 19%, vaitu 100 responden dengan menggunakan
teknik cluster random sampling. Pata dikumpulkan melalui
metode daftar pertanyvaan dan wawancara. Teknik analisis
yvang digunakan meliputi analisis kualitatif dan analisis
kuantitatif. Analisis kuantitatif dilakukan dengan
menggunakan analisis regresi, koefisien Determinasi,
gedangkan pengujian koefisien regresi menggunakan uji t
dan uji F.

Berdasarkan analisis yang telah  dilakukan dapat
diambil kesimpulan bahwa Dbesarnya pengaruh metivasi
gecara keselurvhan terhadap loyalitas manajer pada
rerusahaan-perusahaan di Kawasan Industri Terboyo Sema-—
rang adalah sebesar 92,3% (R®), sedangkan sisanya (7.7
%) dipengaruhi oleh faktor lainnva di 1luar penelitian
ini. Pengaruh tersebut terbukti signifikan di mana F-
hitung > F-tabel (285,445 > 2.37).

Besarnya pengaruh motivasi pemenuhan kebutuhan
rasa aman terhadap loyalitas manajer adalah sebesar
0,081 (by). Pengaruh tersebut terbukti signifikan vpada
taraf signifikan 10% di mana t-hitung > t-tabel (1,317 >
1,282). Berarti terdapat pengaruh signifikan antara
motivasi remenuvhan kebutuhan rasa aman terhadap
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loyalitas kerja manajer, yaitu apabila motivasi pemenu-
han kebutuhan rasa aman naik 1 satuan, maka loyalitas
manajer akan naik sebesar 0,091 satuan.

Besarnya pengaruh motivasi pemenuhan kebutuhan
sosial terhadap lovalitas manajer adalah sebesar 0,257
(bs). Pengaruh tersebut terbukti signifikan pada taraf
signifikan 5%. di mana t-hitung > t-tabel (3,186 >
1,658). Berarti pengaruh positif dan signifikan antara
motivasi pemenuhan kebutuhan sosial terhadap lovalitas
kerja manajer adalah aprabila motivasi pemenuhan kebutu-
han sosial naik 1 satuan, maka loyalltas manajer akan
naik sebesar 0,257 satuan.

EBesarnya prengaruh motivasi pemenuhan kebutuhan
penghargaan terhadap lovalitas manajer adalah sebesar
0,126. Pengaruh tersebut terbukti signifikan pada taraf
signifikan 5% di wmana t-hitung > t-tabel (1,815 >
1.,658). Berarti t pengaruh yang signifikan antara motiv-
asi pemenuhan kebutuhan penghargaan terhadap lovalitas
kerja manajer adalah apabila motivasi pemenuhan kebutu-
han penghargaan naik 1 satuan, maka loyalitas manajer
anak naik sebesar (0,126 satuan.

Besarnya pengaruh motivasi pemenuhan kebutuhan
aktualisasi diri terhadap lovalitas manajer adalah
sebesar 0,603 (b4). Pengaruh tersebut terbukti 'signifi-
kan pada taraf signifikan 5%, di mana t-hitung > t-
tabel (8,197 > 1,6%58). Berarti pengaruh signifikan
antara motivasi pemenuhan kebutuhan aktualisasi diri
terhadap lovalitas kerja manajer adalah apabila motivasi
pemenuhan kebutuhan aktualiasi diri naik 1 satuan, maka
lovalitas manajer anak naik sebesar 0,603 satuan.

Berdasarkan analisis dan kesimpulan tersebut di
atas dapat diajukan saran bahwa apabila pimpinan perusa-
haan menginginkan manajernva memiliki Jloyalitas kerja
maka perlu mengkondisikan agar manajernya dapat mengak-
tualisasikan dirinyva seoptimal mungkin, di = mana dapat
dilakukan melalul pelimpahan wewenang dan tanggung jawab
sesualil dengan pekerjaannyva secara tidak terlalu dibata-
si, melalui penyertaan saham {(sharing), serta metode
brainstorming.

Metode brainstorming tersebut Jjuga merupakan saran
untuk memenuhi kebutuhan sosial dari manajer untuk
mempunyail hubungan baik dengan  pimpinan pperusahaan,
selain itu dapat juga dipenuhi melalui kegiatan-kegiatan
informal di perusahaan, seperti olah raga bersama maupun
kegiatan sosial. Motivasi pemenuhan kebutuhan penghar-
gaan dapat ditingkatkan melalui pemberian penghargaan
manajer yang berprestasi seperti sertifikat prestasi
kerja. Adapun kebutuhan akan rasa aman vang menempati
posisi paling akhir dalam membentuk loyalitas manajer
tetap perlu dipertahankan keberadaannyva, hal tersebut
dapat dilakukan melalui pemberian sanksi atau teguran
vang tidak semana-mena, tanpa ada cek dan ricek terhadap
suatu masalah yang belum tentu kebenarannya.
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