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MOTTO:

B Kebahagian merupakan suatu kebaikan, tempat bahagia itu disini, waktu
bahagia itu kini, cara untuk bahagia adalah dengan membuat orang
bahagia.

{Robert G. Ingersoll)

B Karena itu Aku berkata kepadamu: apa saja yang kamu minta dan doakan,
percayalah bahwa kamu telah menerimanya, maka hal itu akan diberikan

kepadamu.

(Mrk 11:24)

Kupersembahkan Kepada :
- Mama dan kakak-kakakku

- Emak

- Teman-teman
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ABSTRAKSI

Dalam penulisan skripsi ini, penulis mengemukakan sejauh mana pengaruh
pelatihan terhadap produktivitas kerja karyawan ditinjau dari karyawan departemen
produksi.

Sebagai obyek penelitian adalah PT. KINGASRI PRATAMA yang berlokasi
di Jin. Singoyudan I, kelurahan Muktiharjo Lor, Kaligawe Semarang yang bergerak
dibidang pengolahan karet mentah menjadi kompon ban. Data yang diambil adalah
252 orang responden, yaitu 100 % dari popuilasi-atau semua karyawan departemen
produksi dijadikan sample , karena jumlah populasi sedikit dan mudah dijangkan
maka untuk pengambilan sampel sama dengan populasinya.

Hipotesis yang telah dirumuskan, yaitu -

Terdapat perbedaan produktivitas kerja karyawan antara sebelum dan setelah
pelatihan,

Untuk menganalisa dan membuktikan hipotesa yang diajukan digunakan
metode kualitatif dan alat analisis statistiknya adalgh  Analisis of Variance
(ANOVA) yang dilakukan untuk mengetahui apakah terdapat perbedaan
produktivitas kega karyawan sebelum dan setelah pelatihan, Hasil dari analisis of
Variance diketahui bahwa dari basil produksi sebelum pelatthan dan setelah
pelatihan menunjukkan bahwa pelatihan tidak ada perbedaan produktivitas.
Demikian juga dilihat dan jumlah produk apkir sebelum pelatihan dan setelah
pelatiahan tidak menunjukkan penurunan.

Atas dasar penelitian tersebut penulis memberikan saran tidak memberikan

pelatihan yang serupa karena tidak berpengarub terhadap produktivitas. Perusahaan
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dapat mengadakan pelatihan bila ada peralatan atau unsur-unsur kimia yang

mempengaruhi secara langsung pada proses produksi.
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Dalam penulisan skripsi ini, penulis menyadan bahwa banyak pihak yang
telah memberikan bantuan baik moril maupun maternil sehingga skripsi ini dapat
terselesaikan. Oleh karena itu pada kesempatan ini perkenankan penulis
menyampaikan rasa terima kasih sebesar-besarnya kepada:

1. Bapak Dra. Lucia Han Patworo, MS selaku dosen pembimbing pertama yang
telah bersedia meluangkan waktu untuk membimbing dan memberikan

pengarahan yang sangat berguna bagi penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.

A%

Bapak Drs. Theo Sudimin, MS selaku dosen pembimbing kedua yang telah
bersedia meluangkan wakt untuk membimbing dan memberikan pengarahan

yang sangat berguna bagi penulis untuk menyelesaikan skripsi ini.

[FE)

Ibu Komala Inggawati SE, MM selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas

Katolik Soegijapranata Semarang dan seluruh civitas akademik fakultas ekonomi

vii



Perpustakaan Unik

Universitas Katolik Soegijapranata Semarang yang telah memberikan bekal itmu
pengetahuan selama penulis belajar di perguruan tinggi.

4. Bapak Soeprapto selaku pimpinan PT Kingasri Pratama di Semarang yang telah
mengijinkan penulis metakukan penelitian untuk skripsi ini.

5. Mama dan kakak-kakakku yang telah memberikan semangat, perhatian serta doa
kepada penulis, baik selama kuliah maupun dalam penyusunan skripsi ini.

6. Saudara Lili dan Retno yang telah memberikan bantuan sehingga skripsi ini
terwujud.

7. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu dan telah
memberikan bantuanmya sehingga skripsi ini tenwujud.

Semoga Tuhan Yang Maha Esa memberkati dan melimpahkan rahmat-Nya
kepada semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa skripsi jauh dari sempurna. Hal ini disebabkan
karena keterbatasan kemampuan, pengetahuan dan pengalaman yang dimiliki
penulis. Oleh Karena itu saran dan kritik yang bersifat membangun akan penulis
terima dengan senang hati agar skripsi ini dapat disempurmnakan,

Akhir kata, penulis berharap penulisan skripsi ini dapat bermanfaat bagi

pihak-pihak yang berkepentingan.

Semarang, Desember 1998

(Tjoekhana Kartika)

viii



DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN ... oot oottt e et oo e
HALAMAN PERSEMBAHAN ... oot tes e e et oo e,
HALAMAN MOTTO ... oo oo oo et e e et e e
KATA PENGANTAR .. ..o oo ol e e et et ot et
DAFTAR IS ...l oo ens vegpen e esgmee comeer e e« oo rereee ven senaeereees

DAFTAR GAMBAR ... ...

BAB 1. PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah ... ....coooee oo i e,
1.2. Batasan Masalah .......00oo s

1.3. PerumusanMasalah .=
1.4, Tujuan Penelitian ... ... ... ...t s e e e

1.5. Sistematika Penelitian ... ... s

BAB II. LANDASAN TEORI

2.1. Tinjauan Pustaka ... ........cocoe it e e e
2.1.1. Pengertian Manajemen ...
2.1.2. Manajemen Sumber Daya Manusia ................ocooovvini s,

2.1.3. Pelatiban Atau Training ................cc..oooee .

1x

Perpustakaan Unik

ii
iit

iv

vii
xi

Xil

. Xill

xiv



Perpustakaan Unik

2.1.3.1. Pengertian pelatihan atau training ... ... ..........cooociiii e 8
2.1.3.2. Hal-hal yang hans diperhatiahan dalam pelatthan................. 8
2.1.3.3. Berﬁagai sistem atau metode pelatthan .............................. 10
2.1.3.4. Sasaran yang diharapkan dari latihan ............................... 11
2.1.3.5. Efek samping yng mungkin timbul .................. ... ... 14
2.1.4, Produktivitas ... ......ccoooi i s e e e e, 1S
2.1.4.1. Pengertian produktivitas ......................coccciiiiei e 15
2.1.4.2. Faktor-faktor yang mempengaruhi-produktivitas .................. 16
2.1.5. Hubungan Antara Pelatihan Dan Produktivitas ....................... 17
2.2, Werangkd Petnikiran: e . ... % ...~ A% .. 18
iT HigoteslS..... . U B a1 ... % - ... 20

2.4. Definisi Operasional ..........ccoeee i o, 20

BAB III. METODA PENELITIAN.
3.1."Obyek dan Lokasi Penelitian ... ......... ... 22
3.2. Metode Penentuan Sempel .................. ... 22
3.3. Metode PengumpulanData ... .00 .. ... 23

3.4, Tehnik Analisis Data .......ccoon it e e e e e, 24

BAB IV. HASIL DAN PEMBAHASAN.
4.1. Gambaran Obyek Penelitian ................co oo iiii i 27
4.1.1 Sejarah berdirinya perusahaan ................c.ccoee i 27

4.1.2. Gambaranresponden .........ccooco i 36



4.2, ANAliSIS Data ... oot e e e e e e

BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN.
5.1, Kesimpulan ... ... e
A LT L - | R PP

DAFTAR PUSTAK A oo e

LAMPIRAN.

Perpustakaan Unik

39

45

46

47



Perpustakaan Unik

DAFTAR TABEL

TABEL
3.1 Rumus—rumus ANOVA .. ... i e vee e 25
4.1. Usia dan Tingakt Pendidikan Karyawan PT. KINGASRI PRATAMA ...... 37
4.2, Stastus Perkawinan dan Jumlah Tanggungan Keluarga Karyawan PT.
KINGASRIPRATAMA ... ...t i e e, 38
4.3, Lama Kerja Karyawan PT. KINGASRIPRATAMA ........................... 38
4.4, Analisis Data Produksi Sebelum dan Sesudah Pelatihan ....................... 40
4.5, Hasil Analisi Produksi ...... .o i i e i, B

4.6. Hasil Analisis Produk Apkir ... i 42



DAFTAR GAMBAR

4.1. Struktur Organisasi Perusahaan ...................co oo
4.2, Daerah Kriteria Pengujian Produksi ...

4.3. Daerah Kriteria Pengujian Produk Apkir ................ .o

Xl

Perpustakaan Unik

29

42

43



N

L

Perpustakaan Unik

DAFTAR LAMPIRAN

Daftar Pertanyaan Responden.

Tabel Hasil Produksi Kompon Ban Selama 1 Minggu Pada Periode Sebelum
Pelatihan, |

Tabel Hasil Produksi Kompon Ban Selama 1 Mingeu Pada Periode Setelah
Pelatihan.

Perhitungan Statistik Analisis of Variance.

Tabel Distribusi F.

Xiv



	logo: 


