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MOTTO

Serahkanlah segala kekuatiranmua kepadalya. sebab

Ia vang memeslihara kamu. (I Petrus 5:7}.

Segala perkara dapat kutanggung di dalam Dia yang

memberi kekuatan kepadaku. (Filipi 4:13).

Keberhasilan adalah hasi} dari . perhatian vang

gigih terhadap tekad. (Benvamin Disraeli)

Kita semua terus menerus menghadapli serangkaian
peluang-peluang besar vyvang terselubung sebagai
masalah-masalah vang tak terpecahkan. (John

W.Gardner)
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ABSTRAK

Strategi merupakan hal penting yang harus
digunakan oleh perusahaan agar perusahaan dapat
bertahan di linekungannya atau bahkan dapat me-
ningkatkan penjualannya. Melalui peningkatan
volume penjualan produknyva. perusahaan mempunyail
kemungkinan untuk meningkatkan laba. Untuk mere-
alisasikan tujuan tersebut. diperlukan kemampuan
untulk mengelola perusahaan sebagai suatu sistem
vang terdiri dari produksi, pemasaran, keuangan,
prersonalia dan umum. Sistem itu saling kait meng-
kait.

Sub sistem pemasaran sebagai salah satu
fungsi prerusahaan mempunval peranan penting,
karena tidak satupun perusahaan yang dapat berta-
han. bhilamana perusahaan tersebut tidak mampu
memasarkan barang dan Jjasa vang dihasilkannya.
Produk berperan penting dalam menentukan keberha-
silan perusahaan dalam situasi persaingan vang
tajam. Setiap perusahaan berusaha menghasilkan
produk vang lebih baik dari pesaingnyva.

Berdasarkan latar belakang penelitian di
atas., "maka penulis mencoba menganalisis strategi
pemasaran produk LA LIGHTS di PT. Djarum Perwaki-
lan Semarang yang memasarkan produk tersebutb.
Adapun untuk memperielas masalah penelitian ini,
maka penulis menetapkan tujuan dari penelitian
aebagail berikut
- Untuk mengetahui peluang pemasaran produlk LA

LIGHTS.

- Untuk mengetahui strategi pemasaran yaeng tepat
bagi produk LA LIGHTS dalam meningkatkan penjua-
lannya.

Jenis Penelitian vang dilakukan adalah studi
kasus pada PT. Diarum Perwakilan Semarang. Sedang-
kan metode pengumpulan data penelitian ini adalah
1. Observasi wvaitu untuk memperoleh gambaran,

pengertian dan hal-hal lain yvang dicbservasi.
Tehnik observasi yang digunakan adalah secara
langsung vaitu dengan mengadakan pengamatan
langsung terhadapr objek penelitian secara
langsung di lapangan. Disini penulis mendatangi
PT. Djarum Perwakilan Semarang untuk memperoleh
gambaran mengenai obyek yvang diteliti.

2. Wawancara vyaitu dengan jalan melakukan tanya
jawab sepihak yang dikerjakan berlandaskan pada
tujuan penelitian. Wawancara ini penulis laku-
kan dengan melakukan tanya jawab kepada manajer
pemasaran dengan dibantu staf bagian pemasaran
serta membagikan kuesioner, untuk mengetahui
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hal-hal vang berkaitan dengan pemasaran.

Adapun metode analisa data yang dipergunakan
dalam penelitian ini adalah analisis SWOT fung-
sional, waitu data dan info vang dianalisis bera-
sal dari =suatu bidang kegiatan tertentu atau wunit
kerja tertentu dalam hal ini adalah pemasaran.
Untulk dapat melihat kekuatan-kekuatan atau kelema-
han-kelemahan terhadap pemasaran digunakan anali-
zis SWOT dengan penilaian keadaan, yaitu penetapan
kekuatan dan kelemahan bidang pemasaran.

S=cara ringkas hasil penelitian tentang
analisis strategl rpemasaran produk LA LIGHTS
adalah sebagai berikut :

1. Peluang Pemasaran Produk LA LIGHTS vaitu

a. Rokek LA LIGHTS memiliki peluang wyang cukup
besar untuk merebut pangsa pasar rokok rendah
tar dan nikotin, dilihat dari promosi yang
dilakukan.

b. Adanva citarasa vang lebih khas dari LA LIGHTS
menjadikan rokock ini berbeda dari rokok seje~
nis. sehingga banyak diminati oleh para konsu-
mennva.

c. Penampilan LA LIGHTS vang memakai nama lain
vang  berbeda dengan produk rokok pesaingnya,
bagi konsumennya dianggap produk vang cukup
berkelas.

d. Daerah—-daerah kabupaten masih banyak yang belum
dimasuki rokek jenis ini.

2. Rumusan Strategi Pemasaran yang digunakan oleh

perusahaan yaitu :

Pasar sasaran dimana untuk tahap awal, outlet-

outlet vang dipasok adalah outlet-outlet vyang

disitu memang ada kebutuhan.

b. Penentuwan posisi produk dalam pasar dimana
produk  ini memiliki kemasan dan citarasa khas
vang berbeda dengan produk sejenis lainnva.

c¢. Pemasangan iklan di media massa dan elektronik.

d. Distribusi vang dilakukan melalui agen-pedagang
besar-pengecer-konsumen.

e. Salesman yvang dapat memberikan informasi kepada
konsumen dan perusahaan.

f. Promosi penjualan dengan memberikan sampel di
tempat keramaian seperti bioskop, mal, dan
bandara untuk mencoba LA LIGHTS.

g. Informasi pasar dengan memperbanyak dan memper-—
erat hubungan kekerabatan dengan para konsumen
supaya dapat memperoleh informasi yang dibutuh-
kan serta mempererat hubungan dengan pihak
supplier guna memperoleh informasi tentang
pengembangan pasar.

Hasil pelaksanaan rumusan Strategi Pemasaran yang

dilakukan perusahaan menjadi:

p_|
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a. Pasar sasaran dimana sampail saat 1ini outlet-
outlet vang telah dimasuki hampir di semua
wilavah kaburvaten.

b. Penentuan Posisi Produk dalam pasar dimana

produk ini telah disukai oleh konsumennya

karena dinilai memiliki citarasa vyang lebih
dari produk sedsnis lainnva.

Pemasangzan iklan yang dilakukan melalui Tele-

visi dan media massa seperti koran serta maja-

lah.

d. Distribusi dilakukan melalui agen dan supplier
di berbagai daerah. Dilakukan juga pembinaan
Agen tunggal dan Sub Agen.

e. Peran salesman selama ini cukup baik karena
mereka mendapat pengawasan langsung dari kepala
Team.

f. Promosi penjualan dengan pemberian sampel di
tempat-tempat —~keramaian. ‘Hal _ini menyebabkan
banvak konsumen vang mengenal LA LIGHTS dan
ingin mencobanva.

g. Informasi dimana masukan-masukan vang diterima
dari para konsumen dan supplier sangat berguna
bagi perusahaan dalam pengembangan pasar.

Melihat Strategi Pemasaran vang telah dilaku-
kan perusahaan, maka Strategi Pemasaran tersebut
saat ini mendekati Strategi Market Follower

(Strategi Pengikut Pasar). Hal ini berdasarkan

cirinya vaitun :

- Mencokha menonjolkan ciri khasnya kepada pasar
sasaran.

- Menvesuwaikan diri dengan strategi pemimpin pasar
dan penantang pasar dengan tidak melakukan
tindakan tantangan. akan tetapi mencoba untuk
tumbuh  dengan menarik sebagian dari . konsumen-
konsumen baru agar mau membeli kepadanya.
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