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DAFTAR KUESIONER

Petunjuk pengisian, berilah tanda silang (X) pada a)b,c,d dan e sesuai dengan kenyataan

pada perusahaan.

Keterangan

A sama dengan 5

B sama dengan 4

C sama dengan 3

D sama dengan 2

E sama dengan 1

A. KEADAAN UMUM PEMASOK

1.

Ukuran dan kapasitas yaitu seberapa besar kemampuan pemasok didalam

memenuhi permintaan perusahaan plastik Karya Jasa.

a. sangat baik b. baik c. cukup d. kurang e. sangat kurang
Letak lokasi pemasok terhadap perusahaan Karya Jasa

a. sangat baik b. baik c. cukup d. kurang e. sangat kurang
Hubungan dagang antar industri meupakan hubungan antara pemasok dengan
pemasok yang lain.

a. sangat baik b. baik ¢. cukup d. kurang e. sangat kurang

B. KEADAAN PELAYANAN

1. Waktu penyerahan material merupakan ketepatan sampainya barang yang dipesan

keperusahaan,

a. sangat baik b. baik c. cukup d. kurang e. sangat kurang
2. Kondisi keadaan saat pengiriman biji plastik dan tabung sat diterima perusahaan

Karya Jasa

a. sangat baik b. baik ¢. cukup d. kurang e. sangat kurang
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3. Seberapa besar perusahaan Karya Jasa dalam menolak pemasok Perpustakaan Unik
a. sangat baik b. baik ¢. cukup d. kurang e. sangat kurang
4. Bantuan dalam keadaan darurat yaitu kemampuan pemasok dalam menangani

permintaan yang bersifat tiba-tiba.

a, sangat baik b. baik c. cukup d. kurang e. sangat kurang
5. apakah informasi harga yang diberikan up to date.
a. sangat baik b. baik c. cukup d. kurang e. sangat kurang

6. Apakah informasi material yang diberikan kepada perusahan sangat lengkap
a. sangat baik b. baik ¢. cukup d. kurang e. sangat kurang
C. KEADAAN MATERIAL
1. Apakah kualitas material yang dikirim sesuai dengan informasi yang diberikan
a. sangat baik b. baik ¢. cukup d. kurang e. sangat kurang
2. Apakah harga yang diberikan mampu bersaing dengan pemasok sejenis dan sama
saat pemesanan
a. sangat baik b. baik c. cukup d. kurang e. sangat kurang
3. Apakah pemasok memberikan jaminan apabila produk yang dikirim tidak sesuai
dengan pesanan

a, sangat baitk b. baik ¢. cukup d. kurang e. sangat kurang



KARYA JASA PLASTIK

JLN. INDUSTRI XIV / B.S. 33 TELP. 580787 L.1.K. RAYA KALIGAWE KM. 4
SEMARANG

Kepada
Yth. UNIKA SOEGIJAPRANATA
JL. Pawiyatan luhur VI/1

Bendan Dhuwur Semarang

Dengan ini memberitahukan bahwa mahasiswa deﬁgan data sebagai berikut:

NAMA - YUNIANA DEWI]
NIM : 98.30.3675
FAKULTAS : EKONOMI
JURUSAN : MANAJEMEN :

Telah melakukan penelitian di perusahaan plastik KARYA JASA Semarang,
guna menyelesaikan penulisan skripsi dengan judul “PENGENDALIAN
PEMASOK BAHAN BAKU PADA PERUSAHAAN PLASTIK KARYA JASA
SEMARANG”.

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana
mestinya.

Semarang, 08 Nopember 2002

Teddy Sugianto
Pimpinan Perusahaan
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