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MOTTO

* Karena TUHANIah yang memberikan hikmat
dari mulutNya datang pengetakuan
dan kepandaian ( Amsal 2:6)

* Takut akan Tuhan adalah didikan
yang mendatangkan hikmat,
‘dan kerendahan hati mendatuctui
kehormatan { Amsal 15:33 )

* Kerjakan apa yang kaudapat
dan kemudian berdoalah supaya Tuhan
memberi keknatan
untuk mengesgjakan apa yang tidak kandapat
( Santo Agustinus )

- * Tidak ada kekuatan yang paling besar
di dunia daripada suatua cita-cita
yang datang tepat pada waktunya
( Victor Hugo )
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ABSTRAKSI

Pada masa sekarang ini, persaingan dalam segala segi kehidupan
sudah dirasakan cukup berat, demikian pula dengan persaingan dalam dunia usaha.
Oleh karena itu untuk mengatasi persaingan dalam dunla usaha, perusahaan harus
dapat memanfzatkan teknologi yang telah berkembang dengan pesat pula. Dalam hal ird
setiap perusahaan juga harus memperkuat posisinya dalam indust yang dimasukinya
selingga akan terus mampu bersaing. Dalam masa krisis ekonomi yang sedang
berlangsung di Indonesia sekarang ini, perusahaan dituntut untuk dapat bertahan hidup
agar perusabaan dapat tetap menjalankan kegiatan operasionabnya.

Demikjan pula dengan PT. Sandratex Semarang, dalam hal ini
perusahaan masih menghadapi berbagei permasalahan dalam kegiatan usahanya. PT.
Sandratex yang bergerak dalam industri tekstil ini masth menghadapi permasslahan
kbususnya dalam bidang pemasaran. Strategi pemasasaran yang diterapkan oleh
perusahaan selamz ini dirasa belum sesuai dengan kondisi dunia usaha yang selaln
berubah, Permasalahan yang kemudian muncul dalam kegiatan wsaha PT. Sandratex
adalah :

1. Strategi pemasaran yang selama ini diterapkan oleh PT, Sandratex apakah masih
sesuai dengan kondisi persaingan sekarang ini.

2. Alternatif strategi pemasaran apakah yang sesuai bagi pernsahaan untuk
meningkatkan daya saingnya dalam industr yang dimasukinya.

Dengan permasalahan yang dihadapi permmsahaan tersebut diatas, maka
tujuan penelitian ini adalah :

1, Untuk mengetahui apakah strategi pemasaran yang diterapkan oleh PT, Sandratex
selama ini masih sepunai dengan kondis saat ini.

2. Untuk mengetahui altecnafif strategi pemasaran apa yang efektf bagi PT. Sandratex
untuk meningkatkan daya saingnya dalam industri yang dimasukinya,

Dalam pelaksanaan penelitian ind, ada beberapa data yang diperlukan
untuk menganalisis kondisi perusabaan serta untuk menentukan alternatif strategi yang
mungkin dilaksanakan oleh PT. Sandratex. Analisis data imi selanjutnya digunakan antok
memilih strategi yang sesnai bagi PT. Sandratex Semarang. Data dan informasi yang akan
dikampuikan dapat dikelompokkan sebagai berikut ;

a. Data Primer
Data primer adalah data yang diperoleh langsung dari sumbernya. Dalam
penelitian ini data primer diperoleh dengan wawancara langsung dengan pihak-pihak
yang berkaitan, kbususnya pihak pemasaran dan personalia. Adapun data primer
yang dikumpuikan antara lain:
- Budaya Pernsahaan
- Sumber Daya Perusahaan
- Komposisi Pemenuhan Kebutuhan Komponen Bahan Baku
- Data Penjnalan Perusahaan
- Kebijakan pemasaran yang ada selama ini
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- Perusahaan pesaing terdekat
- Informasi gambaran harga produk yang dihasilkan
b. Data Sekunder
Data sekunder adalah data yang diperoleh secara tidak langsung dari
sumber penelitian yang berguna sebagai pelengkap data primer. Data sekunder ini
diperoleh dari studi pustakas yang dilakukan peneliti, artikel surat kabar, majalah ,
data statistik dari perusahaan dan lain-lain, Data sekunder ini dapat dipercleh juga
dan. literature-literature yang berhnbungan dengan obyek penefitian. Adapun data-
data yang dikumpulkan antara lain :
- Misi, tujuan dan strategi pemasaran
- Jumlah pernsahaan dalam industrl
- Kondisi konsamen
- Lingkungan makro ; Ekonomi dan Politik/ Kebijakan pemerintah
- Stroktur Organisasi
- Biaya Operasi perusahaan
- Pangea Pasar dalam Industri
- Kekunatan tawar-menawar pemasok
- Produk Substitusi yang mungkin ada
- Tingkat Inflasl dalam negerl

Data yang telah terkumpul tersebut, kemudian akan diclah lebih lanjut dan disajikan
dalam bentuk tabel dan uraian kualitatif.

Analisis data yang akan digunakan dalam penehtian ini adalah anahsis
knalitatif. Analisis kualitatif icd digunakan nntuk mengembangkan alternatif-alternatif
strategi pemasaran yang maungkin diterapkan oleh PT. Sandratex Semarang. Cakupan
dari analisis kualitatif ini adalah apalisis hingkungan strategik dengan menggunakan
enalisis SWOT dan analisis struktur industrd Untuk mengetahui posisl perusahaan
diguraksn anatisie SAP { Strategic Advantage Profile } dan ETOP (
Environmental Threat and Opportunity Profile ). Sedangkan untuk menentukan alternatif
sirategi yang sesuai bagi PT. Sandratex adalah dengan menggunakan alat bantn analisis
Decision Theory yang berdasarkan pada Expecied Valte.

Berdasarkan Mattiks SAP dan ETOP, dapat diketahmi posisi PT.
Sandratex Semarang dibandingkan dengan pesaingmya dalam industd tekstil adalah
sedang. Analisis internal dan ekstermal yang mencaknp analisie indmetri mutlak
dilakukan, sehingga strategl yang diperoleh benar-benar sesuwati dengan kondisi PT.
Sandratex Semarang,

1. KEKUAT AN ( STRENGTHS )

- Kualitas produk yang dihasilkan baik

- Manajemen Perusahaan telah dilakukan secara optimal

- Konsep pemasaran sosial mendukung perkembangan pernsahaan

- Proses produksi cukup efisien

- Perusahaan mampu memberi kesejahteraan yang cokup baik bagi karyawanmya.
2, KELEMAHAN ( WEAKNESSES )

- Ketergantungan terhadap pemasok cukup tinggi

- Sistem penjualant untuk kain bermotif belum menguntungkan

- Kegiatan pemasaran masih terbatas pada variasi produk dan promosi

- Tingginya harga jual produk yang dihasilkan
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3. PELUANG ( OPPORTUNITY )
- Ada pangsa pasar lain selain untuk batik
- Produk substitusi idak berpengaruh besar
- Permintaan akan produk sandang tidak akan habis
- Pelnang pasar ekspor yang makin Inas
- Keinginan masyarakat akan sandang cukup tinggi
4. ANCAMAN ( THREAT )
- Kondisi politik dan ekonomi dalam negeri yang tidak menentu
- Ancaman produk berharga murah
- Persaingan dalam industri semakin ketat
- Natknya nifai mata nang Luar Negr dan Inflasi dalam negeri
- Kenaikan tarif listrik, telepon dan BBM

Berdasarkan alternatif diatas, dapat disusun beberapa alternatif strategi
dengan menggunakan Matriks SWOT dari Freddy (1997 : 31) dan Porter (1993 : 10}
Alternatif strategi pemasaran yang dapat dirnmuskan adalak :

1. Strategi SO, merupakan strategi yang menduknng strategi agresif yaitu strategi
differensiasi dengan strategi pengembangan pasar.

2, Strategi 5T, merupakan strategl yang mendukung strategi diversifikasi yaltu strategi
focus differentiation dan strategi Niche.

3. Strategi WO, merupakan strategi yang mendukung stratgei stabilitas yaitu sirategi
akuisisi dengan pemasck dengan strategi pengembangan produk.

4. Strategi WT, merupakan strategl yang mendukung strategi defensif dengan strategl
focus differentiation.

Darl beberapa alternatif strategi tersebut diatas, dicari strategi yang
sesuai bagi I'T. Sandratex dalam kondisi saat ini, yaitu dengan Tabel Hasil Decision
Theory dengan tolok ukur persentase pangsa pasar yang dikunasal PT. Sandratex
terhadap pangsa pasar industri secara keselnruhan. dari perhitungan milai EV ( Expected
Vatue ) masing-masing alternatif strategl tersebut dapat diketahui bahwa Strategl SO
sebesar 45. Strategi WO sebesar 51,25, Strategi ST sebesar 50 dan Strategi WT sebesar
42,50. Hal ini berarti bahwa alternatif strategi yang sesuai bagi PT. Sandratex adalah
strategi WO, karena strategi WO memiliki milai EV  paling beear. Strategi WO imi
merupakan strategi yang mendukung strategi stabilitas yaitu dengan strategi melakukan
aknisisi dengan pemasok diknt dengan strategi pengembangan produk. Dengan
alternatif strategl WO ind, perusahzan diharapkan dapat meningkatkan daya saingnya
terhadap pesaingnya.

Walaupun telah terpilih strategi WO sebagal strategi yang sesual bagi
PT. Sandratex, tidak berarti bahwa kinefja perusahaan akan dapat langsung meningkat.
Disamping itu keberhasilan strategi WO tergantung pula dari pelaksanaan program dan
kegiatan yang telah disusun serta kemampuan manajemen dalam mengatasi kendala-
kendala pelaksanaannya. Program dan keglatan yang telah disusun harus selalu
disesuaikan demgan perubahan lingkungan yang mungkin tefadi, baik lingkungan
internal maupun Ingkungan eksternal perusahaan,

Setelah menetapkan strategi WO sebagai strategi yang sesuai bagi PT.
Sandratex Semarang, maka dapat dilakukan strategi akuisisi terhadap pemasoknys
untuk menciptakan manajemen yang lebih efisien, sehingga akan menghasilkan kinerja
perusahaan yang semakin bafk. Fal ini penting, karena pada saat kondisi perekonomian
yang selalu berubah, efisiensi memegang peranan yang penting. Dan dengan strategi
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pengembangan produk, dalam hal ind pada variasi produk sehingga diharapkan akan
dapat meningkatkan days saing dalam hal keanekaragaman produk, yang selama ini
merdapakan salah satu kelemahan perusahaan. Dengan penerapan strategl ind maka

diharapken pula daya saing yang dimiliki oleh PT. Sandratex Semarang dapat meningkat
dalam industri yang dimasukinya.
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