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ABSTRAK

Saat ini persaingan dalam dunia usaha sangat ketat, karena perubahan-
perubahan yang terjadi dalam dunia uszha sangat cepat. Persaingan yang
sedemikian ketat memungkinkan suatu perusahaan untuk mengerahkan sumber
daya yang dimiliki secara optimal agar dapat tetap bertahan dan jika
memungkinkan dapat menang dalam persaingan. Persaingan ini terutama dalam
menarik lebih banyak konsumen dan mempertahankan pelanggan yang telah ada.
Perusahaan dalam upayanya untuk dapat menarik konsumen adalah dengan
meningkatkan pelayanan pada konsumen. Peningkatan pelayanan pada konsumen
dapat berupa meningkatkan pemenuhan kebutuhan konsumen tepat pada waktu
dan jumlahnya. Pemenuhan kebutuhan tepat pada wakiu dan jumlahnya dapat
tercapai dengan penggunaan saluran distribusi yang tepat.

Perusahaan timbangan dacin merk MEKAR adalah salah satu perusahaan
yang memproduksi timbangan dacin. Dalam usaha memuaskan konsumen untuk
mendapatkan produk timbangan dacin merk Mekar dengan cepat, perusahaan
menggunakan saluran distribusi yang unik dan berbeda dengan para pesaingnya.
[Ceunikkan tersebut terletak pada penggunaan dua saluran distribusi yang berbeda
untuk daerah pemasaran yang berbeda pula, Perbedaan yang dimaksud adalah
dalam mendistribusikan produknya untuk daerah pemasaran sebelah barat yang
meliputi kota Pekalongan dan Jakarta perusahaan menggunakan saluran distribust
lewat agen, sedangkan untuk daerali pemasaran sebelah timur perusahaan
menggunakan saluran distribusi lewat pedagang besar. Dalam mendistribusikan
produknya perusahaan timbangan dacin merk MEKAR mengeluarkan biaya.
Biaya yang dikeluarkan oleh perusahaan diharapkan akan berpengaruh positif
terhadap volume penjualan.

Atas dasar penggunaan saluran- distribusi yang berbeda untuk daerah
pemasaran yang berbeda pula dan berpengaruh positif terhadap volume penjualan,
sehingga akan dianalisis mengenai pengaruh dari biaya saluran distribusi lewat
agen dan pedagang besar pada perusahaan timbangan dacin merk MEKAR.

Variabel yang digunakan dalam penelitian ini adalah variabel biaya saluran
distribusi lewat agen dan biaya saluran distribusi lewat pedagang besar serta
variabel volume penjualan yang dinyatakan dalam rupiah, yang dihitung mulai
tahun 1990 ~ 1999 per semester. Pemilihan variabel tersebut didasarkan atas
adanya perbedaan dalam pendistribusian untuk masing-masing saluran distribusi
yang berpangaruh terhadap volume penjualan.

Objek dari penelitian ini adalah perusahaan timbangan merk MEKAR yang
memproduksi timbangan jenis dacin. Perusahaan timbangan dacin merk MEKAR
ini berlokasi di JI. Sawi IX, Semarang,

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder yang
berupa laporan nilai penjualan dan biaya saluran distribusi per semester mulai
tahun 1990 sampai 1999. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan
metode dokumentasi dimana data diperoleh dengan cara mengutip data-data

perusahaan mengenai biaya saluran distribusi lewat agen dan pedagang besar serta
volume penjualan.




Metode analisis data yang digunakan untuk menguji perbedaan biaya
saluran distribusi lewat agen dan pedagang besar menggunakan analisis of varian
( Anova ) sedangkan untuk mengetahui pengaruh biaya saluran distribusi lewat
agen ( X)) dan pengaruh biaya saluran distribusi lewat pedagang besar ( Xz)
terhadap volume penjualan adalah dengan menggunakan analisis regresi
sederhana.

Adapun hasil penghitungan anova dengan menggunakan komputer dengan
program SPSS dengan taraf signifikansi 5% diketahui besamya F hitung 97,458
yang lebih besar dari F tabel 4,41 yang berarti ada perbedaan antara biaya saluran
distribusi lewat agen dan pedagang besar.

Adapun hasil penghitungan dengan regresi sederhana dengan bantuan
komputer program SPSS didapat persamaan untuk masing masing biaya saluran
distribusi terhadap volume penjulan sebagai berikut.

Untuk pengaruh biaya saluran distribusi lewat agen terhadap volume
penjualan Y = -18992,986 + 378,308, Untuk melihat adanya pengaruh biaya
safuran distribusi lewat agen terhadap volume penjualan digunakan uji t dengan
taraf signifikansi 5%. Dalam pengujian dengan mengunakan uji t diketahui nilai t
tabel 1,734 <t hitung 59,726, berarti ada pengaruh yang signifikan antara biaya
saluran distribusi lewat agen terhadap volume penjualan.

Untuk pengaruh biaya saluran distribusi lewat pedagang besar terhadap
volume penjualan Y =-113135,934 + 455,154, Untuk melihat adanya pengaruh
biaya saluran distribusi lewat agen terhadap volume penjualan digunakan uji t
dengan taraf signifikansi 5%. Dalam pengujian dengan mengunakan uji t
diketahui nilai t tabel 1,734 <t hitung 4,809 berarti ada pengaruh yang signifikan
antara biaya saluran distribusi lewat pedagang besar terhadap volume penjualan.

Dari hasil pengujian dengan menggunakan alat analisis Anova dengan uji F
dapat diketahui bahwa terdapat perbedaan yang signifikan antara biaya saluran
distribusi lewat agen dan pedagang besar dan persamaan regresi sederhana dengan
pengujian dengan menggunakan metode uji t dapat diketahui bahwa biaya saluran
distribusi lewat agen berpengaruh terhadap volume penjulan sebesar 378,308 dan
biaya saluran distribusi lewat pedagang besar berpengaruh terhadap volume
penjulan sebesar 455,154,

Berdasarkan hasi] penelitian, maka Peneliti memberikan beberapa saran
sebagai berikut :

- Penggunaan dua saluran distribusi pada perusahaan timbangan dacin merk
MEKAR memberi pengaruh yang positif terhadap volume penjualan sehingga
perusahaan harus berusaha untuk tetap mempertahankan penggunaannya

- Perusahaan sebaiknya tetap memprioritaskan dan menambah penjualan lewat

pedagang besar dibandingkan dengan agen untuk mencapai volume penjualan
yang optimal.
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