
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran I. Kuesioner 

KUESIONER 

ANALISIS BRAND AWARENESS, BRAND ASSOCIATION, DAN  

BRAND LOYALTY MINUMAN SARI BUAH 

Nama  : ……………………………….. 

Alamat  : ……………………………….. 

Usia  : ……………………………….. 

Jenis Kelamin : L/P (lingkari yang benar) 

Pertanyaan  : 

Variabel Brand Awareness 

1. Sebutkan nama merek yang pertama kali terlintas di benak anda ketika mendengar 
kata “minuman sari buah”! 

    Jawab: 
…………………………………………………………………………………………. 

2. Apakah merek lain yang anda ingat selain yang telah tersebut diatas? 

   Jawab: 
…………………………………………………………………………………………. 

3. Produk X ini dikenal dengan minuman sari buah dengan bulir didalamnya. Merek 
sari buah apakah produk X ini? 

   Jawab: 
…………………………………………………………………………………………. 

 

 

 

 



 

Variable Brand Association 

Berikut adalah pernyataan mengenai Minute Maid Pulpy Orange. Berilah 

peringkat dari keenam pernyataan dibawah ini, dimulai dari pernyataan yang paling 

sesuai dengan diri anda (1) hingga pernyataan yang tidak sesuai dengan diri anda (6) 

No Pernyataan Peringkat  

1. Minute Maid Pulpy Orange adalah minuman sari buah yang 

berkualitas 

 

2.  Minute Maid Pulpy Orange praktis, mudah dibawa kemana-

mana 

 

3. Minute Maid Pulpy Orange produk berteknologi tinggi dalam 

kemasan 

 

4. Minute Maid Pulpy Orange mempunyai harga yang 

terjangkau 

 

5. Minute Maid Pulpy Orange sesuai dengan gaya hidup saya  

6.  Minute Maid Pulpy Orange merupakan sumber kesegaran  

 

 



 

Variabel Brand Loyalty 

1. Apakah anda berencana untuk membeli Minute Maid Pulpy Orange lagi? 

Jawab:…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………. 

2. Apakah anda akan selalu membeli Minute Maid Pulpy Orange? 

Jawab:…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………. 

3. Apakah anda akan merekomendasikan Minute Maid Pulpy Orange kepada teman 

anda? 

Jawab:…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran I. Hasil Crosstab Usia dan Jenis Kelamin 

Case Processing Summary

70 100,0% 0 ,0% 70 100,0%USIA * KELAMIN
N Percent N Percent N Percent

Valid Missing Total
Cases

 
 

USIA * KELAMIN Crosstabulation

0 6 6
,0% 8,6% 8,6%

0 4 4
,0% 5,7% 5,7%

1 11 12
1,4% 15,7% 17,1%

7 22 29
10,0% 31,4% 41,4%

6 8 14
8,6% 11,4% 20,0%

0 3 3
,0% 4,3% 4,3%

2 0 2
2,9% ,0% 2,9%

16 54 70
22,9% 77,1% 100,0%
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Lampiran III. Tabel Jawaban Kuesioner 

Variabel Brand Association 

Pernyataan Responden 

1 2 3 4 5 6 

1 2 1 5 3 6 4 

2 2 1 4 3 6 5 

3 2 1 4 3 5 6 

4 5 2 1 3 6 4 

5 1 2 6 4 5 3 

6 2 1 4 3 6 5 

7 1 3 4 5 6 2 

8 1 2 5 6 3 4 

9 1 2 3 6 5 4 

10 1 6 4 5 2 3 

11 3 2 5 4 6 1 

12 5 1 2 3 6 4 

13 1 6 2 4 5 3 

14 1 3 6 4 5 2 

15 1 3 2 4 6 5 

16 1 2 3 4 6 5 

17 2 1 3 4 6 5 

18 1 6 2 5 4 3 

19 2 1 5 4 6 3 

20 6 1 5 3 4 2 

21 6 2 1 3 5 4 

22 2 1 6 3 5 4 

23 4 1 5 2 3 6 



24 2 1 6 5 4 3 

25 1 4 5 2 3 6 

26 3 2 4 6 5 1 

27 4 5 6 1 3 2 

28 5 2 3 1 4 6 

29 2 1 4 6 5 3 

30 2 1 6 3 5 4 

31 1 2 6 3 5 4 

32 1 3 5 2 6 4 

33 1 3 2 4 6 5 

34 1 5 2 6 4 3 

35 1 5 3 4 2 6 

36 1 3 6 4 5 2 

37 2 5 1 4 6 3 

38 3 2 1 4 6 5 

39 3 4 5 1 2 6 

40 3 1 2 5 6 4 

41 1 4 6 3 5 2 

42 2 4 1 6 5 3 

43 2 3 5 4 6 1 

44 1 3 2 4 5 6 

45 1 3 4 2 5 6 

46 1 4 5 2 6 3 

47 2 1 3 5 4 6 

48 1 2 3 5 4 6 

49 1 6 3 5 4 2 

50 1 2 6 3 4 5 



51 1 3 6 2 4 5 

52 3 1 5 2 6 4 

53 4 1 5 2 6 3 

54 2 3 1 5 6 4 

55 2 3 1 4 6 5 

56 2 1 4 5 3 6 

57 4 3 6 5 1 2 

58 3 1 4 5 6 2 

59 2 1 3 5 6 4 

60 1 2 3 4 6 5 

61 2 1 6 3 4 5 

62 2 1 6 3 5 4 

63 1 4 5 2 6 3 

64 2 1 6 5 4 3 

65 1 2 6 5 3 4 

66 1 6 5 4 3 2 

67 3 1 5 4 6 2 

68 2 1 3 6 4 5 

69 1 2 3 5 6 4 

70 4 3 6 1 5 2 

 

 

 

 

 

 



Lampiran IV. Tabel Bobot Jawaban Kuesioner 

Variabel Brand Association 

Pernyataan Responden 

1 2 3 4 5 6 

1 5 6 2 4 1 3 

2 5 6 3 4 1 2 

3 5 6 3 4 2 1 

4 2 5 6 4 1 3 

5 6 5 1 3 2 4 

6 5 6 3 4 1 2 

7 6 4 3 2 1 5 

8 6 5 2 1 4 3 

9 6 5 4 1 2 3 

10 6 1 3 2 5 4 

11 4 5 2 3 1 6 

12 2 6 5 4 1 3 

13 6 1 5 3 2 4 

14 6 4 1 3 2 5 

15 6 4 5 3 1 2 

16 6 5 4 3 1 2 

17 5 6 4 3 1 2 

18 6 1 5 2 3 4 

19 5 6 2 3 1 4 

20 1 6 2 4 3 5 

21 1 5 6 4 2 3 

22 5 6 1 4 2 3 

23 3 6 2 5 4 1 



24 5 6 1 2 3 4 

25 6 3 2 5 4 1 

26 4 5 3 1 2 6 

27 3 2 1 6 4 5 

28 2 5 4 6 3 1 

29 5 6 3 1 2 4 

30 5 6 1 4 2 3 

31 6 5 1 4 2 3 

32 6 4 2 5 1 3 

33 6 4 5 3 1 2 

34 6 2 5 1 3 4 

35 6 2 4 3 5 1 

36 6 4 1 3 2 5 

37 5 2 6 3 1 4 

38 4 5 6 3 1 2 

39 4 3 2 6 5 1 

40 4 6 5 2 1 3 

41 6 3 1 4 2 5 

42 5 3 6 1 2 4 

43 5 4 2 3 1 6 

44 6 4 5 3 2 1 

45 6 4 3 5 2 1 

46 6 3 2 5 1 4 

47 5 6 4 2 3 1 

48 6 5 4 2 3 1 

49 6 1 4 2 3 5 

50 6 5 1 4 3 2 



51 6 4 1 5 3 2 

52 4 6 2 5 1 3 

53 3 6 2 5 1 4 

54 5 4 6 2 1 3 

55 5 4 6 3 1 2 

56 5 6 3 2 4 1 

57 3 4 1 2 6 5 

58 4 6 3 2 1 5 

59 5 6 4 2 1 3 

60 6 5 4 3 1 2 

61 5 6 1 4 3 2 

62 5 6 1 4 2 3 

63 6 3 2 5 1 4 

64 5 6 1 2 3 4 

65 6 5 1 2 4 3 

66 6 1 2 3 4 5 

67 4 6 2 3 1 5 

68 5 6 4 1 3 2 

69 6 5 4 2 1 3 

70 3 4 1 6 2 5 

       

TOTAL 345 317 209 225 152 222 

 

 

 

 

 


	“Whatever you do, work at it with all your heart, as working for the Lord, not for human masters” (Colossians 3: 23)

	logo: 


