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Lampiran 1

DATTAR PERTANYAAN

1. Gambaran Umum Obyek Yang Diteliti v
Bagaimana sejarah singkat berdirinya perusahaan ?
IL. Proses Strategi Pengembangan Produk
1. Bagaimana pencarian gagasan dilakukan PT. Secma Energy Cell, secara
sembarang atau dengan teknik — teknik tertentu ?
2. Kapan PT. Secma Energy Cell melakukan pencarian gagasan ?
a. sewakiu — wakiu
b. terus — menerus
c. bila permintaan produk yang ada mulai menurun
d. jawaban lain
ok 5{-;1“-._(9.? Fo F;NJ 7
3. Darimana PT. Secma Energy Cell memperoleh gagasan tessebat-7 v

a. konsumen

b. pesaing g

o

penyalur

s

manajemen puncak -/
€. ilmuwan
f sumber — sumber lain ~ ' -

4. Siapa saja yang terlibat dalam penyaringan gagasan ?



10.

Il
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Alasan - alasan apakah yang dipertimbangkan untuk menerima atau menolak
suatu gagasan produk baru 7

Kelompok konsumen mana saja yang akan dituju oleh perusahaan?

Manfaat apa yang akan ditonjolkan dari suatu produk baru apakah
kegunaannya, kcawetannya, atau keandalannya ?

Bagaimana pengembangan strategi pemasaran dari produk baru itu, yang
terdiri dari ;

a. komposisi produk baru? ~

b. bentuk atau wujudnya 7

¢. kemasannya ?

a.

perilaku dari pasar sasaran 7

e. jumlah penjualan dan laba yang dikehendaki ?

f. dasar pertimbangan mengenai rencana harga produk baru 7 4

Apakah perusahaan menggunakan tekmk — teknik tertentu dalam melakukan
pertimbangan bisnis ? ' lika ya, cara apa yang dilakukan PT. Secma Energy
Cell untuk menelaah jumlah penjualan, biaya, dan proyeksi laba,

Apakah PT. Secma Energy Cell melakukan uji coba pemasaran sebelum
melempar  produk barunya ke pasar ? Bapaimana caranya 7 Mengapa
demikian 7

Jika perusahaan -tidak melakukan uji coba pemasaran, apa tindakan yang
diambil perusahaan untuk meminimumkan resiko 7

Kapan dan bagaimana menentukan waktu yang tepat untuk melemparkan

produk baru ke pasar 7
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Faktor — faktor Yang Mendorong Pengembangan Produk

Faktor-faktor apa saja yang mendorong PT. Secma Energy Cell untuk melakukan

pengembangan produk ?
a,
b.
c.

d.

J

Kemajuan dalam teknologi ?
Perubahan dalam kebutuhan konsumen ?
Daur hidup produk yang semakin pendek 7

Semakin meningkatnya persaingan pasar Internasional ?

Program Pengembangan Produk v

Cara apa yang dilakukan oleh PT. Seema Energy Cell dalam rangka

pengembangan Produk 7

a,

Menambah manfaat produk yang telah ada atau menyempurnakan mutu dari

suatu produk.

Membuat produk baru yang belum dapat diproduksi oleh perusahaan lain.

¢. Membuat produk baru untuk digunakan bersama-sama dengan produk yang
sudah ada. v
d. Menambah produk-produk yang baru untuk melayani pasar yang baru. /
Proses Penjualan .
1. Usaha apa yang dilakukan untuk mempersiapkan penjualan produk baru ?
2. Usaha apa yang dilakukan untuk memikat konsumen agar tertarik untuk
membeli produk baru tersebut ?
3.

Bagaimana perusahaan menanggapi berbagai macam keluhan maupun

tanggapan yang kurang baik dari konsumen ?7
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V1.  Sebab - sebab Naik Turunnya Hasil Penjualan
1. Apa saja scbab-sebab intern naik turunnya hasil penjualaﬁ di PT. Secma
Energy Cell ?
2. Apa saja sebab-sebab ekstern naik turunnya hasil penjualan di PT. Secma

Energy Cell ?
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Nilai-nilai yang diperlukan

uniuk menghiturg uji beda hasil
penjualan sesudah ada penambahan jenis produk terhadap hasil

penjualan sebelum ada penambahan jenis produk,

( Dalam Ribuan Rupiah )

No. Xi Xy X,* X5
1. | 390.638 | 251.475 | 1,52598047 ™ 6,323967563 '°
2. | 412.752 | 287.391 |.-1,703642135 ' 8,259358688 ©
3.1 458.962 | 298320 | 2,106461174'' | 8,89948224"°
4.| 545.846 | 285875 | 2,979478557 ! 8,712451563 '
5| 586.947 | 272.611 | 3,445067808 "' |  7.431675732
T [2.395.145 ] 1.395.672| 979631,5926 6538827372

Sumber : Data Primer yang telah diolah

Keterangan :

n

n

ZX, 2.395.145

%

XX, 1.395.672

5

By, FHAUZE

n.ZX?- 2 X;)?
S=

n{(n - 1)

maka

= 2791344
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n EX, —(EX1)

n(n - 1)

\fs 979631,5926 - ( 2.395.145)2

5(5 - 1)

\ } 4 898157,963 - 5736719571 '
.4
\/ 136785,8
20
\/ 6839,29
S; = 82,70
Sedangkan
R.Z X - (ZX2)?
Sz=
n{n - 1)



\/ 5. 6.538.827.372- ( 1.395.672)>

Sz':
5(5 - 1)
3,269413686 1" - 1,947900332 "2
Sz=
5.4
136556,0007
S1=

20

Sz= \/ 6827,800034

S; = 82,63

Sehingga

(m-1). S+ (n=1).8°

n|+n2—2

479029 - 279134

1 . 1
- o
nj ns;

A

(5-1).82,70%+ (5-1).82,63?

5+ 5 - 2

| 1
. - & S—
5 3

Perpustakaan Unik




Perpustakaan Unik

1998946

(4 .6839.29 )+ (4.6827,7169)

\/ 02 + 02
10 - 2
199894.6
27357,16 +  27310,8676
0,4
8
1998946
\/ 54668,0276 \ /
199894,6
\/ 6833,50345 \/
199894,6
82,665 . 0,632
1998946
52,24428

3826,15
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_ Y 1.395.6735

Y = ——m——— = —— = 2791344
n 5

_ X 10

X = — = = 2
] 5

Dari hasil perhitungan diatas, nilai a dan b dapat dihitung sebagai

berikut -

XX Yi 40756
b= = 4075,6
T x? 10

a= Y -b X

= 2791344 - 4075,6 (2)

2791344 - 81512

2709832

Sehingga persamaan garis Trendnya adalah

Al
Y = 2709832 + 40756 X



Ramalan Hasil Penjualan Sebelum Ada Pengembangan Produk

{ Dalam Ribuan Rupiah )

M

Smt/ Th X Y = 270983,2 + 40756 X
Fat

1 / 1994 0 Y = 270983,2 + 4075,6(0) =270983,2
M

I/ 1994 1 Y = 270983,2 + 4075,6 (1) = 2750588

1 /7 1995 2 Y =270983,2 + 4075,6(2) =279134,4
Al

I/ 1995 3 Y =270983,2 + 4075,6 (3 ) =283210
A

I / 1996 4 Y =2709832 + 4075,6 (4)=287285,6
A

I/ 1996 5 Y =270983,2 + 40756 (5)=291361,2
A :

[ /7 1997 6 Y =1270983,2 + 40756 (6) =295436,8
A

o/ 1997 i Y =270983,2 + 4075,6 (7)= 299512 4
A

I/ 1998 8 Y =270983,2 + 4075,6 (8)=1303588
M

IT / 1998 9 Y =270983,2 + 40756 (9)= 307663,6

I/ 1999 10 Y = 2709832 + 4075,6 (10)=311739,2
') .

I/ 1999 11 Y =270983,2 + 4075,6 (il )=315814.8
A

1 / 2000 12 Y =270983,2 _+.4075,6 (12)=3198%90,4
Al

II / 2000 13 Y =270983,2 + 4075,6 (13 )=1323966

Sumber : Data primer yang telah diolah
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Hasil Penjualan

Thousands
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_ Y 2.395.145

Y = —/mm—m = = 479029
n 5

_ X 10

X = = = 2
n 5

Dari hasil perhitungan diatas, nilai a dan b dapat dihitung sebagai

berikut :

%XV 525.712
b= = gl )
2 x 10

a =Y - b X

479.029 - 525712 (2)

479.029 - 1051424

173886 6

Sehingga persamaan garis Trendnya adalah :

Al
Y = 373886,6 + 525712 X



Ramalan Hasil Penjualan Sesndah Ada Pengembangan Produk

( Sesudah Ada Penambsahan Jenis Produk )
( Dalam Ribuan Rupiah )

A
Smt / Th X Y = 373886,6 + 52571,2 X
A
I/ 199 0 Y =373886,6 + 52571,2 (0)=373886,6
1/ 1997 1 Y =373886,6 + 52571,2(1)=4264578
i/ 1997 | 2 Y =373886,6. + 52571,2 (2)=479029
A
1/ 1998 3 Y =373886,6 + 52571;2 (3)= 5316002
2
I/ 1998 4 Y =373886,6 52571,2 (4)=584171 4
I/ 1999 5 Y =373886,6 52571,2 (5)=636742,6
Al
It / 1999 6 Y =373886,6 + 52571,2(6)=689313,8
A
1 / 2000 7 Y =373886,6 + 52571,2 (7)=741885
II/ 2000 8 Y =373886,6 + 52571,2 (8)=794456,2
Sumber Data primer yang telah diolah
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Hasil Penjualan
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TABEL VI Titik peraentasi distribusi t

Anto Dajan, Pengantar Melode Statistik I

Bagi d.F. = 10

P> 1832 0,05

T Mre— 1518~ 0,03

af a 25 .20 13 .10 08 025 ] 005 | 0005
t 1,000 | 1,378 | 1,988 | 5,078 | &914 | 12,706 | 51.821 | 63.657 | 635,519
] 816 | 1,081 | 1,986 | 1,886 | 2,920 | 4.808] 6.965| 9.925( 81594
L) JES | 918 | L2300 ] 1888 | 205 ‘ 3,1 B2) 4541 sad| 12941
4 TR | 4] 1,190 | 1588 [ 2182 | \2,718) 3,147 4804 | 3610
[ g1 | a0 [ 1056 | 14 | zous | zsri| saes| dosz| ease
[ JI8 ) o8 | L1s4 | 1440 | 1,948 | 2447 3043 07| 939
7 Ji | aes | e | 1418 | 1e9s bo2ass | 298n| sae0f 30
[} JOS | 389 | 1,100 | 1897 | 1,360 | 2306 Z.896| 3855 Sod1
- % 05 | 088 | 1,100 | naEs | 1,338 {2262} 2,821 s.es0] 4705
10 Joo | are | 0] Larz | oz | 2228 2764 | 06|  4sm7
| 897 [ u7s | Jom | 1368 | 1798 | F200 | 27| saoef eanr
11 695 | BYs | 1088 | 1835 | 1782 za19| 7600 ) aonss| 4318
13 [ es4} e [ 1079 | 1,350 § 1770 b 2ase | 26800 sorr] 471
1" LF2 | m68 | 1076 | 145 | 1761 | 2,045} 2.824| 2.977| 440
15 L90 |  286 | otove | 1840 | onrss )l ozaan| czen2| 2941 4078
16 690 [ 885 | 1070 | 1A% ) 746 ] 2.1204 2588 2971] 4003
17 A9 b mes | o069 | 13w | om0 | 2mio| 2587 298| el
18 S8 | p&2 | 1,067 | 1,380 | L7s4 | 2001 | 2.582) 2.are| 3922
1] A0 | 3s) | 1,085 | 18528 | LIze | 2088 | 2.59%] mer| 3asy
20 S37 | 250 | LOB4 | 1325 | 1,728 |'g006 | fs7e| 24| 8350
2) 86 | B39 | 1088 | 1528 | 1721 | om0 | 2518) 2.a8t| M9
72 636 | 838 | 061 | 1,820 | LY ] 20m | 2508 ZM1v| mre2
e 585 |, ASE | 1,060 1M [ t214. ] 2069 2500( Zmo1| M7EY
74 G5 |0 857 F 1059 | 1.8 | L70 | 2064 ] 2492 2997 s
25 S84 | 86 | 1088 | 1316 | 1,700 | 2060] 2408 2707 3782
26 S | 836 | 1058 15 | 1006 | 2088 | 2479 | 2.ne| a0z
27 A4 | 085 ] 1087 | 1304 1,70y | 2052 | 2478 n1| Me%0
28 689 B85 1088 | 118 |- 0,301 | 20%8 | 2467 | 2763 -s474
» 683 A8 1 085 | LYILE | 1,699 | 2045 | 2462 | 2,756 A&se
L1 S5 | 85t | 1088 | 1510 | 1897 | zoaz| 2,451 Z7se| sess
#0 621 50 | oS0 1,808 | o884 | RO2I| 2473 | 704 9381
60 AB79 A8 | Lods | 1796 | 16T | 2000 | 2850 %.660) 3460
120 A7 B45 | 1,041 | 1289 | 188 | orsa0 ) 2358 | REITf - 3,878
o0 oM B42 | 1086 | L2732 |oLEds o190 | 2428 2,516 8291

Sumber: Fisher and’ Yatew: Statistical Tables for Biological A.]'rl'-cul'..lml' and Medécal
Research, Tabel L Ixin Penerbit: Oliver and Boyd, Ltd, Edinburg, England.
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SURAT KETERANGAN

Yang bertanda tangan di bawah ini

Nama : Petrus Sulistiyo
Jabatan ! Sales Supervisor
Alamat + Jl.Puspowarno Raya No.14 Semarang

Menerangkan bahwa Mahasiswi tersebut di bawah ini

Nama ! Rindoe Mahatsih Tantri Koesoema
NIM : 94, 30. 1834

NIRM : 94.6,111,02016.50067

Jurusan : Manajemen

Mulai tanggal 9 September 1998 sampai dengan tanggal 30

November 1998, telah mengadakan penelitian di perusahaan

kami guna penyusunan skripsi dengan judul : “Penerapan

Strategi Pengembangan Produk Dalam Usaha Meningkatkan Hasil
Penjualan Pada PT.Secma Energy Cell”

Demikian surat keterangan ini di buat untuk keperluan
tersebut diatas.
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