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Lampiran 1:

KUESIONER




PerpustakaaNJnika

KUESIONER :

Guna mengetahui kaitan antara persepsi member terhadap cara pemasaran
perusahaan MLM Tianshi dengan loyalitas member yang termasuk dalam jaringan
Direct Distributor Under Totok Widiarto, maka mohon kiranya Bpk/ Ibu/ Sdr sebagai
member/ distributor Tianshi bersedia menjawab pertanyaan-pertanyaan berikut ini
dengan sebenar-benarnya, dengan cara memberi tanda silang pada jawaban yang
dipilih. Atas kesediaannya, saya ucapkan banyak terima kasih.

No. Responden :
Tgl. Pengisian

Bagian I : Identitas Responden

I.Umur ., tahun
2. Pendidikan terakhir :

a. SD

b. SLTP

c. SLTA

d. Akademi (DI DIV DIII)”
e. Sli

f S2

3. Pendapatan kotor rata-rata per bulan yang khusus diperoleh dari keanggotaan
MLM Tianshi : Rp o

4. Lama menjadi member ............... bulan

5. Level/peringkat distributor ... ... ......

Bagian 11 : Persepsi Member

A. Persepsi atas Produk

1. Produk-produk yang ditawarkan perusahaan MLM Tianshi tersedia secara
lengkap sesuai kebutuhan
a. sangat setuju
b. setuju

Y Coret yang tidak perlu
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¢. netral

d. tidak setuju

e. sangat tidak setuju

Produk-produk dari MLM Tianshi memiliki daya tahan yang baik, sehingga
terjamin kualitasnya

a. sangat setuju

b. setuju

¢. netral

d. tidak setuju

e. sangat tidak setuju

Daya guna atau kemanfaatan produk-produk perusahaan MLM Tianshi tersebut
sudah sesuai dengan apa yang ditulis dalam label

a. sangat setuju

b. setuju

c. netral

d. tidak setuju

e. sangat tidak setuju

Kemasan produk-produk yang dipasarkan perusahaan MLM Tianshi menarik
a. sangat setuju

b. setuju

c. netral

d. tidak setuju

e. sangat tidak setuju

B. Persepsi atas Harga

5.

Harga dari produk perusahaan MLM Tianshi sesuai dengan kualitasnya
a. sangat setuju

b. setuju

¢. netral

d. tidak setuju

e. sangat tidak setuju

Harga produk MLM Tianshi lebih murah dibandingkan dengan produk
perusahaan MLM sejenis yang lain.

a. sangat setuju

b. setuju

¢. netral

d. tidak setuju

e. sangat tidak setuju




C.

10.

11.

12.
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Penerapan sistem diskon harga (bonus value) untuk member sangat
menguntungkan

a. sangat setuju

b. setuju

c. netral

d. tidak setuju

e. sangat tidak setuju

Para member perusahaan MI.M Tianshi mematuhi harga yang sudah ditetapkan
dalam menjual kepada konsumen

a. sangat setuju

b. setuju

c. netral

d. tidak setuju

e. sangat tidak setuju

Persepsi atas Promosi

Brosur yang disediakan perusahaan MLM Tianshi dapat memberikan informasi
yang lengkap

a. sangat setuju

b. setuju

c. netral

d. tidak setuju

e. sangat tidak setuju

Brosur yang disediakan perusahaan MIM Tianshi sudah disajikan secara
menarik

a. sangat setuju

b. setuju

c. netral

d. tidak setuju

e. sangat tidak setuju

Pertemuan-pertemuan yang dilaksanakan untuk para distributor perusahaan
MLM Tianshi berlangsung secara rutin

a. sangat setuju

b. setuju

c. netral

d. tidak setuju

e. sangat tidak setuju

Pertemuan-pertemuan yang dilaksanakan tersebut dapat menarik calon member
untuk bergabung/ membeli produk

a. sangat setuju




13.
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b. setuju

c. netral

d. tidak setuju

€. sangat tidak setuju

Aktivitas personnal selling (prospecting) telah dilakukan secara baik oleh para
leader dari perusahaan MLM Tianshi
a. sangat setuju

b. setuju

c. netral

d. tidak setuju

€. sangat tidak setuju

D. Persepsi Member atas Saluran Distribusi

14.

15.

16.

17.

Ketersediaan produk-produk perusahaan MLM Tianshi di stockist sudah lengkap
(sehingga mudah mendapatkannya apabila dibutuhkan).

a. sangat setuju

b. setuju

c. netral

d. tidak setuju

€. sangat tidak setuju

Lokasi stockis letaknya strategis (dekat dengan pusat keramaian/ kegiatan bisnis
lainnya)

a. sangat setuju

b. setuju

¢. netral

d. tidak setuju

e. sangat tidak setuju

Akses (menuju) ke lokasi stockist mudah dijangkau dengan angkutan umum

a. sangat setuju

b. setuju

C. netral

d. tidak setuju

€. sangat tidak setuju

Rantai distribusi atau level jaringan yang diterapkan pada perusahaan MLM
Tianshi memudahkan member cepat mencapai peringkat sesuai yang dijanjikan
a. sangat setuju

b. setuju

¢. netrai

d. tidak setuju

€. sangat tidak setuju




Perpustakaartnika

E. Lovalitas Member

18.

19.

20.

Dalam mengikuti kegiatan-kegiatan atau pertemuan bisnis yang diselenggarakan
perusahaan MLM Tianshi, saya:

a. sangat aktif

b. aktif

c. netral

d. tidak aktif

e. sangat tidak aktif

Dalam membeli/mengkonsumsi produk-produk perusahaan MLM Tianshi, saya:
a. sangat aktif

b. aktif

c. netral

d. tidak aktif

e. sangat tidak aktif

Dlam melakukan duplikasi atau merekrut member (member get member), saya:
a. sangat aktif

b. aktif

c. netral

d. tidak aktif

e. sangat tidak aktif

. Saya tidak memiliki keinginan untuk pindah ke MLM lain

a. sangat setujii

b. setuju

c. netral

d. tidak setju

e. sangat tidak setuju



21

20.

21
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Dalam mengikuti kegiatan-kegiatan atau pertemuan bisnis yang diselenggarakan

perusahaan MLM Tianshi, saya:

a. sangat aktif

b. aktif

c. netral

d. tidak aktif

e. sangat tidak aktif

a. Dalam membeli/mengkonsumsi produk-produk perusahaan MLM Tianshi,
saya:

. sangat aktif

. aktif

. netral

. tidak aktif

. sangat tidak aktif

o o0 o

Frekuensi membeli/mengkonsumsi produk-produk perusahaan MLM Tianshi
......... kali/bln

Dlam melakukan duplikasi atau merekrut member (member get member), saya:
a. sangat aktif

b. aktif

¢. netral

d. tidak aktif

e. sangat tidak aktif

b. Jumlah member yang direkrut dalam 1 tahun terakhir ... ... orang
Saya tidak memiliki keinginan untuk pindah ke MLM lain

a. sangat setuju

b. setuju

c. netral

d. tidak setju

e. sangat tidak setuju




Lampiran 2:
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PENJAJAGAN KUESIONER
(30 RESPONDEN)
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C:\Agens Data\ValiditasAgnes30.sav

Perpustakaal’anlka

: q1 q2 q3 q4 a5 | a6 q7 a8 g9 | q10 | g1t | qg12

1 ‘ 3.00 | 200, 400 | 400! 500| 3.00| 400! 400| 500| 500| 500| 4.00
2 } 400 3. oo I 4‘06““’5_60 4.00 300 300 3 00| 300 200| 200 2.00

| 3 300 3.00 300 | 3.00 3.00 300 | 300 300 300 2.00 2.00 200
: 4 éd_c_j‘ 200_.,,... 300, 200 3.00 300 | 3.00| 300| 200| 100! 1. 00| 1.00
5 4 00 | 3.00 4.00 2.00 400 hz.oo 400 | 3.00| 400| 400| 400 4.00
6 4 56‘ 200 300 | 300| 4.00 400 | 400| 300| 400| 300| 400| 4.00
70 a0 4’ 400! 500 4.00 400 300! 3.00 3.00 | 3.00 300 | 4.00 | 400
85 300 3.00 400 | 400 400 300 3.00 300 3.00 | 200 200 200
9 4.00 | 400 400 | 200 500 300 | 3.00| 3.00]| 200 200 400 | 400
10 3.0‘0» 200 | : 200 100! 3oo 200| 200| 200| 300| 200 200| 200
1 400 ;.,, 300 300 3. oo ‘ 4 oo 300| 300 3. 00| 500| 400 5.00 400
12 500 500 300 “'4 00 400 500 500 500 | 400 400 200| 200
3 400 200" 300 200 300 | 300 300 | 3.00 300| 200| 200! 200
14 3.00 300 3.00 400 300 300| 300| 3.00| 300, 200 200 2.00
415 300 | 300 4.00 200| 300! 4 00| 400| 300| 300| 300, 300! 3.00
16 400 200 300 300 400 200 200! 2 00| 500| 500/ "'4:6(';""’_“4})_0—
7 400! 300 400 4.00 4.oo 300, 300| 3.00| 500| 500| 4.00| 4.00
18| 300! 400 400 300 400 3.00| 4.00 400 | 500| 500| 3.00! 3.00
19| 200| 200, 100| 100 3oo 300 | 30| 300| 300| 200| 200| 200
20| 200 3.00 300| 200 2.00 300| 200 200 200 | 200| 200| 200
21 3.00; 400| 300| 300| 400| 300| 306| 300| 300| 3.00| 300! 300
22| 300| 400| 400| 300| 400| 400| 400| 400| 500| 500| 3.00| 3.00
23| 300| 300| 400 400 3.06| 400| 400 400| 200| 200 3.00| 3.00
24| 100 100| 300 3.0 1.00 200 200 200| 1.00| 1.00| 3.00| 3.00
25| 300 200 »3.00 3.00 400 400| 400| 400| 100| 100| 200| 200
26' 300 300/ 300! 300| 400 200 400| 400| 300 3.00| 300| 300
27| 300| 300| 300 300| 300| 300| 300| 300 200 | 200| 200| 200
28| 3.00| 400| 400, 400 400| 300| 300| 300| 200| 200, 3.00| 3.00




C:\Agens Data\Va\iditasAghes30.sav

; q13 | q14 | q15 | q16 . q17 | q18 | g19 | 920 | q21
11 500 500 500 500 400| 500 500| 500| 500
2, 200| 500 500, 400| 500 300 3.00| 300 300
3 2.00 | 3.00 3.60 ”3.00 3.00 100 100| 100| 1.00
4 100 300 100 100, 200 100| 100 100 100
5 4.00 4.005 400 400" 300 400 500| 400 3.00
6 400 4.665 400 4oo 400| 300 400| 300| 200
7 400 400 % 400 300 400 500 400, 3.00| 400
‘a‘ 2.00 4.oo§ 3.00| 300 300 300| 400| 3.00| 200
9 400 400 l 4.00“!' 400" 400! 300 300| 3.00| 3.00
o oo 20 200 200 300 | 1.00 ‘ 1. 00 i 1.00 1 00
11 { 500 300 500| 500 4.00 5.00 | 5.00 ol 500| 500
12 200 400 500, 500| 500| 500| 500| 500 500
13 200 300! 200| 200 200 200| 200| 200| 200
14 200 400 2637“{66 200 | 300 306 300 300
15 300 400! 200] 200: 2.00 | 300| 300| 300| 300
6 4.00 500| 400| 400 400 500| 400| 300| 400
a7 400 500 400! 400 400 400| 300| 500| 400
18 300 400 300| 300 300 300| 200 400 300
19 200 400 300 3.00 300 1.00| 100| 1.00| 1.00
”26?“2‘60— 400 200 200” 200| 100| 100| 100| 1.00
21 300 400| 500| 500 500| 200| 300 200| 100
22| 300] 500! 500 500 500 300| 200 300| 400
23| 300| 300| 400 400  400| 1.00| 1.00| 1.00| 100
20| 300| 100| 200| 200| 200| 100| 1.00| 100| 1.00
25| 200| 300, 400| 400| 400 200 200| 200| 200
26| 300| 400| 400| 400| 400| 400| 200, 100| 1.00
27| 200| 400! 300| 300| 300| 1.00| 300| 200| 200
28| 300| 500| 200| 200| 200| 300, 300| 3.00| 3.00
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C:\Agens Data\ValiditasAgnes30.sav

i = & } ' Perpustakaartnika
gl g2 . a3 g4 | a5 | g6 q7 q8 q9 q10 q11 q12
29 100 200 3.00 100! 300 200 200} 200| 200| 200! 200 | 2.00
| | | |
et e | : e
30 300 3.0 i 500, 3.00; 4.00 ! 200| 3.00| 3.00| 400| 400| 200| 2.00

2-1




q13
29 2.00

1
!
|
i
ey I

30 200

qi4 | q15

e 1

400! 4.00

4.00 . 5.00

C:\Agens Data\ValiditasAgnes30.sav

q16 ql7

400 4.00

'

R ,___?_
I
|

500 50

|

|

. q18 | q19 | 920 | q21

. 1.00| 1.00| 1.00| 1.00
400 | 300| 4.00| 500

Perpustaléaal’anika
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Lampiran 3:

PERHITUNGAN UJI VALIDITAS
PENJAJAGAN KUESIONER
(30 RESPONDEN)




liability

“**** Method 1 (space saver) will be used for this analysis *++*++ g

ELIABILITY

Q1
Q2
Q3
Q4

tistics for
SCALE
m-total Statistics
Scale
Mean
if Item
Deleted
9.1667
9.4333
8.9333
9.4667
iability Coefficients

f Cases = 30.0

ha =

liability

.7384

Mean
12.3333

ANALYSTIS -

Mean

3.1667
2.9000
3.4000
2.8667

Variance
6.9195

Scale
Variance
if Item
Deleted

4.4195
4.1161
4.4092
3.9816

Perpustalzl’:lal’anika
SCALE (AL PHBA
Std Dev Cases
.8743 30.0
.8847 30.0
.8137 30.0
.9371 30.0
N of
Std Dev Variables
2.6305 4
Corrected
Item- Alpha
Total if Item
Correlation Deleted
4722 .7116
.5629 .6602
.5409 .6749
.5508 .6677
N of Items = 4

‘k¥** Method 1 (space saver) will be used for this analysis *¥¥**%

\ ELIABILITY

tistics for
SCALE

m-total Statistics

Scale
Mean
if Item
Deleted

.3333
.8667
.7000
L RO00

[No e o]

-~

Mean
12.9000

ANALYSTIS -

Mean

3.5667
3.0333
3.2000
3.1000

Variance
6.0931

Scale
Variance
if Item
Deleted

4.0230
3.9126
3.1828
3.3379

|
SCALE (ALPHA
|
Std Dev Cases
.8172 30.0
.7184 30.0
.7611 30.0
.7120 30.0
N of
Std Dev Variables
2.4684 4q
Corrected
Item- Alpha
Total if Item
Correlation Deleted
.4778 .9026
.5856 .8276
.8583 .7031
. 8642 .7076



jability Coefficients

f Cases = - 30.0 N of Items = 4
ha = .8366
liability
x+%+ Method 1 (space saver) will be used for this analysis ******
ELIABILITY ANALYSTIS - SCALE (AL PHA)
Mean Std Dev Cases
Q9 3.1667 1.2058 30.0
010 2.8333 1.2888 30.0
Q11 2.8333 1.0199 30.0
Q12 2.7667 .8976 30.0
Q13 2.8333 1.0199 30.0
N of
atistics for Mean Variance Std Dev Variables
SCALE ©14.4333 22.7368 4.7683 5
rem-total Statistics
Scale Scale Corrected
| Mean Variance Item- Alpha
\ if Item if Item Total if Item
Deleted Deleted Correlation Deleted
o) 11.2667 14.7540 .7048 . .9224
10 11.6000 13.6276 .7828 .9087
11 11.6000 14.9379 .8573" .8905
12 11.6667 15,9540 .8335 .8991
P3 11.6000 14.9379 .8573 .8905
eliability Coefficients
| of Cases = 30.0 N of Items = 5
\lpha = .9201
Reliability
«v++++ Method 1 (space saver) will be used for this analysis ******
RELIABILITY ANALYSIS - SCALE (AL PHA)
Mean Std Dev Cases
1. Q14 3.8333 .9129 30.0
2. Q15 3.5000 1.1963 30.0
3. Qlé 3,4333 1,1651 30.0
4, Q17 3.4667 1.0417 30.0
N of
Statistics for Mean Variance Sstd Dev Variables
SCALE 14.2333 14.4609 3.8028 4
Item-total Statistics
Scale Scale Corrected

Perpustaléaal’anika
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Mcan Variance Item- Alpha

if Item if Item Total if Item

Deleted Deleted Correlation Deleted
| 10.4000 11.1448 .4873 .9787
) 10.7333 7.0299 .9458 .8010
) 10.8000 7.3379 ,9134 .8153
V 10.7667 8.1161 .8862 ,8306

iability Coefficients

f Cases = 30.0 N of Items = 4
oha = .8993
liability
«v¥+* Method 1 (space caver) will be used for this analysis *¥¥***
R ELIABILTITY ANALYSIS - S CALE (AL PHBA
Mean Std Dev Cases
1. Q18 2.7667 1.4547 30.0
2. Q19 2.7000 1.3684 30.0
3. Q20 2.6333 1.3767 30.0
4. Q21 2.5667 1.4308 30.0
N of
atistics for Mean Variance Std Dev Variakles
SCALE 10.6667 27.9540 5.2872 4

em-total Statistics

Scale Scale Corrected

Mean Variance Item- Alpha

if Item if Item Total if Item

Deleted Deleted Correlation Deleted
8 7.900C 15.5414 .8977 . .9388
9 7.9667 16.5851 .8521 . .9520
0 8,0333 15.9644 L9175 . .9329
1 8.1000 15.7483 .8946 . .9396

liability Coefficients
of Cases = 30.0 N of Items = 4

pha = .9550

Perpustakaartnika

Page 3




Perpustaléaal’anika

Lampiran 4:

TABULASI DATA
87 RESPONDEN
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st sl afa] 16 72} 4 4 4 ) ablwll2ls] 3] 2 _ 12
4 2131 4 13 73 3 3 3 3 12 13} 2] 2 3 | Perpustakaatnika 13
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r : Data primer yang diolah.

ori Rata2 Skor u. Tangp.Konsumen:

Skor tertinggi 5

Skor terendah 1

Range 4
I[nterval 0,8

¢ boil/loyal 121500
oyal . 341-4.20
p baik/loyal /el 2.61-3.40
- baik/loyal 1.81-2.60
dk baik/loyal 1.00 - 1.80
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Lampiran 5:

PERHITUNGAN UJI VALIDITAS
KUESIONER
(87 RESPONDEN)
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Lampiran 6

TABULASI DATA
PERHITUNGAN SKOR
VARIABEL PENELITIAN




iran Perhitungan Jumlah,Rata-rata dan Kategori Skor Variabel Penelitian o
X1 X2 X3 X4 Perpustakaamnika ey
il {Rata2f Kigr|Skorj |Jml | Rata2] Ktgr| Skor] jJmlfRata2] Ktgr{Skor] JJmi} Rata2] Ktgr|Skor }]Jm] Rata2] KtgriSko
1313251 N 3 l6 J 4001 P 4 241 480) SP | S -19 475}) SP } 5 20 SO0} SP} S
1413508 P 4 13 325} N 3 Iy 2203 TP | 2 190 4751 SP } 5 120 3001 N | 3
121300} N 3 12 13001 N 3 1} 2201 TP | 2 120 300} N 3 41 1.00f SP ] 5
1042503 TP} 2 1213001 N 3 6] 120 STP} 1 71 175} STP} 1 100} SP | 5
13 1325)] N 3 13 325} N 3 201 400} P 4 150 3751 P | 4 164 400} P 4
1213001 N 3 151375y P 4 191 3.80 4 16f 400 P | 4 12) 300] N } 3
(7 1425)SP | S I3 13251 N 3 181 360} P 4 15§ 375 P | 4 164 400 P } 4
141350} P 4 1313251 N 3 1} 2204 TP ) 2 13] 3251 N 3 120 300} N 3
i4 1350) P 4 14 13504 P 4 16§ 3201 N 3 16 400} P 4 124 300} N 3
g 12001 TP | 2 9o f225p71r ] 2 Ty 2200 TP } 2 9 2251 TP | 2 4 100 SP} 5
13 f3.25¢ N 3 13 13251 N 3 23§ 460 SP } 5 170 425} SP | 5 20§ 5.00) SP | 5
1714253 SP ) S 19 1 4751 Sp 5 141 2801 N 3 191 4753 SP | 5 200 500 SP | 5
11 }275) N 3 12 1300} N 3 1y 2201 TP} 2 9 225y TP | 2 81 2001 TP | 2
1313251 N 3 1213001 N 3 1] 220 TP § 2 100 250) TP } 2 12} 300} N 3
1213500 N 3 14 ] 350} P 4 15 3001 N 3 100 250 TP } 2 12§ 3001 N[ 3
121300 N 3 10§ 250} TP 2 22| 4401 SP 5 171 425 SP | 5 16] 400] P 4
151375y P 4 13 § 325} N 3 22] 440 SP } 5 17} 425 SP | § 161 400} P 4
14 1350} P 4 S y375)p P 4 191 3.80] P 4 13 325 N {3 121 3003 N | 3
6 | 1.SO]STP] 1 12 1300} N 3 Hp 2208 TP § 2 13] 325§ N | 3 4 100§ SP} S
101250 TP} 2 9 2251 TP} 2 10 2004 TP | 2 10] 2501 TP | 2 4 100} SP§ S
15 1325] N 3 15 } 3251 N 3 15§ 3.001 N 3 191 475) SP | 5 g1 200) TP ] 2
141350} P 4 16 § 4.00 4 19y 380 P 4 20} 500 SP § 5 12] 300§ N} 3
144350} P 4 15 3.7 4 13 260} TP | 2 15 395} P | 4 4 100 SP | 5
8 1200 TP} 2 7 L751STPY | 1] 220 TP | 2 71 LI5S STPY} | 4 100 SP }t 5
111275} N 3 16 1 400} P 4 8} 1.60 ) STP{ 1 15} 375 P | 4 8l 200}] TP} 2
1213.00] N 3 14 1350y P 4 15 3.000 N 3 16} 400 P § 4 8] 200 TP | 2
121300 N | 3 12 1 3.00 3 0200 TP | 2 3] 325} N 13 8 200 TP} 2
15§4375¢ P 4 13 § 3251 N 3 131 260 TP | 2 Iy 275 N | 3 12§ 3000 N | 3
7 175 STP} 1 9 2225 TP 2 101 200 TP | 2 16f 4001 P | 4 4 100) SP | S
1413501 P 4 I3 13251 N 3 141 280§ N 3 9] 475} SP } S 16} 4004 P 4
11275 N 3 12 1300} N 3 171 340 ] N 3 16§ 400 P 4 16§ 400] P 4
171425 SP} S 151375 P 4 231 4604 SP | 5 18] 450 SP | S 201 S00) SP | S
141350 P 4 17 1425] SP} S 14 220 TP | 2 150 375 P | 4 12 300] N | 3
1112751 N 3 12 13001 N 3 10} 2001 TP | 2 12§ 3001 N | 3 4 100] SP} S
1213001 N 3 7 1.75§ STP] | 10} 200) TP | 2 9] 2251 TP } 2 100 SP } §
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Case Processing Summary

Cases
Valid Missing ~_Total
N Percent N Percent N Percent
Xty . 87 100.0% 0 .0% 87 109.0%

X1 *Y Crosstabulation

ount
Y
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 Total
X1 1.00 2 2
2.00 7 3 1 1 12
3.00 7 6 12 10 3 38
4.00 ) 2 13 8 3 26
5.00 ' 1 5 3 9
Total 18 9 27 24 9 87
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
earson Chi-Square 43.705° 16 .000
Eikelihood Ratio 45197 16 .000
inear-by-Linear
ssociation 27.137 1 .000
\ of Valid Cases 87

a. 19 cells (76.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .21.
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rosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
X2'Y 87 100.0% 0 .0% 87 100.0%
X2*Y Crosstabulation
ount
Y
1.00 2.00 3.00 4,00 5.00 Total

X2 1.00 2 1 1 4

2.00 5 1 1 1 8

3.00 10 5 12 10 3 40

4.00 1 2 12 10 4 29

5.00 2 2 2 6
Total 18 9 27 24 9 87

Chi-Square Tests
Asymp., Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 30.6302 16 .050
Likelihood Ratio 28.281 16 029
Linear-by-Linear
Association 17.595 1 .000
N of Va'id Cases 87

8. 19 cells (76.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .41.

‘I'
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PerpustakaaNJnika

Case Processing Summary

Cases
Valid ' Missing Total
N Percent N Percent N Percent
X3*'Y 87 100.0% 0 0% 87 100.0%
X3 * Y Crosstabulation
Count
Y
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 Total

X3 1.00 2 1 1 4

2.00 15 6 12 10 1 44

3.00 1 2 8 8 4 23

400 ) » 5 3 1 9

5.00 2 2 3 7
Total 18 9 27 | - 24 9 87

Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 30.4452 16 .016
Likelihood Ratio 34.701 16 .004
Linear-by-Linear
Association 18.898 1 000
N of Valid Cases 87

a. 20 cells (80.0%) have expected count fess than 5. The minimum expected count is .41.
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Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
X4y 87 100.0% 0 .0% 87 100.0%
X4 * Y Crosstabulation
Count
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 Total

X4 1.00 2 2

2.00 6 4 2 12

3.00 8 1 11 1 21

4.00 2 3 11 20 36

5.00 1 3 4 8 16
Total 18 9 27 24 9 87

Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 84.1172 16 .000
Likelihood Ratio 83.438 16 .000
Linear-by-Linear
Association 40.480 1 -000
N of Valid Cases 87

a. 20 celis (80.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .21.
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