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HALAMAN MOTTO

Motto:

e Waktu tak akan pernah kembali walau sedetik pun, karena itu gunakan
sebaik-baiknya.

e Perjuangan memerlukan pengetahuan, pengorbanan dan waktu untuk
menuju dan meraih kesuksesan.

e Semoga Allah sumber peh'gharapan memenuhi kamu dengan segala suka
cita dan damai sejahtera dalam iman.( Roma 15:13 )

¢ la menuntun aku kejalan yang benar oleh karena namanya.( Mazmur 23:36 )
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ABSTRAK

Kualitas suatu produk tidak hanya dilihat dari produk akhir maupun proses
produksinya saja akan tetapi bahan baku yang digunakan juga harus berkualitas.
Oleh karena itu penilaian dan penentuan pemasok bahan baku merupakan salah
satu faktor penting yang harus dan perlu untuk diperhatikan bagi perusahaan.yang
ingin memenangkan persaingan dalam dunia industri. Dengan adanya produk
berkualitas akan menarik konsumen untuk membeli produk tersebut, hal ini akan
membuat suatu perusahaan mencapai tujuannya yaitu memperoleh laba dan
mempertahankan pangsa pasar. Dalam mendapatkan produk yang berkualitas
baik, perusahaan akan membutuhkan adanya pengendalian kualitas salah satunya
adalah melalui pendekatan bahan baku suatu produk. Pendekatan bahan baku
tersebut salah satunya berhubungan dengan pemasok bahan baku yang diperlukan
perusahaan.

Penelitian ini dilakukan pada PT. Dwi Karya yang bergerak dibidang
industri plastik dimana dalam melaksanakan proses produksinya perusahaan
memerlukan bahan baku utama yaitu jenis biji plastik Polypropelene ( PP ), High
Density Poly Ethylene ( HDPE ) dan Lineare Low Density Poly Ethylene.untuk
itu PT. Dwi Karva membutuhkan pemasok yang dapat memasok bahan baku
tersebut, maka perusahaan perlu melakukan evaluasi terhadap pemasok bahan
baku biji plastik. Selama ini PT. Dwi Karya belum pernah melakukan evaluasi
pemasok, sehingga perusahaan memiliki beberapa pemasok untuk setiap bahan
baku yang digunakan. Hal ini dapat menyulitkan perusahaan untuk menentukan
pemasok yang berkualitas sehingga permasalahan yang dihadapi PT. Dwi Karya
adalah bagaimana memiliki pemasok bahan baku yang baik dalam kaitannya
dengan pengendalian kualitas.

Dalam melakukan evaluasi terhadap pemasok bahan baku ini PT. Dwi
Karya melihat dari ketiga keadaan pemasok yaitu keadaan umum, keadaan
pelayanan dan keadaan material. Penyeleksian / penilaian pemasok akan
memberikan gambaran tentang kondisi dari pemasok bahan baku yang
dibutuhkan. Perusahaan akan menilai para pemasoknya dengan melihat dari ketiga
kondisi tersebut. Ini dilakukan supaya pemasok yang berkualitas dimiliki
perusahaan memang benar-benar berkualitas, sehingga pasokan bahan baku biji
plastik yang diberikan berkualitas juga. Prinsip utama dari penilaian pemasok
bahan baku adalah pemasok bahan baku adalah pemasok tersebut dapat
memberikan performasi bahan baku yang sama / lebih baik pada tingkat biaya
yang lebih rendah tanpa mengurangi kualitas bahan baku tersebut.

Penilaian pemasok ini memberikan gambaran mengenai kondisi-kondisi
dari pemasok bahan baku yang meliputi: ukuran atau kapasitas produksi, lokasi
geografis, waktu peyerahan material, kondisi kedatangan material, kuantitas
pesanan yang ditolak, informasi material yang diberikan, informasi harga yang
diberikan, kualitas material, harga material, jaminan yang diberikan pemasok,
keadaan pembungkusan atau pengepakan. Metode penelitian yang digunakan
dalam penelitian ini adalah metode kuesioner dan wawancara terstruktur oleh




Perpustakaariumka

manajer, kepala bagian produksi dan kepala bagian gudang untuk kemudian
dianalisis. Alat analisis yang digunakan adalah metode analisis nilai formulir
evaluasi pemasok. Dengan mengisi formulir pemasok maka dapat dilihat total
skor nilai dari masmg-masmg pemasok melalui perkahan bobot dengan jumlah
total masing- masing keadaan.

Adapun hasil yang dicapai dalam penelitian ini adalah untuk pemasok biji
plastik Polypropylene ( PP ) adalah PBP 1 yang terpilih sebagai prioritas pemasok
terbaik dari 3 pemasok yang ada, untuk pemasok biji plastik High Density Poly
Ethylene ( HDPE ) adalah PBP 1 yang terpilih sebagai prioritas pemasok terbaik
dari 2 pemasok yang ada, untuk bji plastik Lineare Low Density Poly Ethylene
( LLDPE ) adalah PBP 2 sebagai prioritas pemasok terbaik dari 2 pemasok yang
ada.

Ketiga pemasok terpilih ini harus dapat tetap mempertahankan dan
memberikan pelayanan kepada PT.Dwi Karya dan PT.Dwi Karya sebaiknya
melakukan evaluasi pemasok secara periodik sehingga kualitas bahan baku yang
dibutuhkan perusahaan dalam melakukan proses produksi terus terjaga dan
tentunya memperlancar proses produksi hingga menghasilkan output yang optimal
dan PT. Dwi Karya dapat menjaga hubungan baik dengan pemasok bahan baku
dan jika memungkinkan dapat dilakukan kontrak dalam jangka pendek antara satu
atau dua bulan .Bila dirasa bahan baku yang diberikan mengalami penurunan
maka dapat dengan segera perusahaan meresponnya dengan mengganti pemasok
tersebut dengan pemasok lain yang paling berkualitas atau pemasok berikutnya
dimana dari hasil evaluasi berada diurutan kedua dan seterusnya.
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KATA PENGANTAR

Perusahaan dalam melaksanakan proses produksi{lya membutuhkan bahan
baku. Tidak banyak perusahaan yang menguasai atau berspesialisasi dalam
membuat bahan bakunya sendiri. Perusahaan lebih condong untuk memilih
melakukan pembelian bahan baku dari para pemasoknya. Pemasok bahan baku
bagi perusahaan harus dapat dipercaya dalam hal kuantitas, kualitas barang, harga
dan waktu pengiriman karena perusahaan dalam membutuhkan bahan bakunya
tidak hanya tergantung pada satu pemasok saja melainkan pada berbagai macam
pemasok yang baik dan dapat diajak untuk bekerjasama dalam memberikan
pasokan bahan bakunya dalam jangka waktu yang panjang.

Penulisan skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi salah satu syarat
untuk menyelesaikan program Strata | pada Fakultas Ekonomi Universitas Katolik
Soegijapranata Semarang.

Selesainya penulisan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan dan bimbingan
berbagai pihak. Oleh karena itu dalam kesempatan ini penulis menyampaikan
ucapan terimakasih yang sedalam-dalamnya kepada :

1. Bapak A. Sentot Suciarto, Ph.D, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas
Katolik Soegijapranata

2. Ibu A.Eva Maria Sukesi, SE, MM, selaku Dosen Pembimbing yang telah
meluangkan waktu dan tenaga untuk membimbing dan memberikan
pengarahan pada peneliti.

3. Bapak Sugeng selaku manajer, Bapak Subandrio selaku kepala bagian gudang

dan Bapak Aman selaku kepala bagian produksi yang telah meluangkan waktu
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dan tenaga untuk mendampingi peneliti dalam mengadakan riset di
perusahaan.

4. Bapak dan Ibu Dosen yang telah memberikan pendidikan dan pengajaran yang
sangat dirasakan manfaat oleh peneliti dalam penyusunan skripsi ini.

5. Kedua orang tuaku dan saudaraku, terima kasih atas segala doa, dukungan dan
semangat yang telah diberikan.

6. Semua sahabat-sahabatku yang telah mendukung dalam doa dan semagat
untuk menyelesaikan skripsi ini.

7. Semua teman dan semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu
yang telah memberikan dukungan dan bantuan untuk terselesaikan skripsi ini.

Semoga bantuan dan jerih payah semua pihak yang telah membantu dalam
penyusunan skripsi ini mendapat balasan yang berlipat ganda dari Tuhan YME.
Peneliti menyadari sepenuhnya keterbatasan kemampuan dalam menyelesaikan
skripsi ini, sehingga tidak tertutup kemungkinan timbulnya kekurangan-
kekurangan biarpun penulis berusaha semaksimal mungkin. Akhir kata, peneliti
mengharapkan semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak

yang membacanya.

Semarang, 12 Januari 2005

Peneliti
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