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ABSTRAKSI 
 
 

 

Pariwisata merupakan salah satu sektor penting dalam perkembangan 

perekonomian Indonesia. Pariwisata dapat membawa citra daerah, kota, maupun 

bangsa agar dikenal di dunia Internasional. Industri Pariwisata di Semarang 

membutuhkan dukungan dari stakeholders terkait. Travel Agents merupakan salah 

satu stakeholder Pariwisata Semarang. Seharusnya terdapat keterkaitan antara Travel 

Agents yang diharapkan menunjang Pariwisata Semarang dengan perkembangan 

Pariwisata Semarang.  

Penelitian ini akan melihat mengenai fungsi dan peran Travel Agents bagi 

pariwisata di Semarang. Kedepannya, maju tidaknya Pariwisata Semarang juga akan 

turut mendukung usaha Travel Agents yang terdapat di Semarang sehingga tercipta 

hubungan mutualisme. 

 

Kata kunci : pariwisata, Semarang, fungsi, peran. 
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