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ABSTRAKSI 
 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi responden terhadap 

variabel stress kerja dan kinerja karyawan dan untuk mengetahui pengaruh stress 
kerja terhadap kinerja karyawan pada Broco Elektrical. Penelitian ini akan 
menganalisis pengaruh stress kerja terhadap kinerja karyawan pada Broco 
Electrical  Semarang. Variabel independen adalah stress kerja. Sedangkan variabel 
dependen adalah kinerja karyawan. Semakin tinggi stress kerja maka akan 
menurunkan kinerja karyawan dalam sebuah perusahaan.  

Penelitian ini dilakukan pada Broco Electrical yang berlokasi di Jalan 
Industri Raya Timur, No. 44, Semarang. Alasan dipilihnya perusahaan ini  sebagai 
obyek penelitian adalah karena: Terjadinya penurunan kinerja di perusahaan ini; 
Pihak pimpinan atau pemilik memberikan kesempatan dan ijin kepada peneliti 
untuk melakukan penelitian. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh 
karyawan bagian pemasaran (marketing) Broco Electrical Semarang yang 
berjumlah 32 orang. Dalam penelitian ini yang dijadikan sampel adalah semua 
karyawan pada bagian marketing tersebut sehingga disebut penelitian sensus. 
Jenis data pada penelitian ini adalah data primer dan sekunder. Skala pengukuran 
yang digunakan dalam penelitian ini adalah Skala Likert. Kemudian dilakukan 
pengujian Validitas dan Reliabilitas Kuesioner. Teknik Analisis Data 
menggunakan  Analisa Deskriptif dan Analisa Inferensial. 

Berdasarkan pada hasil analisis dan pembahasan, maka kesimpulan yang 
dapat ditarik pada penelitian ini adalah sebagai berikut: (1) Persepsi responden 
terhadap variabel stress kerja adalah rendah dan persepsi responden terhadap 
kinerja karyawan adalah tinggi. (2) Terdapat pengaruh negatif dan signifikan 
stress kerja terhadap kinerja karyawan. 
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