Lampiran 1. Kuesioner

Yth. Bapak/ Ibu/ Saudara Responden

Dengan hormat,

Dengan ini perkenalkan saya, Steny ZsaZsa Agatha, Mahasiswi Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Katolik Soegijapranata. Dalam rangka skripsi mengenai
“Analisis Pengaruh Promotional Mix Terhadap Minat Beli pada Calon Konsumen
Toyota Agya Di Semarang (Studi Kasus Di PT. Nasmoco Semarang)”’, saya
memohon kesediaan Bapak/lbu responden untuk menjawab pertanyaan berikut

dengan jujur dan apa adanya demi kelancaran riset skripsi saya. Terimakasih atas
kesediaan Bapak/Ibu.

Hormat Saya

Steny ZsaZsa A

KUESIONER
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A. PETUNJUK PENGISIAN
a. Berikut ini adalah kuesioner seputar Analisis Pengaruh Promotional Mix
Terhadap Minat Beli pada Calon Konsumen Toyota Agya Di Semarang
(Studi Kasus Di PT. Nasmoco Semarang)
b. Berilah jawaban anda dengan memberi tanda tickmark (v') pada kolom
jawaban yang telah disediakan.

c. Pemberian skor adalah sebagai berikut :

SIFS : Sangat Tidak Setuju
o ] Tidak Setuju
Netral
S g Setuju
o8 : Sangat Setuju

B. IDENTITAS RESPONDEN

. Nama

. Jenis Kelamin

a. Pria b. Wanita
. Usia : th
. Alamat
. Pekerjaan :
a. pelajar d. ibu rumah tangga
b. mahasiswa e. pegawai negeri sipil
c. karyawan/ wati . difs.......... (sebutkan)

. Pembelian Toyota Agya yang akan saya lakukan digunakan untuk pribadi
a. Ya b. Tidak

. Saya pernah melihat iklan brosur dari Toyota Agya
a. Ya b. Tidak
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8. Saya pernah bertanya mengenai Toyota Agya kepada Sales
a. Ya b. Tidak

9. Saya pernah menghadiri event atau pameran yang diadakan oleh Toyota Agya
a. Ya b. Tidak

10 Saya pernah melihat adanya penawaran hadiah dalam iklan-iklan Toyota Agya
a. Ya b. Tidak

NO Advertising STS Y 'S N S SS

Saya dapat dengan mudah menemukan
1 | berbagai macam informasi mengenai Toyota
Agya di iklan brosur

Desain yang ditampilkan dalam media iklan
2 | brosur membuat saya tertarik dengan Toyota
Agya

Saya mendapat informasi mengenai Toyota
Agya jelas dalam media iklan brosur

Saya dapat dengan mudah percaya dengan
pesan dari media iklan brosur

NO Personal Selling 8IS | IS N S SS

Sales dari Toyota Agya memiliki penampilan
menarik sehingga menarik perhatian saya

Sales mampu memberikan informasi yang
jelas mengenai Toyota Agya

Penjelasan yang diberikan oleh Sales dapat
7 | menjawab pertanyaan sehingga saya merasa
puas

Sales dapat mengenal konsumen baru dan
konsumen lama

NO Public Relations STS | TS N S SS

Pameran yang dilakukan Toyota Agya
9 | membuat saya mengetahui tentang citra
perusahaan

Pameran yang dilakukan Toyota Agya
10 | memperlihatkan Identitas Toyota Agya yang
terkenal karena keunikan yang dimilikinya

Pameran yang dilakukan Toyota Agya

1 memperlihatkan bahwa Toyota Agya pernah
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melakukan kegiatan pelayanan masyarakat

NO Sales Promotions STS | TS SS
Hadiah dan potongan harga yang ditawarkan
12 | oleh Toyota Agya dapat menarik perhatian
saya
13 Variasi hadiah yang diberikan dapat menarik
perhatian saya
14 Adanya ketentuan yang jelas untuk saya bisa
mendapatkan potongan harga
NO Minat Beli Calon Konsumen STS b ['3 SS
15 Saya ingin membeli produk Toyota Agya
karena Promotional Mix yang dilakukan
Saya ingin mereferensikan produk Toyota
16 | Agya kepada orang lain karena Promotional
Mix yang dilakukan
Saya ingin menjadikan produk Toyota Agya
17 | sebagai produk yang saya sukai karena
Promotional Mix yang dilakukan
Saya ingin mencari tahu informasi Toyota
18 | Agya dengan terperinci karena Promotional

Mix yang dilakukan
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Lampiran 2. Data Responden

Saya Saya

Pembelian | Saya Saya pernah pernah

Toyota | pernah pernah | menghadiri | melihat

Agya melihat | bertanya | event atau adanya

. y yang akan | iklan | mengenai | pameran | penawaran
No Nama JK | Usia | Pekgfigan el dilakukan | brosur Toyota yang hadiah
digunakan | dari Agya diadakan dalam
untuk Toyota | kepada oleh iklan-iklan

pribadi Agya Sales Toyota Toyota

Agya Agya
1 | Amin P | 39th | Karyawan | Dinar Elok M7 1 ya ya ya ya ya
2 | Antoni P | 30th | Karyawan | Kuala Mas 1X/483 Smg ya ya ya ya ya
3 | Kusmaidi P |41th | Karyawan | Wringin Jajar 4/2 Mranggen ya ya ya ya ya
4 | Yacoeb P | 41th | Karyawan | Sri Rejeki Timur IV 220 Smg ya ya ya ya ya
5 | Poppy W | 37th | Karyawati | Lempongsari 11/524 ya ya ya ya ya
6 | Wahyu P | 23th | Mahasiswa | Mijen Smg ya ya ya ya ya
7 | Santoso P | 47th | Karyawan | Tambakboyo 2/1 Ambarawa ya ya ya ya ya
8 | Ermawati W | 46 th | Karyawati | Tembalang Smg ya ya ya ya ya
9 | Henny Intarti | W | 30th | Karyawati | Perum Graha Padma Taman Adenia 1/12 Smg ya ya ya ya ya
10 | Tukiyanto P | 35th | Karyawan | Dewi Santika Timur 30 Smg ya ya ya ya ya
11 | Zaenuri P | 30th | Karyawan | Demak ya ya ya ya ya
12 | Ridho P | 37th | Karyawan | JI. Lemuru Raya 90 Smg ya ya ya ya ya
13 | Bambang C P | 48th | Karyawan | JI. WR Supratman 73 Smg ya ya ya ya ya
14 | HapsoroSA | P | 34th | Karyawan | Tlogo Peni 104 Smg ya ya ya ya ya
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Saya Saya
Pembelian | Saya Saya pernah pernah
Toyota | pernah pernah | menghadiri | melihat
Agya melihat | bertanya | event atau adanya
No Nama JK | Usia | Pekerjaan Alamat Zi?g ?(SEZQ b':gzﬂr m_lgggg?aal payn;ﬁgan perr: :(\j/\i/:rr]an
digunakan | dari Agya diadakan dalam
untuk Toyota | kepada oleh iklan-iklan
pribadi Agya Sales Toyota Toyota
Agya Agya
15 | Yudhi P P | 32th | Karyawan | JI. Sri Widodo utara X ya ya ya ya ya
16 | Irma Susanti | W | 25th | Karyawati | Ds. Janggalan 4/1 Kudus ya ya ya ya ya
17 | Eko P | 23th | Karyawan | JI. Purwosari V Smg ya ya ya ya ya
18 | Jackon P | 31th | Karyawan | JI. Ronggojombangan 1/4 707 Tembalang Smg ya ya ya ya ya
19 | Suripto P | 30th | Karyawan | JI. Mugas Dalam 111/1210/03 Smg ya ya ya ya ya
20 | Samhudi P | 43th | Karyawan | Pringapes-Manyaran-Karanggede-Boyolali ya ya ya ya ya
21 | Christian S P | 29th | Karyawan | JI. Giri Mukti Timur 338 Smg ya ya ya ya ya
29 S Masdiastuti | W | 55 th 1000 gl JI. Pleburan Raya 1 Smg
Tangga ya ya ya ya ya
23 | Sutanto P |40th [ Karyawan | Jl. Cendana Utara IV/82 Smg ya ya ya ya ya
24 | Harry P | 29th | Karyawan | JI. Gedung Batu Tengah 10/1 204 ya ya ya ya ya
25 | Achmad P | 23th | Karyawan | JI. Sultan Pattah Bayoran Demak ya ya ya ya ya
26 | C Anam P | 28th | Karyawan | JI. Kemanten 2/4 Wonosari Ngaliyan Smg ya ya ya ya ya
27 | Karyono P | 52th | Wiraswasta | JI. Lesan Puro I11/30 Smg ya ya ya ya ya
28 | Adi Purwanto | P | 35th | Wiraswasta | JI. Taman Purwogondo 1/527 Smg ya ya ya ya ya
29 | Wiratno P | 40th | Karyawan | Cendana Barat Dalam 111/253 Smg ya ya ya ya ya
30 | Sulasih P | 34th | Wiraswasta | Genggongan Dmk ya ya ya ya ya
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Saya Saya
Pembelian | Saya Saya pernah pernah
Toyota | pernah pernah | menghadiri | melihat
Agya melihat | bertanya | event atau adanya
No Nama JK | Usia | Pekerjaan Alamat ﬁ?& ?(3:::2 b':gzﬂr m_lgggg?aal payn;ﬁgan perr::(\j/\i/:rr]an
digunakan | dari Agya diadakan dalam
untuk Toyota | kepada oleh iklan-iklan
pribadi Agya Sales Toyota Toyota
Agya Agya
31 | Sukirman P | 49th | Karyawan | Candi Stom 5/10 Smg ya ya ya ya ya
32 | Hariyanto P | 61th | Wiraswasta | Jalan Majapahit 463 Smg ya ya ya ya ya
33 | Didik H P | 48th | Karyawan | Puri Anjasmoro P2 ya ya ya ya ya
34 | Patricius Aris | P | 49th | Karyawan | Semarang Indah D2 16 Smg ya ya ya ya ya
35 | Rudi C P | 34th | Karyawan | Perum Megawon JI. Flamboyan 2 Kds ya ya ya ya ya
36 | Siane K W | 47 th | Karyawati | Karanggan Dalam 20 Smg ya ya ya ya ya
37 | Maya W | 28 th | Karyawati | Perum BPD Smg ya ya ya ya ya
38 | Henry P | 35th | Karyawan | Perum Jati Indah 27 Kds ya ya ya ya ya
39 | Arif D P | 36th | Wiraswasta | Bacin Kudus ya ya ya ya ya
40 | Hendry P | 53th | Wiraswasta | JI. Madukoro 26 Kudus ya ya ya ya ya
Bertha Ibu Rumah _
41 W | 63th | Tangga JI. Raya 6 56 Gajah-Dmk ya ya ya ya ya
42 | Rustamadiji P | 53th | Karyawan | Kalitekuk Karanganyar Dmk ya ya ya ya ya
43 | TjoSwat Lian | W | 41th | Wiraswasta | Beruang Raya 12 Smg ya ya ya ya ya
44 | Darmajati P | 46th | Wiraswasta | Pundong Il 4/5 Yogyakarta ya ya ya ya ya
Winarti Ibu Rumah _
45 P | 39th | Tangga Ds. Sumberejo 3/4 Kendal ya ya ya ya ya
46 | Evyanti P W | 30th | Karyawati | JI. Kembang Jeruk | 7 Smg ya ya ya ya ya
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Saya Saya
Pembelian | Saya Saya pernah pernah
Toyota | pernah pernah | menghadiri | melihat
Agya melihat | bertanya | event atau adanya
. . yang akan | iklan | mengenai | pameran | penawaran
No Nama JK| Usia | Pekerjaan LB dilakukan | brosur Toyota yang hadiah
digunakan | dari Agya diadakan dalam
untuk Toyota | kepada oleh iklan-iklan
pribadi Agya Sales Toyota Toyota
Agya Agya
47 | Josephine W | 25th | Wiraswasta | Perum Candi Indah 3/11 Candi Smg ya ya ya ya ya
48 | Jumari P | 41th | Wiraswasta | Tempel 7/2 Bumiayu Weleri ya ya ya ya ya
49 | Janto P | 45th | Karyawan | JI. Untung Sorapati 189 Semarang ya ya ya ya ya
50 | Yusuf S P |39th [ Karyawan | JI. SelomasV 237 Smg ya ya ya ya ya
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Lampiran 3. Jawaban Responden
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Lampiran 4. Uji Validitas dan Uji Reliabilitas

Variabel Advertising

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items
,672 4
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Iltem Variance if | Item-Total |[Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
X11 12,5200 1,438 ,515 ,568
X12 12,6000 1,592 ,399 ,639
X13 12,6600 1,453 ,503 ,575
X14 13,0400 1,264 427 641
Variabel Personal Selling
Reliability Statistics
Cronbach's N of
Alpha Items
,601 4
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if ltem Variance if | Item-Total |Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
X21 12,2400 1,982 ,363 ,554
X22 11,9000 1,765 ,407 ,515
X23 12,2600 1,666 ,364 ,544
X24 12,7400 1,339 431 ,499




Variabel Public Relations

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items
,667 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total |Alpha if ltem
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
X31 6,8000 ) ,490 ,556
X32 7,0000 ,694 472 ,588
X33 7,4000 ,857 ,488 571
Variabel Sales Promotions
Reliability Statistics
Cronbach's N of
Alpha Items
,600 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total |Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
X41 8,3200 ,630 o3 ,635
X42 8,3400 ,678 441 ,458
X43 8,4600 ,662 472 415
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Variabel Minat Beli

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items
,766 4
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total |Alpha if ltem
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
Y1 11,2000 1,469 ,542 127
Y2 11,2600 1188 ,668 ,652
o 11,3200 1,242 576 ,707
Y4 11,2200 1,400 ,498 ,745
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Lampiran 5. Uji Regresi Linier Berganda

Uji t
Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 20,713 3,081 6,723 ,000
Advertisin 811 4815 321 2,710 ,009
g
Personal -,429 ,104 -474| -4,104 ,000
Selling
Public ,309 ,145 ®S5 2,124 ,039
Relations
Sales -,576 ,163 -434| -3,527 ,001
Promotion
S
a. Dependent Variable: : Minat Beli Calon Konsumen
Uji F
ANOVA?"
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression 43,322 4 10,831 7,776 ,000°
Residual 62,678 45 1,393
Total 106,000 49

a. Predictors: (Constant), Sales Promotions, Personal Selling, Advertising,

Public Relations
b. Dependent Variable: Minat Beli Calon Konsumen
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