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KUESIONER PENELITIAN

Sehubungan dengan penelitian saya yang berjudul: “Pengaruh Self-Efficacy
Terhadap Kinerja Individual (Studi Kasus Pada Lucky Star Wedding Organizer)” ini
maka saya memohon kesediaan Sdra/i. untuk mengisi kuesioner berikut ini. Bantuan

Anda sangat berarti demi kesuksesan penelitian ini. Terima Kasih!

IDENTITAS RESPONDEN:

Nama
Umur
Jenis Kelamin :

Lama Bekerja :

Petunjuk Pengisian:

Mohon memberikan tanda (X) pada jawaban Anda masing-masing.



SELF EFFICACY (Diisi Oleh Responden/Kru)

Perpustakaan Unik

No Pertanyaan 3

1. [Saya merasa bahwa saya sangat mampu
melakukan pekerjaan yang sedang saya
kerjakan, yaitu dalam mengkoordinir acara wedding

2. {Jika mengkoordinir hiburan (entertainment) saya
yakin terhadap kemampuan saya bahwa hasilnya
pasti memuaskan konsumen

3. |Dalam mengkoordinir ketepatan waktu menu
makanan (katering) saya ahlinya

4. [Saya merasa yakin bahwa keterampilan dan
kemampuan saya sama atau melebihi daripada
teman - teman sekerja saya jika mengkoordinir acara
Saya yakin kemampuan saya melebihi teman kru
saya dalam hal mengkoordinir hiburan

5. |(entertainment)

6. |Saya merasa yakin terhadap kemampuan yang saya
miliki dalam hal koordinasi menu masakan
(katering)

7. [Saya dapat menangani pekerjaan yang lebih
menantang daripada pekerjaan yang sedang
saya kerjakan, misalnya jika mendapatkan konsep
pesta wedding yang lain daripada yang lain

8. |Dari sudut profesionalisme, pekerjaan saya
memuaskan harapan diri saya

Keterangan:

1 = Tidak Setuju
2 = Netral

3 = Setuju
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KINERJA INDIVIDUAL (Diisi Oleh Pimpinan Lucky Star Wedding Organizer)

No Pertanyaan 1 2 3
1. |Menurut saya, kru ini menyelesaikan tugas yang diberikan
kepadanya dengan baik
2. |Menurut saya kru ini memenuhi tanggung jawab seperti yang
dijelaskan dalam uraian pekerjaannya
3. |Kru ini mengerjakan pekerjaan sesuai dengan yang
diharapkan
4. Kru ini melakukan aktivitas yang secara langsung
mempengaruhi kinerjanya
5. [Kru ini memenuhi persyaratan kinerja formal dalam
pekerjaannya
6. |Kru ini tidak mengabaikan aspek-aspek pekerjaan yang
ditugaskan kepadanya
7. [Kru ini berhasil melaksanakan tugas yang penting sekali
8. |Kru ini mau membantu orang yang absen
Kru ini mau membantu orang lain yang beban kerjanya
berlebihan
10. [Kru ini membantu pimpinan sekalipun tidak diminta
11. |Kru ini mau mendengarkan kru lain yang punya masalah
12. |Kru ini mau membantu Kru yang baru
13. [Kru bersedia menomorduakan kepentingan pribadi untuk kru
lain
14. [Kru ini mau memberikan informasi kepada rekan kerja lain
15. [Kru ini hadir di tempat kerja melebihi yang diwajibkan
16. |Kru memberikan informasi terlebih dahulu bila tidak dapat
datang (absen)
17. |Kru mengambil waktu istirahat sesuai yang diijinkan
18. |Kru menggunakan sedikit waktu untuk membicarakan
masalah pribadi
19. |Kru tidak mengeluhkan segala sesuatu yang tidak penting di
tempat kerja
20. |Kru berusaha melindungi barang-barang milik organisasi
Keterangan:
1 = Tidak Setuju
2 = Netral

3 = Setuju
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