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Kuesioner Penelitian 

 

Identitas Responden: 

Nama Karyawan : 

Umur   : ........ tahun 

Jenis Kelamin  : L/P (*) 

Lama Bekerja  : 

Pendidikan Terakhir : 

Status   : 

Keterangan: (*) Pilih salah satu 

 

Pertanyaan Kuesioner: 

Silakan memberikan tanda (V) pada jawaban pilihan Anda. Terima Kasih!!! 

Keterangan:  

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

N = Netral 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 
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1. KOMPENSASI 

No. Pertanyaan SS S N TS STS 

 Gaji Pokok:      

1. Gaji pokok yang diterima selama ini sesuai 

dengan yang diharapkan 

     

2. Gaji pokok yang dibayarkan selalu tepat waktu      

 Tunjangan:      

3. Besarnya tunjangan yang diberikan perusahaan 

selama ini memadai  

     

4. Besarnya tunjangan yang diberikan perusahaan 

selama ini sesuai dengan tanggung jawab 

pekerjaan 

     

 Bonus:      

5. Besarnya bonus yang diberikan perusahaan 

sesuai dengan yang dibayangkan 

     

6. Besarnya bonus yang diberikan perusahaan 

sesuai dengan berat ringannya pekerjaan 

     

 Fasilitas:      

7. Adanya fasilitas kesehatan yang ditawarkan 

perusahaan membuat saya merasa nyaman 

dalam bekerja 

     

8. Fasilitas lain yang diberikan perusahaan 

selama ini membuat saya nyaman  
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2. MOTIVASI KERJA 

No. Pertanyaan SS S N TS STS 
 Kebutuhan fisiologis:      
1. Selama bekerja di perusahaan ini saya tercukupi 

dalam hal kebutuhan makanan 
     

2. Selama ini saya merasa tercukupi dalam hal 
kebutuhan pakaian 

     

3. Selama bekerja di perusahaan ini kebutuhan 
akan rumah dapat terpenuhi 

     

4. Perusahaan memberikan jaminan kesehatan 
kepada karyawan 

     

 Kebutuhan keamanan dan keselamatan:      
5. Saya merasa aman dengan posisi saya sekarang      
6. Pekerjaan tidak mencampuri urusan pribadi saya      
7. Saya merasa diperlakukan adil dalam bekerja      
 Kebutuhan rasa memiliki:      
8. Saya memiliki peluang untuk memberikan 

bantuan kepada orang lain 
     

9. Saya memiliki banyak kesempatan untuk 
bercakap-cakap dan bertukar pikiran dengan 
rekan-rekan sekerja 

     

10. Saya memiliki kesempatan untuk bertemu 
dengan orang lain di luar kelompok 

     

11. Saya memiliki kesempatan untuk 
mengembangkan hubungan dekat dengan rekan-
rekan sekerja 

     

 Kebutuhan penghargaan (esteem):      
12. Dengan posisi saya saat ini harga diri semakin 

meningkat 
     

13. Pengakuan dan penghargaan dari rekan sekerja 
sangat baik ketika saya berhasil melaksanakan 
pekerjaan dengan baik 

     

 Kebutuhan aktualisasi diri:      
14. Saya bangga dan merasa berguna berkaitan 

dengan pekerjaan sekarang 
     

15. Saya merasa memiliki keahlian yang tepat 
dengan pekerjaan saya saat ini 

     

16. Saya merasa memiliki ketrampilan yang sesuai 
dengan pekerjaan saya saat ini 

     

17. Saya memiliki perasaan pemenuhan diri yang 
diperoleh dari posisi (kedudukan) sekarang 
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3. KEPUASAN KERJA 

No. Pertanyaan SS S N TS STS 
 Kepuasan terhadap gaji:      
1. Perusahaan memberikan gaji yang lebih baik 

daripada pesaing 
     

2. Gaji saya cukup, mengingat tanggung jawab yang 
saya pikul 

     

3. Saya diberi gaji sesuai dengan yang saya kerjakan      
4. Tunjangan yang saya terima sesuai dengan 

pekerjaan saya 
     

 Kepuasan terhadap promosi:      
5. Saya suka dengan dasar yang digunakan untuk 

promosi (kenaikan pangkat) dalam perusahaan 
     

6. Promosi (kenaikan pangkat) sering terjadi di 
perusahaan 

     

7. Jika saya melaksanakan pekerjaan dengan baik, 
saya akan menerima kenaikan pangkat 

     

8. Saya puas dengan tingkat kemajuan saya      
 Kepuasan terhadap rekan kerja:      
9. Orang yang bekerja dengan saya memberikan 

dukungan yang cukup kepada saya 
     

10. Ketika saya meminta rekan sekerja melakukan 
pekerjaan tertentu, pekerjaan tersebut diselesaikan 
dengan baik 

     

11. Saya menikmati bekerja dengan teman-teman di 
sini 

     

12. Saya bekerja dengan orang yang bertanggung 
jawab 

     

 Kepuasan terhadap penyelia:      
13. Atasan saya memberikan dukungan kepada saya      
14. Atasan saya mempunyai motivasi kerja yang 

tinggi 
     

15. Atasan saya mau mendengarkan pendapat saya      
16. Atasan saya memperlakukan saya dengan baik      
 Kepuasan terhadap pekerjaan itu sendiri:      
17. Pekerjaan saya sangat menarik      
18. Saya merasa senang dengan tingkat tanggung 

jawab dalam pekerjaan saya 
     

19. Saya suka melaksanakan pekerjaan saya      
20. Saya merasa mendapatkan banyak keberhasilan 

dalam pekerjaan saya 
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