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Lampiran 

 



 

Kepada Yth: 
Bapak/Ibu/Saudara/i  Karyawan 
PT. Mitra Semesta Raya Semarang 
 
 
 
  Demi tercapainya penelitian yang berjudul “Analisis Pengaruh Kegiatan 
Maintenance Mesin Cetak terhadap Kelancaran Proses Produksi : Studi Kasus pada 
PT. Mitra Semesta Raya Semarang”, maka saya memohon dengan hormat agar 
Bapak/Ibu/Saudara/i untuk meluangkan waktu mengisi angket ini dengan benar dan 
sejujur-jujurnya. Perlu diketahui bahwa dengan mengisi angket ini, penilaian terhadap 
kinerja Bapak/Ibu/Saudara/i TIDAK akan terpengaruh sama sekali. 
Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih. 
 
 
Petunjuk pengisian I : 
Pada daftar pertanyaan 1, jawablah pertanyaan-pertanyaan di bawah ini, sesuai 
dengan identitas Anda di perusahaan. 
 

 

1. Identitas Responden 

 1. Nama   : ……………………………………………………………... 

 2. Umur   : …….. tahun 

 3. Jenis Kelamin : Laki-laki / Perempuan  (coret yang tidak perlu) 

 4. Jabatan  : ……………………………………………………………... 

 5. Lama kerja : …….. tahun 

 6. Pendidikan  

  terakhir  : ………………………………………………………….......

  

 

Petunjuk Pengisian II : 

Pada daftar pertanyaan B, berikan frekuensi / nilai yang sesuai dengan fakta dari 

kegiatan ataupun pernyataan yang terjadi di perusahaan Anda. 

 

 



 

2. Pertanyaan Variabel Preventive Maintenance (X) 

No. Pertanyaan Frekuensi Kegiatan ( 0 - >5) 
1. 

  
Kegiatan inspeksi mesin cetak sebelum 
dioperasikan, dalam satuan hari per minggu   

2. 

  

Kegiatan memonitor dan mendiagnosa kondisi 
mesin cetak saat dioperasikan, dalam satuan hari per 
minggu   

3. 
  

Kegiatan membersihkan suku cadang mesin cetak, 
dalam satuan hari per minggu   

4. 
  

Kegiatan menyetel ulang suku cadang mesin cetak, 
dalam satuan hari per minggu   

5. 
  

Kegiatan pelumasan komponen mesin cetak, dalam 
satuan hari per minggu   

 

 

3. Pertanyaan Variabel Kelancaran Proses Produksi (Y) 

No. Pertanyaan Frekuensi Kejadian ( 0 - >5) 
1. 

  
Frekuensi bergesernya presisi kertas saat mesin 
cetak dioperasikan   

2. 
  

Frekuensi kertas terjepit (terlipat) saat mesin cetak 
dioperasikan   

3. 
  

Frekuensi melubernya tinta mesin cetak pada kertas 
  

4. 
  

Frekuensi kejadian mesin cetak tersendat-sendat saat 
beroperasi   

5. 
  

Frekuensi kejadian mesin cetak tiba-tiba macet 
dalam satu hari kerja   



 

Jawaban Responden         
            

Preventive Maintenance Kelancaran Proses Produksi 
No. X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 
1 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 
2 3 5 5 4 5 5 5 5 4 3 
3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 
4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 
5 3 5 4 4 3 3 3 3 3 5 
6 4 3 3 4 3 2 4 4 4 4 
7 5 5 5 5 4 4 4 3 4 5 
8 5 4 3 4 4 4 4 3 4 4 
9 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 
10 3 4 3 4 5 3 4 3 4 5 
11 2 3 3 3 5 4 3 4 4 4 
12 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 

Jumlah 47 52 46 50 49 45 48 46 48 53 
Rata2 3.92 4.33 3.83 4.17 4.08 3.75 4.00 3.83 4.00 4.42 

 
 
Data SPSS 
 

No. 
Preventive 

Maintenance 
Kelancaran Proses 

Produksi 
1 24 21 
2 22 22 
3 18 20 
4 25 24 
5 19 17 
6 17 18 
7 24 20 
8 20 19 
9 17 20 
10 19 19 
11 16 19 
12 23 21 
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