Perpustakaan Unik

Lampiran 1

DAFTAR PERTANYAAN
1. Petunjuk pengisian pengaruh faktor.
Berilah bobot untuk masing-masing fakter di bawsh ini dengan berdasarkan pada tingkat
kepentingannya Berilah tanda pada kolom I - 5 sesuai dengen pertimbangan pada
. pengarubnya dafam variabel-variabel di bawah ini.

A. Faktor Internal

Faktor-faktor Kunmg penting Smeat ponting
1 2 3 4 | 5
1. Produk '

- Produk image tethadap konsumen
- Rasa

- Mutu

- Kualitas kemasan

- Disain kemasan

2. Harga

- Harpa produk

- Pemberiean potongan harga

- Syarat pembayaran

3. Promosi

- Pilihan media

- Frekuensi

- Luas jangksusn

4. Distribusi

- Banyaknya salesman

- Banyaknya agen-agen penjulan
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B. Faktor Eksternal

Faktor-faktor Kurmg berpengarch sangat bempenguruh

1. Situasi ekonomi
- Rupiah terdepresiasi terhadap doflar

- Inflasi

2. Pemerintah
- Kebijakan moneter

~ Stabilitas politik

3. Konsumen
- Jumlah penduduk

- Konsumen potensial

4. Pesaing

2. Petunjuk pengisian timbangan faktor
Pertonjok untuk pengisian A :
Berikan tanda silang (x) pada A, B, C, D, dan E pada kolom dari tabel yang tersedia
dengan pengamatan dan pengalaman Bapak/ Ibw/ Saudara
Nilai A berarti : Keadaaa paling unggul.

Menciptakan product image yang paling kuat

| Harga produk paling mirah.
Paling banyak media promosinya

Paling sering melakukan promosi.
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Jangkanan promosi paling luas.

Nilai B berarti : Keadaan cukup baik/ungenl

- Mampn menciptakan product image yang kuat.
| Harga produk cukup murah.

Banyak menggunakan media promosi.
Sering melakukan promosi.
Jangkenan promosi yang luas.

Nilai C berarti : Keadaan rata-rata dalam industri
Penciptaan product image yang cukup kuat.
Harga produk cukup mzhal.
Pilihan media promosi culup banyak.
Agak sering melakukan promosi.
Culaip luas jangksnan promosi.

Nilai D berarti : Keadaan yang lemah/di bawah rata-rata
Kurang dapat menciptakan product image.
Harga produk mahal.
Pilihan media promosi kurang banyak.
Jarang melakukan promosi.
Promosi dilalukan didaerak tertentu. _

Nilai E berarti : Keadaan perusahaan lemah sekali
Tidak dapat menciptakan product image.
Rasa tidak digemari.

Harga produk paling mahal.
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Tidak ada potongan harga
Pembayaran kontan.
Tidak melatukan promosi.
Penilalan Keadaan
Sub Faktor Penilaian

A | B|CIDIE

1. Produk
1.1. Apaksh produk yang ditawarkan mampu menciptakan
product image yzng lebih kuat dibandingkan produk

pesaing ?

1.2. Apakah rasa produk yang ditawarkan lebih digemari
dibandingkan produk pesaing ?

1.3. Apakeh mutu produk anda lebih baik dibanding

dengan produk pesaing ?

1.4, Apakah kuvalitas kemasan produk anda lebih baik
dibanding produk pesaing ?

1.5. Apaksh disain kemasan produk anda lebih menarik
dibandingkan produk pesaing ?

* Apa alasa e

.......................................................................................



2. Harga

2.1. Apakah produk yang ditawarken mempunyai harga
yang lebih murah dibanding produk pesaing ?

2.2. Apsakah perusahaan anda memberikan potongan harga
yang iebih besar dibandingkan produk pesaing ?

2.3. Apakeh perussheen anda memberikan syarat-syarat
pembayaran yang lebih meparik dibanding dengan
produk pesaing ?

* Apaalasan ANdA ? ....eccecees e esanas s e eneeaans

3. Promosi

3.1, Apukah perusahesn anda menggunakan media
promosi yang lebih banyak dibanding perusahaan
pesaing ?

3.2. Apakah perusahaan sering mengeluarkan iklan
dibanding dengan perusahazn pesaing ?

3.3. Apakah jangkauan promosi perusahaan -anda lebih
luas dibanding pesaing ?

*Apaalasan anda ? ... eeeeeee
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4. Distribusi

4.1. Apakah perusahasn mempunyai tenaga penjual yang

tebih banyak daripada pesaing ?

4.2. Apaksh asgen penjualan perusabasn lebih banyak

dibanding dengan pesaing ?

* Apa alasan anda 7 ... ...ccveeci e e

Petunjuk untuk pengisian B :

Nilai A berarti : Lingkungan yang mnemberikan peluang yang sangat kuaf sekali.

Nilai B berarti : Lingkungan yang memberikan peluang yang cﬁp kuat.

Nilai C berarti : Lingkungan retral ({tidak memberikan pengaruh).

Nilai D berarti : Lingkungan yang merupakan ancaman namvn tidak begitu kuat.

Nilai E berarti ; Lingkungan yang merupakan ancamsn yang kuat sekali bagi perusahaan.
Penilaian Linglamgan

Sub Faktor Penilaian

1. Situasi ekonomi

1.1. Apakah kondist perekoromian dimana rupiah terdepresiasi

terhadap dollar mengunfmgkan perusahaan ?

1.2. Apakah tingkat inflasi yang tinggi menguntmgkan

perusahaan anda ?




2. Pemerintah

2.1. Apskah kondisi stabilitas politik sekmrang ini
menguntingkan perusahaan ?

2.2. Apakah penetapan suku bunga yung tinggi menguntungken
perusghaan ?

* Apa alagan ada ? .........cccieiimreninie st ssassast srasnassnesnen

3. Konsumen

3.1. Apakah pertumbuhan penduduk saat ini mengumtmgkem
perusahazn ?

3.2. Apakah permintaan konsumen yang dspat diantipasi

menguntungkan perusahaan ?

4. Pesaing
4.1. Apakah banyaknya pesaing mengancam perusahaan ?

*Apaalasan @nda ? ... v e
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Lampiran 2
Jawaban responden
A Faktor Internal

_ Te¢h Botol Susro Hi-C
Faktor-faktor Bobet | Penilaian * | Bobot | Penilaian ™ |
1. Produk
- Produk image terhadap konsumen 5 A=2 3 =0
- Rasa 4 A=12 S A=2
- Mutu A A=1 4 A=2
- Kualiftas keinasan 3 C=0 4 C=¢
- Disain kemasan 4 A=1 K B=1
2. Harga
- Harga produk 1 C=0 2! C=0
- Pemberian potongan harga 3 A=2 e B=1
- Syarat pembayaran 3 A=2 1 C=0
3. Promosi
- Pilihan Media 4 A=2 4 A=2
- Frekuensi 3 A=2 3 B=1
- Luas jangkauan -4 A=2 5 A=2
4. Distribusg
- Banyaknya salesman 4 A=2 3 B=1
- Banyalnya agen-agen penjualan 5 A=2 5 . A=2

Ket : * Pemlaian dengan menggunakan perumpamaan A=2, B=1, C=0,D=-1,E=-2
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B. Faktor Eksternal

Faldor-falktor Bobot | Penmilaian *

1. Situasi Fkonomi
- Rupiah terdepresiasi terhadap dollar 4 D-=-

- Inflasi D=-1

L

2. Pemerintah

- - Kebijakan moneter 3 D=-1
- Stabilitas politik 2 L=-
3. Konsumen
~ Jurnlah penduduk: i A=72
- Konsumen potensial 4 A=12
4. Pesaing -
- Bagyaknya pesaing 2 C=0

Ket : * Penilaian dengan menggunakan perumpamaan A=2, B=1,C=0,D=-1,E=-2
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Perhitungan setiap variabel ( Teh Botol Sosro)

A_ Total derajal kepentingan dari faktor internal -
S5+4+4+3+4+1+3+3+4+3+4+4+5 =47

B. Total derajat pengaruli dari faktor eksternal
4+5+3+2+3+4+-3+2+1+1 =18

C. Bobot dari masing-masing variabel

1. faktor internal

a. Produk
- Produk imag2 =5/47x10C% =10,64% =11%
- Rasa =4/47x100% = 851%= 9%
- Mutu =4/47%x100% = 851%= 9%

- Kualitas kemasan =3/47x100%= 638% = 6%

- Disainkemasan =4/37x100%= 851%= 9%
b. Harga

- Harga produk =1/47x100%= 2,13%= 2%

- Pemberian polongan=3/47x100% = 6,38% = 6%

- Syarat pembayaran =3/47x100%= 638% = 6%

¢. Promosi
- Pilihan media =4/47x100% =851%= 9%
- Frekuensi =3/47x100% =638%= 6%

- Luas jangkauan ~ =4/47x100%=851%= 9%
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d. Distribusi
- Banyaknya Salesman =4/47x100%=851% = 9%
- Banyaknya agen-agen =5/47x100%=10,64%=11%

2_ Faktor Eksternal
a Situasi ekonomi

- Rupish terdepresiasi =4/23x100%=1739%=17%

- Inflasi =5/23x1002%=21,73%=22%
b. Pemerintah

- Kebijakan monete: =3/23x100%=1304%=13%

- Stabilitas politik =2/23x100%= 8,69%= 9%

¢. Konsumen

- Jumlah penduduk =3/23x100%=13,04 % =13 %
- Konsumen potensial =4/23x100% = 1739 % =17 %
d Pesaing

- Banyaknya pesaing =2/23x100% = B,69% = 9%
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Lampiran 4

Data pesaing utama yang sangat mempengaruh: posisi Teh Botol Sosro Yaitu
Hi-C dengan data-data sebagai berikut :
1. Produk
- Kurang mampu menciptakan adanya produk image.
- Mum kemasan cukup baik sehingga isi produk terjamin.
- Disain kemasan nmum, tidak mempunyai kelebihan.
2. Harga
- Harga per botolaya mencapai Rp. 600,-
- Potongan harga yang diberikan sebesar Rp.50,- per krat.
- Pembayaran diundur hingga 3 hari setelah pembelian.
3. Promosi
- Promost secara nasional, dilakukan bersamasan denigan Coca-cola
- Promosi melalui media seperti : televisi, radio, majalah, surat kabar, bilboard,
spanduk dan lain-lain.
- Frekuensi promosi yang dilakukan sanpgat sering, tetapi pelaksanaanya selalu
bersamaan dengan Coca-cola sehinggn tidak dapat tampil secara penuh,
4_ Distribusi.
- Jumlah penyalurnya ada 1.162 penyajur (agen dan pengecer).
- Penjualan melalui agen-agen yang menjual nroduk Coca-cola

- Jumlah salesmannya 40 orang,
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Lampiran .5

1. Pertumbuhan Pasar ( MGR ) dan Pangsa Pasar Relatif { MSR ) Teh Botol Sosro

1.1. Pertumbuhan pasar ( MGR )

28.037.765 - 27.405.930

MGR talim 1997 = x 100 %
27.405.930
= 231%
1.2. Pangga Paser Relatif { MSR )
12.893.429
MSR tahun 1997 =
‘ 3.917.118
o 3,291 x

2. Pertumbuhan Pasar { MGR ) dan Pargsa Pasar Relatif { MSR )-I-Ii-C
2.1. Pertimbuhan pasar { MGR )
28.037.765 - 27.405.930

MGR tahun 1997 = x190%
27.405.930

= 2.31%
2.2. Pangsa Pasar Relatif ( MSR )

3.917.118

MSR talnn 1997 =
12.893.429

= 0,304 x
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Lampiran 6
Tabel 4.3. Data penjualan Teh Botol Sosro dan 4 (empat) perusahasn pesaing di
. Semarang.
= Nama 1997
TehBotol Sosro | 12.893.429
Hi-C 3.917.118
Tekita 3.782.229
Sipp 3.761.360
Indoteh 3.683.629
Total 28.037.765

Market share tabun 1997 untuk masing-masing perusahasn adalah sebagai berikut :

12.893.429

Teh Botol Sosro : x 100% = 4599%
28.037.765
3.917.118

Hi-C : X 100% = 13,97%
28.037.765
3.782.229

Tekita 3 x 100% = 1349%
28.037.765
3.761.360

Sipp : x 100% = 1342%
28.037.765
3.683.629

Indoteh : x 100% = 13,14 %

28.037.765
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Data penjualan dan pertumbuhan penjualen
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Nama 1993 1994 1995 1996 1997
Sosro 8.820.143 | 10.644.633 | 11.791.994 | 12.595.591 | 12.893.429
Rate of Growth 2069% | 10,78% 631 % 236 %
H-C 2474202 | 3056676 | 3.720.756 | 3848346 | 3.917.118
Rate of Growth 2354% | 21,73% 3,43 % 1,79%
Tekita 2242321 | 2.824935 | 3.211.434 | 3.720873 | 3.782.229
Rate of Growth 2598% | 1368% 15.86 % 1,65 %
Sipp 2163411 | 2724368 | 3.126.126 | 3642972 | 3.761.360
Rate of Growth 256A% | 14,75% 16,53 % 3.25%
Indeteh 2.147.331 | 2566274 | 3.038.964 | 3.598.148 | 3.683.629
Rate of Growth 1951% | 1842% 18,40 % 238 %




	logo: 


