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ABSTRAK 
 
Penelitian ini bertujuan : (1) Untuk mengetahui persepsi responden terhadap 

hubungan interpersonal, motivasi kerja, dukungan sosial dan kinerja karyawan PT. 
Warna Dunia di Semarang. (2) Untuk mengetahui pengaruh positif hubungan 
interpersonal terhadap kinerja karyawan PT. Warna Dunia di Semarang. (3) Untuk 
mengetahui pengaruh positif motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. Warna 
Dunia di Semarang. (4) Untuk mengetahui pengaruh positif dukungan sosial terhadap 
kinerja karyawan PT. Warna Dunia di Semarang. (5) Untuk mengetahui pengaruh 
positif hubungan interpersonal, motivasi kerja, dan dukungan sosial terhadap kinerja 
karyawan PT. Warna Dunia di Semarang. 

Penelitian ini dilakukan pada PT Warna Dunia, Semarang. Jadi sampel pada 
penelitian ini adalah 38 orang karyawan  pada PT. Devonshire Tunggalindo bagian 
produksi.  Jenis data pada penelitian ini adalah data primer. Metode yang digunakan 
untuk pengumpulan data yang diperlukan dalam penelitian ini adalah: kuesioner.  
Skala pengukuran yang digunakan dalam penelitian ini adalah Skala Likert. 
Pengujian yang dilakukan adalah uji validitas dan reliabilitas kuesioner, dengan 
teknik analisis data adalah análisis deskriptif dan inferensial. 

Berdasarkan pada hasil analisis data dan kesimpulan maka dapat ditarik 
kesimpulan sebagai berikut: (1) Persepsi responden terhadap hubungan interpersonal, 
motivasi kerja, dukungan sosial dan kinerja termasuk tinggi. (2) Hubungan 
interpersonal berpengaruh positif terhadap kinerja  karyawan PT. Warna Dunia.                   
(3) Motivasi kerja berpengaruh positif terhadap kinerja  karyawan PT. Warna Dunia. 
(4) Dukungan sosial berpengaruh positif terhadap kinerja  karyawan PT. Warna 
Dunia. (5) Hubungan interpersonal, motivasi kerja, dan dukungan sosial berpengaruh 
positif terhadap kinerja  karyawan PT. Warna Dunia. 
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