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ANGKET I

IDENTITAS
No
Masa kerja :

Pertama-tama saya mengucapkan terima kasih atas kesediaan Anda meluangkan

waktu dan pikirannya untuk mengisi angket ini.

Anda tidak perlu ragu-ragu dalam mengisi angket ini karena semua jawaban yang
Anda berikan tidak ada yang salah dan apapun pilihan Anda tidak memberikan pengaruh
apa-apa terhadap diri .'saudara. Semua pernyataan yang ada di dalam angket int harus diisi.
Kami juga mengharapkan Anda menjawab dengan sejujur-jujurnya dan jawaban Anda

merupakan rahasia kami.

Petunjuk :

1. Pada ANGKET I terdapat 54 pernyataan yang masing-masing ditkuti dengan 4
(empat) pilihan jawaban. Pilihlah salah satu jawaban yang Anda anggap paling sesuai
dengan diri Anda dengan cara memberikan tanda silang (X) pada jawaban yang Anda
pilih.

Pilihan jawaban terdiri dari :

¢ SS : Sangat Sesuai

® S : Sesual

¢+ TS : Tidak Sesuai

¢ STS : Sangat Tidak Sesuai

2. Jika Anda melakukan kesalahan dalam memilih jawaban, Anda cukup memberikan
tanda (=) pada pilihan jawaban yang salah, kemudian memberi tanda silang (X) pada
pilihan jawaban yang benar. '

Contoh ;

Pilihan salah SS TS STS
Pilihan benar . SS STS

3. Kami mohon untuk diperiksa kembali jika sudah selesai sehingga tidak ada nomor

yang terlewat.

FERRRAEREREF Selamat Mengerjakan*¥ Hr# s xtxk
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Angket 1

7

No

Bagi saya memberikan penjelasan tentang
keadaan diri pasien beserta kemungkinan resiko

yang akan dialaminya adalah hal yang penting

SS

TS

STS

penjelasan secara lengkap agar pasien dapat

menerima informasi yang saya sampaikan

55

TS

STS

| ¥

Saya senang jika dapat memberikan informasi

secara jelas kepada pasien

SS

TS

STS

Saya merasa kurang mampu bila harus

memberikan penjelasan berulang-ulang kepada

pasien saya

SS

TS

STS

Saya berusaha menjelaskan kepada pasien saya

tentang kondisinya walaupun harus saya lakukan

sccara berulang-ulang

SS

TS

STS

Jika ada banyak perlanyaan dari pasien maka

saya akan menjawabnya sebagian saja

TS

STS
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Bagi saya membertkan dorongan kepada pasien
selama menjalani proses perawatan adalah

penting

SS

TS

STS

Menurut saya pasien saya bisa melalui sendiri
spat-saat  menengangkan dalam  menjalani

persalinan tanpa dukungan dari bidan

SS

TS

STS

Saya senang jika dapat memberikan dorongan
kepada pasien saya dalam menjalani perawatan

kebidanan

SS

TS

STS

10

Saya merasa kurang  senang menanggapi

kecemasan pasien-pasien saya

SS

TS

STS

i1

Saya ikut mendoakan keadaan pasien saya yang

sedang kesusahan agar lekas sembuh

SS

TS

STS

12

Mendengarkan keluh kesah pasien, saya kira

tidak perlu saya lakukan

58

TS

STS

13

Saya pikir menyuapi pasien yarg tidak mampu
makan sendiri adalah hal yang perlu dilakukan

bagi seorang bidan

SS

TS

STS

14

Saya merasa tidak perle memberikan alternatif
pemecahan masalah pada pasien yang bertanya

kepada saya

SS

TS

STS
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15 | Saya senang jika dapat mengajarkan hal-hal yang | SS TS | STS
penting dalam perawatan kebidanan kepada
pasien saya

16 | Saya merasa tidak siap ketika harus mengajarkan | 88 TS | STS
hal-hal baru yang ditanyakan oleh pasien saya

17 | Saya akan siap memberi pertolongan jika ada| SS TS | STS
pasien yang minta bantuan saya

18 | Saya akan pura-pura tidak tahu jika melihat | SS TS |STS
pasien memerlukan bantuan saya

19 | Saya akan memberikan informasi kepada pasien| SS TS STS
dengan sejelas-jelasnya

20 |Jika usaha saya dalam memberikan penjelasan| SS T8 STS
kepada pasien gagal, saya fidak berusaha
mencoba lagi

2] | Saya senang menggunakaan berbagai cara| 8S TS | STS
dalaam memberikan penjelasan kepada pasien
saya

22 | Saya kurang senang jika dikritik oleh pasien saat | SS TS | STS
memberikan penjelasan

23 | Meskipun banyak masalah, saya akan berusaha| SS$ TS | STS

menjawab pertanyaan dan pasien saya
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24

Saya akan memberikan penjelasan yang singkat-
singkat terhadap pertanyaan-pertanyaan dari

pasien saya

8§

TS

STS

25

Saya akan berusaha memahami keluhan pasien

saya

SS

TS

STS

26

Bagi saya dorongan dari saya sebagai bidan tidak
terlalu penting bagi pasien dalaam menjalani

perawatan kebidanan

S8

TS

STS

27

Saya merasaa bahagia bisa dipercaya oleh pasien

untuk merawatnya

SS

TS

STS

28

Saya merasa kurang mampu bila harus memberi
semangat pada pasien dalam menanggapi

keluhan-keluhannya

SS

TS

STS

29

Saya akan menghibur pasien bila mengetahui
bahwa pasien tersebut mengalami kecemasaan

saat menjalani proses perawatan

SS

TS

STS

30

Mendoakan pasien untuk kesembuhan proses

perawatannya adalah hal yang percuma bagi saya

SS

T8

STS

31

Jika ada pasien yang putus asa karena sedang
mengalami masalaal, saya akan berusaha

memberikan alternatif pemecahan

SS

TS

STS
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32

Menurut saya, saya hanya akan mengajarkan hal-
hal yang seharusnya dilakukan dalaam
perawaatan kebidanan kalau pasien tersebut

bertanya kepada saya

SS

T8

STS

33

Saya bahagia bisa memberikan pertolongan

kepada pasien yang membutuhkan saya

SS

TS

STS

34

Saya merasa kurang senang jika harus memberi
pertolongan kepada pasien saat saya sedang

bersantai

SS

TS

STS

35

Saya akan menyuapi pasien yang belum pulih

kondisi badannya

SS

TS

STS

36

Saya tidak mau menangani pasien baru karena

akan memperbanyak tugas saya

SS

TS

STS

37

Menunit saya pasien bertanya mengenai

kondisinya kepada saya adalah hal yang benar

SS

TS

STS

38

Bagi saya membenkan penjelasan kepada pasien

akan buang-buang waktu saja

S5

TS

STS

39

Saya mengerti jika pasien bertanya ulang
kepadaa saya karena kurang mengerti dengan

penjelasan saya

8S

TS

STS

40

Saya merasa bosan menjelaskan segala sesuatu
tentang perawataan kebidanan kepada pasien-

pasien saya

SS

TS

STS

Perpustakaan Unik



17

41

Saya akan memakai cara praktis dalam
memberikan informasi agar pasien lebih cepat

mengerti

SS

TS

STS

42

Saya enggan memberi jawaban untuk pertanyaan

yang diajukan oleh pasien saya

SS

TS

STS

43

Saya pikir menenangkan pasien saya yang
mengalami kecemasan saat menjalani
perawataan kebidanan adalah sesuatu yang

penting

S§

TS

STS

44

Saya tidak peduli pada keadaan pasien saya

SS

TS

STS

45

Saya merasa bangga jika pasien menanggapi

dorongan yang saya berikan kepadanya

SS

TS

STS

46

Saya kurang tertarik bila harus ikut banyak
berbicara untuk memberikan dukungan pada

pasien saya

SS

TS

STS

47

Saya akan mendengarkan keluh kesah pasien
agar dapat membantunya dalam mengatasi

kecemasannya

SS

TS

STS

43

Saya tidak ingin menghibur pasien yang sedang
cemas karena akan membuang-buang wakiu

saya

SS

TS

STS
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49

Saya rasa mengajarkan hal-hal yang tidak
diketahui pasien dalam perawatan kebidanan

adalah sesuatu yang sangat penting

SS

TS

STS

50

Bagi saya tidak perlu membantu pasien selama
perawatan kebidanan karena hal tersebut sudah

merupakan tanggung jawab dirinya sendiri

SS

TS

STS

51

Dengan senang hati, saya akan memberikan
alternatif pemecahan masalah bila pasien saya

sedang mengalami masalah

S§

TS

STS

52

Saya enggan mengajari pasien saya tentang hal-
hal baru yang penting dalam perawatan

kebidanan

SS

TS

STS

33

Saya akan mengajarkan pasien saya hal-hal bary
yang harus mereka ketahui sampai mereka betul-

betul mengerti

S8

TS

STS

54

Saya sering membandingkan antara pertolongan
yang saya berikan kepada pasien dengan imbalan

yang saya dapatlkan

SS

TS

STS
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ANGKET 11

IDENTITAS

NO

Masa kerja

Petunjuk pengisian angket :

1.

Angket ini terdiri dari 42 pernyataan yang masing-masing diikuti dengan 4 (empat)
pilihan jawaban. Pilihan jawaban tersebut bervariasi mulai dari Sangat Sesuai (S5)
sampai Sangat Tidak Sesuai (S8TS). Jelasnya :

S8 . Sangat Sesual, bila pernyataan sangat sesuai dengan dirt anda

S : Sesuai, bila pernyataan sesuai dengan diri anda

TS : Tidak Sesuai, bila pernyataan tidak sesuai dengan diri anda

STS : Sangat Tidak Sesuai, bila pernyataan.sangat tidak sesuai dengan diri
anda

Anda dipersilahkan memilih salah satu dari empat pilihan jawaban tersebut dengan
cara memberi tanda silang (X) pada jawaban yang sesuai dengan keadaan Anda
Contoh SS TS 8IS

Bila salah menjawab, jawaban diberi tanda (=) dan beri tanda silang pada jawaban
yang dikehendaki. -

Contoh S§ ;X= M STS

Anda dimohon untuk memberikan jawaban secara jujur dan benar sebagaimana
adanya. Semua jawaban benar dan fidak ada yang salah. Semua jawaban akan
terjamin kerahasiannya,

Kami mohon untuk diperiksa kembali jika sudah selesai sehingga tidak ada nomor
yang terlewat.

R RR kKRN KRR XX Gelamat Menge!jakan o 4o e o ok ok ok ok ok
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Angket 2

No

1 | Saya mengetahui bila ada pasien yang merasa terpukul | SS TS | STS
ketika mengetahui bahwa dia menderita suatu penyakit

2 | Saya tidak tahu apakah pasien saya gembira atau sedih | SS TS 1 8TS

3 | Saya menghargai keinginan pasien yang meminia | S5 TS | 5TS
penjelasan perawatan denpan lengkap

4 | Saya tidak perlu bersusah payah untuk memahami | SS TS | STS
perasaan pasien yang tertimpa kemalangan

5 | Saya merasa sedih jika ada pasien yang menangis SS TS | STS

6 |Jika ada pasien yang bahagia karena sembuh dari | SS TS | STS
sakitnya, saya anggap biasa

7 | Saya tahu kalau pasicn saya sedang marah karena tidak { SS T8 | STS
puas dengan pelayanan yang saya berikan

& | Saya sulit mengenali perasaan pasien yang sedang | SS TS | STS
termenung diam

9 | Saya akan berusaha melﬁ'ahami jika melihat pasien | S8S TS ; STS
saya sedih

10 | Saya merasa malas mendengarkan pasien yang sedang | SS TS | STS

menceritakan masalahnya
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11 | Saya turut merasa kasihan jika ada pasien yang SS S TS | STS
mengalami kesakitan pada saat menjalani perawatan

12 | Saya kira wajar-wajar saja jika pasien saya mengalami [ SS S TS | STS
kesakitan pada saat mengalami proses perawatan

13 ] Saya mudah mengenali bagaiman perasaan pasien saya | SS S TS | STS
ketika sedang menjalant pemeriksaan

14 | Saya merasa tidak ada gunanya mengetahui perasaan | SS S TS | 8TS
pasien yang sedang punya masalah

15 | Saya menghargai segala usaha yang dilakukan oleh | S8S S TS | STS
pasien saya untuk bisa segera serﬁbuh dari penyakitnya

16 | Saya tidak peduli ketika pasien saya berteriak karena | SS S TS | 8TS
kesakitan |

17 | Saya merasa iba melihat pasien yang tidak bisa| S8S S TS | STS
meneruskan perawatan karena tidak ada biaya

18 | Saya menganggap biasa jika ada pasien yang| S8 S TS- STS
mengalami kemajuan kesehatan yang berarti

19 | Saya bisa mengetahui bagaimana kondisi pasien saya SS S TS | STS

20 | Saya tidak tahu apa yang dirasakan oleh pasien saya | SS S TS | STS
ketika dia menangis |

21 ) Saya peduli terhadap perasaan pasien yang sedang | S8 S TS | STS
mengalami kesakitan

22 | Saya sulit menghargai pendapat pasien yang berbeda | SS S TS | STS

dengan pendapat saya
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23 | Saya turut merasa bahagia jika pasien saya sembuh | SS$ S TS [ STS
dari sakitnya

24 | Saya menganggap cengeng pasien yang menceritakan [ SS S TS | STS
masalahnya sambil menagis

25 | Saya bisa mengenali ketika pasien saya khawatir | SS S TS | STS
karena penyakitnya yang parah

26 | Saya merasa kesulitan untuk mengenali bagaimana | S8 S TS 1 STS
kondisi pasien saya setelah menjalani perawatan

27 | Saya berusaha menghargai ~pasien yang sedang| SS S TS | STS
mengungkapkan perasaanya

28 | Saya sulit memahami pasien yang merengek ketakutan | SS S TS { STS
saat menjalani perawatan

29 | Saya merasa sedih jika ada pasien yang tertimpa | SS S TS | STS
kemalangan

30 | Saya merasa kasihan pada pasien yang saya kenal saja 8§ S TS | STS

31 | Saya mengerti perasaan keluarga pasien yang cemas | SS S TS | STS
menunggu keluarganya yang sedang dirawat

32 | Saya kurang tahu bagaimana fanggapan pasien saya | SS S TS | STS
terhadap perawatan yang telah saya berikan

33 | Saya peduli pada masukan yang diberikan oleh pasien | SS S TS | STS
terhadap perawatan saya

34 | Saya tidak peduli pada keadaan pasien vyang | SS S TS | STS

mengalami kesulitan biaya selama proses perawatan
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35 | Jika ada pasien yang mengalami kesusahan saya turut | SS TS {STS
merasa berduka

36 | Saya kira wajar saja bila saya membentak-bentak | SS TS | STS
pasien selama memberikan perawatan

37 | Saya bisa mengetahui bagaimana reaksi pasien saya| SS TS | 8TS
setelah menerima pelayanan perawatan

38 | Jika mengetahui pasien saya gedang punya masailah | SS TS | STS
saya pura-pura tidak tahu

39 | Saya akan mencoba memahami cara berpikir pasien | SS TS | STS
yang sedang mengungkapkan kecemasannya

40 | Saya tidak senang mendengarkan cerita pasien yang | SS TS | STS
menceritakaan keluhan-keluhannya

41 | Saya merasa gembira karena pasien saya berhasil | SS TS | STS
melalui  saat-saat  menengangkan saat  menjalani
perawatan

42 | Saya malas memberi ucapan selamat kepada pasien| SS TS | STS

saya yang sedang bergembira
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