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Angket Penelitian

Komitmen Kerja Karyawan terhadap Perusahaan



Umur
Tingkat Pendidikan :

Lama Bekerja

FAKULTAS PSIKOLOGI
UNIVERSITAS KATOLIK SOEGIJAPRANATA
SEMARANG

Di tengah kesibukan bapak / ibu pada saat ini, perkenankanlah saya memohon
bantuannya untuk meluangkan sedikit waktu guna mengisi angket yang saya sertakan
berikut ini. |

Jawaban — jawaban yang bapak / ibu berikan sangat berguria bagi saya dalam
menyusun skripsi. Saya mengharapkan dengan sangat kesediaan bapak / ibu untuk
mengisinya.

PETUNJUK PENGISTAN

Angket ini berupa pernyataan — pernyataan yang terdiri dari empat pilihan
jawaban, yaitu :
1. S8, berarti pernyataan.ini SANGAT SESUAI dengan kenyataan yahg bapak/ibu

alami.

2. S, berarti pernyataan ini SESUAI dengan kenyataan yéng bapak /ibu alami.

3. TS, berarti pernyataan ini- TIDAK SESUAI dengan kenyataan yang bapak/ibu
alami. | _

4. STS, berarti pernyataan ini SANGAT TIDAK SESUAI dengan kenyataan yang
bapak / ibu alami.

Bapak / ibu dipersilahkan untuk memilih salah satu dari empat kemungkinan
jawaban dari setiap pernyataan yang paling cocok dengan keadaan yang bapak / ibu
rasakan, dengan cara memberi tanda ( V) pada pilihan jawaban yang ada pada

sebelah kanan dari setiap pernyataan.

Perpustakaan Unik
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Contoh :

Saya sangat senang dengan lingkungan kerjasaya SS S TS STS
Bila bapak / ibu merasa “ Sangat Sesuai “ dengan pernyataan tersebut di atas
maka berilah tanda ( ¥ ) pada pilihan SS. |
Misal : |
SS S TS STS

‘j

Bila anda ingin mengubah jawaban, maka lingkarilah jawaban pertama anda,
kemudian berikanlah tanda (V) pada jawaban yang lain.
Misal : '

sS S TS STS
v v

Perlu diketahui bahwa pengisian angket ini bukan tes. Jadi jangan ragu — ragu
untuk menjawab karena disini tidak ada jawaban salah, semua jawaban adalah benar
apabila sesuai dengan keadaan bapak / ibu. Adapun jawaban bapak / ibu tidak akan
mempengaruhi jabatan bapak / ibu. Semua jawaban dari bapak / ibu akan kami jaga
kerahasiaannya, untuk itu bapak / ibu tidak perlu mencantumkan nama.

Sebelumnya saya ucapkan terima kasih atas kesediaan bapak / ibu mengisi
~angket ini.

) SELAMAT MENGERJAKAN
TERIMA KASIH ATAS
KERJASAMANYA




semakin menyukai pekerjaan

BAGIAN I

No PERNYATAAN SS TS | STS

1 | Ada kecocokan antara kondisi kerja yang ada di ‘
perusahaan dengan harapan saya.

2 | Suasana perusahaan membuat saya semakin betah
bekerja

3 | Menurut saya tidak ada pengaruh yang berarti bagi
karyawan apabila perusahaan mengalami kemajuan.

4 | Imbalan yang diberikan perusahaan jauh sekali
dengan yang saya inginkan.

5 | Saya pesimis akan tetap bekerja di perusahaan ini. »

| 6 | Berusaha bekerja dengan semaksimal mungkin akan

terus saya lakukan.

7 | Menurut « saya perusahaan kurang memberikan
kesempatan untuk berprestasi pada karyawan.

8 | Tugas yang diperéayakan oleh perusahaah
merupakan suatu kehormatan bagi saya.

9 | Saya merasa bosan bekerja di perusahaanini

10 | Dalam bekerja saya merasa kurang dihargai

11 | Mekanisme yang diterapkan perusahaan untuk
mempromosikan karyawan cukup bagus .

12 | Dengan bekerja di perusahaan ini-saya-merasa tidak
bisa memenuhi kebutuhan saya. -

13 | Dalam bekerja saya akan memberikan karya terbaik
saya pada perusahaan

14 | Fasilitas yang diberikan perusahaan sangat
menunjang pekerjaan saya

15 | Menurut saya promosi jabatan yang dilakukan oleh
perusahaan jauh dari aturan yang sebenarnya.

16 | Fasilitas yang diberikan perusahaan membuat saya

Perpustakaan Unik



No PERNYATAAN SS TS | STS

17 | Untuk terlibat dalam perusahaan saya merasa malas.

18 | Bekerja sama dehgan kelompok - membuat saya | - _
semakin mudah mengerjakan suatu pekerjaan.

19 | Apabila ada pekerjaan di luar jam .kantor saya
cenderung akan menghindar. |

20 | Kemajuan yang dicapai perusahaan membuat saya
merasa bangga.

21 | Status saya dalam perusahaan tidak sesuai dengan
kemampuan yang saya miliki

22 | Apabila ada pekerjaan yang memerlukan kerjasama
kelompok saya cenderung menghindar.

23 | Menurut saya @ keterlibatan - karyawan dalam
perusahaan ini kurang dipedulikan oleh perusahaan.

24 | Masalah yang dihadapi perusahaan bukan masalah
saya.

25 | Masa depan perusahaan ini betul-betul saya
perhatikan.

26 | Dengan bekerja keras saya yakin akan dihargai oleh
perusahaan.

27 | Dengan bekerjadi perusahaan ini-saya yakin akan
lebih berhasil.

28 | Keterlibatan saya  dalam . mencapai - tujuan
perusahaan sangat besar

29 | Apabila ditunjuk sebagai penanggung jawab suatu
pekerjaan saya akan menerimanya.

30 | Apabila ada perusahaan yang lebih baik saya pasti
akan meninggalkan perusahaan ini. 7

31 | Jabatan saya di perusahaan sesuai dengan

kemampuan saya.

Perpustakaan Unik



No

"PERNYATAAN

SS

TS

STS

32

Promosi jabatan yang dilakukan oleh perusahaan

cukup memuaskan.

33

Ada kecenderungan dalam diri saya untuk

meninggalkan perusahaan ini.

34

Saya tidak peduli dengan nasib perusahaan ini.

35

Apabila ada perintah untuk tugas lembur saya akan

selalu menerimanya.

36

Dengan bekerja di perusahaan‘ini’ saya.belum yakin

karir saya akan meningkat

37

Menurut saya peraturan yang diterapkan perusahaan
sangat kaku.

38

Menurut -saya peraturan yang dibuat perusahaan

untuk kebaikan bersama.

39

Demi nama baik perusahaan, profesionalisme kerja

‘selalu saya jaga

40

Tunjangan sosial yang diberikan perusahaan telah

memenuhi kebutuhan saya.

41 | Peraturan yang dibuat perusahaan -hanya akan
mengekang gerak saya

42 | Saya optimis akan'tetap bertahan di perusahaan ini.

43 | Menurut saya perusahaan kurang memikirkan nasib
karyawannya. _

44 | Memunculkan ide-ide yang baru bagi perusahaan
merupakan hal yang menyenangkan bagi saya

45 | Menurut saya perusahaan selalu memberikan
penghargaan pada karyawan yang berhasil dalam
pekerjaannya.

46

Dalam bekerja saya selalu mempunyai inisiatif

Perpustakaan Unik



No

PERNYATAAN

SS

TS

STS

47

Saya merasa kurang bangga bekerja di perusahaa.H

ini.

48

Hasil kerja karyawan kurang diperhatikan oleh

perusahaan.

49

Apabila perusahaan mengeluarkan peraturan baru

saya merasa kurang suka. -

50

Perusahaan tempat saya bekerja merupakan tempat

terbaik bagi saya

51 | Pemberian gaji oleh perusahaan telah sesuai dengan
harapan saya.

52 Liﬁgkungan kerja di perusahaan ini membuat saya
senang bekerja.

53 | Situasi kerja di perusahaan membuat saya merasa

kurang betah bekerja.

2
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BAGIAN II

No PERNYATAAN SS TS [ STS.

1 Dalam mengambil keputusan saya cenderung akan
menuruti kata hati daripada pertimbangan rasional.

2 | Bagi saya mempertanggung jawabkan setiap tugas
merupakan kewajiban. |

3 | Dalam bekerja saya menyukai pekerjaan yang
banyak tantangannya.

4 | Apabila menerima pekerjaan yang sulit selalu saya
serahkan orang lain.

S Dalam bekérja saya - akan- mengerjakan segala
sesuatu lebih baik dari orang lain.

6 | Saya hanya akan bekerja bila ada perintah dari
atasan.

7 | Dalam mengambil keputusan saya selalu hati-hati ;

8 |Dalam ' bekerja saya lebih suka mengerjakan
pekerjaan yang sama dengan orang lain

9 | Bagi saya kesalahan. menjalankan tugas sangat
perlu di pertanggung jawabkan.

10 | Pekerjaan yang sulit cenderung saya hindari :

11 Walaupun séring gagal *. saya akan berusaha
menyelesaikan pekerjaan sebaik-baiknya.

12 | Apabila tidak sanggup menyelesaikan suatu tugas
saya akan sangat menyesal.

13 | Saya mengerjakan pekerjaan seperlunya saja

14 | Untuk mempermudah mengerjakan pekerjaan saya
akan mencari cara yang baru

15 | Tanggung jawab bagi saya merupakan suatu

kewajiban yang harus dilakukan.

Perpustakaan Unik



No

PERNYATAAN

SS

TS

STS

16

Apabila dijadikan sebagai penanggung jawab suatu

tugés' saya cenderung menghindar.

17 | Menurut saya menjadi penanggung jawab suatu
pekerjaan merupakan hal yang menyenangkan.

18 | Bagi saya tidak ada kata gagal dalam menghadapi
segala macam pekerjaan.

19 | Apabila tidak mampu mengerjakan suatu pekerjaan
saya merasa malas untuk mencoba cara-cara yang
lain. 4

20 | Bagi saya semakin sulit pekerjaan yang saya hadapi
semakin saya terdorong untuk menyelesaikanya

21 | Dalam menerima tugas saya cenderung tidak
memperhitungkan akibat yang kurang
menyenangkan.

22 | Apabila mengerjakan pekerjaan yang sulit saya
akan tetap mengerjakan sampai berhasil

23 | Walaupun tidak ada yang memerintah saya akan
tetap berusaha meningkatkan diri

24 | Kegagalan yang saya alami tidak akan membuat
saya berhenti untuk terus berjuang sampai berhasil.

25 |Bagi saya lebih baik menganggur daripada
menyelesaikan pekérj aan yang sulit.

26 | Tugas-tugas dengan resiko yang kecil akan saya
hindari.

27 | Bagi saya keuletan dalam menjalankan tugas sangat
penting.

28 | Apabila akan menerima tugas saya akan

mempertimbangkan akibat apa yang akan terjadi.
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29

Apabila diberi kesempatan untuk menyelesaikan
pekerjaan dengan cara saya sendiri saya akan

merasa senang.

30

Apabila menemui pekerjaan yang sulit akan saya

tinggalkan daripada membuang waktu.

31 | Apabila saya mengalami masalah dalam pekerjaan
saya akan meninggalkan pekerjaan itu.

32 | Kegagalan dalam menyelesaikan  pekerjaan
membuat saya terpacu untuk berbuat yang lebih
baik lagi. 7

33 |Pekerjaan yang telah membuat saya. gagal

cenderung saya hindari.
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LAMPIRAN H

Surat Ijin Penelitian



FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS KATOLIK SUEGI]APRA‘
JI. Pawiyatan Luhur IV/1, Bendan Duwur Semarang - 50234

Telp. (024) 8316142 - 8441555 (Hunting) Fax. (024) 8415429 Perpustakaan Unic
hitp:/Aww.unika.ac.id E-Mait:unika@unika.ac.id  Po. Box. 8033/SM
Badan Hukum : Yayasan Sandjojo

Nomor : B.2.01/1234/UKS.07/VIII/2002 7 Agustus 2002
- Lamp. : -
Hal :  Ijin Penelitian
Kepada . Yth. Kepala PILN (Persero) AP
JI. Pemuda
di-
Semarang

Kami mohon bantuan dengan hormat kepada Bapak, untuk berkenan
memberikan ijin kepada mahasiswa/i - Fakultas Psikologi Unika
Soegijapranata Semarang dibawah ini :

Nama t. Christiana Dewi Milasari
NIM / NIRM : 96.40.2136/96.6.6.111.08000.50039
Tempat/ Tel.Lahir © : Semarang, 26 September 1977
Alamat : Jl. Kapas 1/79 Blok A

Semarang

Akan mengadakan Penelitian di- PLN (Persero) AP  Semarang,
dalam ' rangka penyusunan Skripsi Tingkat Sarjana dengan Judul
“Komitmen Kerja Karyawan Terhadap Perusahaan Ditinjau dari Motif
Berprestasi”

Atas bantuan serta kerja sama Bapak, kami mengucapkan terima kasih.

Tembusan : Yth.
- Mhs yang bersangkutan
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LAMPIRAN 1

Surat Bukti Penelitian



PT. PLN (PERSERO)
AREA PELAYANAN PELANGGAN
SEMARANG

SURAT KETERANGAN
Nomor 0165kt 471/ AP.SNG/Z2002

Yang bertanda tangan dibawah ini_mencranghan bahwa pemcgang surat keterangan terschbul

dibawah i

NAMA : CHRISHINA DEWL MILASARI
NIM 96, 40,2136

SEKOLAH / PERGLTINGGL - UNIVERSITAS KATHOLIK =
SOEGIZAPRANATA SEMARANG

S TR

JURUSAN . PSIOLOGH

£ TELAH MELAKSANAKAN

»}5’ PENELITIAN DI PT VLN PERSEKG ) AKEA PELAY ANAN
fz-"é’ PLEANGGAN SEMARANG | DENGAN  BAIK
’{? DARI  TANGGAL .23 AGUSTES 2002

EF  SAMPAI  TANGGAL > 300 AGUSTUS 2002

Demikian harap yang berkepentingan maklum dan kiranya surat keterangan ini dapat
dipergunakan sebagaimana mestinva.

Semarang, Apustus 2002
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