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FAKTOR 1

: A;VERTEKAL

13 TABEL DATA BUTIR
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(samhungan)

Butir Nogor

Kasus

Nomor 35 36 37 38 19 40 Tot
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FAKTOR L
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(5ambungan)

e —————

Butir Nosor
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B.1
ANALISIS VALIDITAS ITEM ANGKET
PERSEPSI TERHADAP EFEKTIVITAS
KOMUNIKASI VERTIKAL



Cetakan

Paket
Hodul

Frograa :

Edisi

Ke-1/1

: SPS {Seri Program Statistik}

: Rnalisis Butir [[tea Analysis)
fAnalisis Kesahihan Butir

i Sutrisno Hadi dan Yuni Pamardiningsih
Universitas Badjah Mada, Yogyakarta, Indonesia
Versi IBW/IN, Hak Cipta {c} 1997 Dilindungi UL

Nama Penelibi : Inatyaningrua
sbaga : Fakultas Psikologi Unika Soegijapranata
Tql. #nalisis ; 22 Juii 1798

Nama Le

Namz Be
Nama D¢

rkas : VERTIKAL
kumen ; VERTIKAL

Nama Konstrak : KOMURIKASE VERTIKAL

Butir
Butir
Butir
Butir
Bukir

Butir
Butir
Bukir
Butir
Butir

Butir
Butir
Butir
Butir
Butir

Butir
Butir
Butir
Butir
Butir

Jutir
Butir
Butir

i = Rekasan Hoaor :
2 = Rekaman Nomor :
3 = Rekaaan Mpaor :
i
b

Rekaman Noaor :
Rekaman Noaor ¢

& = Rekaman Nomor :
7 = Rekasan Nomor :
8 = Retaman Nomar :
9 = Rexaepan Xomor ;
10 = Rekaman Noaor

Ll = Rekaman Noaor :
L2 = Rekasan Nomar :
13 = Rekasan Nomor :
14 = Rokaman Nomar :
£5 = Rekaman Nomor :

14 = Rekaman Namor @
17 = Rekaaan Nomor :
19 = Rekaman MNomor ;
19 = Rekasan Nomor ;
20 =-Rekaman Nomor :

21 = Rekaaan Nomor :
22 = Rekaman Nomor :
23 = Rekaaan Homor

{bersan

bung)
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{sambungan)

Butir 24 = Rekaman Nomor : 74 T -
Butir 23 = Rekaman Nomor : 23

Butir 24 = Rekaman Nomar : 24
Butir 27 = Rekaman Nomar : 27
Butir 28 = Rekaman Nomar : 28
Butir 29 = Rekaaan Nowor : 29
Butir 30 = Rekasan Nomor @ 30

Butir 3! = Rekaman MNomor : Ji
Butir 32 = Rekaman Nomgr : 32
Butir 33 = Rekasan Nomor : 33
Butir 34 = Rekasan Hemor : 34
Butir 33 = Rekaman Nomaor : 33
Butir 34 = Rekaman Namar : J4
Butir 37 = Rekasan Momor : 37

Butir 3B = Rekaman Momor : 38
Butir 37 = Rekaman Momor : 3%
Butir 40 = Rekawan Nomer : 41

Jualah Butir Semula 40
Juslah Butir Bugur : 10
Juslah Butir Sahih : 30

Jumlah Kasus Sesula ¢ 38
Jualah Data Hilang : 0
Juslah Xasus dalan 34



TABEL RANSKYMAN ANALISIS BUTIR

Bukir No, rxy rbt - p Status
{ 0.3%7 0.337 0.018  sahih
2 0.23& 0.203 0.107  qugur
3 0.563 0.313 0.081  sahih
4 =0.020 -0.089 0.302  qugur
3 0.433 0.405 0.000  sahih
& 0.021 -0.053 0.376  qugur
7 0.010 -0.002 0.494  quour
i 0.450 0.817 0.000  sahih
9 0.476 0.635 0.000  sahih

19 0.375 0.334 0.¢19  sahih
1 ¢.285 0.240 0.070  gugur
12 ¢.393 6,343 0.017 . sahih
13 -0,072 -0.132 0.282 " gugur
14 0.433 9,597 0.000  scahih
13 0.489 0.444 0.002  sahib
] 0.308 0.558 0.000  sahih
7 0.494 0.442 0.003  sahih
14 0.489 0,443 0.003  sahih
19 0.362 0.328 0.000  sahih
20 0.409 0.360 0.013  sahih
21 ¢.471 0.428 0.904  sahik
7 0.489 0.438 0.003  sahihk
23 0.493 0.449 0.002  sahih
L] -0.008 -0.064 0.352  qugur
5 0.504 0.364 0.000 sahih
2 0.522 0.4844 0,002  sahih
21 0.130 0.043 ¢.335  qugur
20 0.493 0.437 0.003  sahih
29 $.010 -1.434 0.408  gugur
30 0.3 0.329 0.000  sahih
3t 0.311 0,470 0.002  sahih
32 ¢.507 0.441 0.002  sahih
13 ¢.3a8 0.340 0.017  sahih
L 0.704 0.443 0.000  sahih
39 0.223 0.088  qugur

0.272

(bersaabung)
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{saabungan}

‘Butir-No. roxy r bt p Stakus
34 0.522 0.581 0.000  sahih
37 0.738 0.710 0.000  sahih
ki: 0.320 0.475 0.001  sahih
39 0.484 0.434 0.003  sahih
40 0.544 0.4%0 0.001  sahih
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£t TABEL BUTIR SAHIH
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Cetakan ke -1 / 1

Patet 1 SPS (Seri Prograa Statistik)

Hodul = Analisis Butir {Item Analysis)
Prograa : Analisis Kesahihan Butir

Edisi : Sutrisao Hadi dan Yuni Pamardiningsih
iniversitas Gadjah Mada, Yogyakarta, Indonesia
Yersi IBM/IN, Hak Cipta {c) 1997 Bilindungi UM

Nama Peneliti : Inatyaningrus

Maga Leabzoa : Fakultas Psikelogi Unika Scegijapranata

Tql. dnaltisis : 22 Juli 1994
Naga Berkas : SEMANGAT
Naaa Ookugen ; SEMANGAT

#ama Xonstrak : SEMANGAT XERJA

Butir 1 = Rekasan Komor : L
Butir 2 = Rekaman Homaor : 2
Butir 3 = Rekaman Nogor : 3
Butir 4 = fekanan Homor : 4
Butir § = Rekasan Nogor ; 3
Butir & = Rekaman Nomor : &
Butir 7 = Rekasan Momor @ 7
Butir 8 = Rek%aman Homar : @
Butir ¢ = Rekaman Xomor : ¢
Butir 10 = flekaman Noamor : LD

—
—

Butir 11 = Rekaman Noeor
Butir 2 = Rekasan Homor : [2
Butir 13 = Rekaman Noaor : I3
Butir {4 = Rekasan Nomor : 14
Bytir 13 = Rekagan Nomor : L3

Sutir 15 = Rekaman Nowor : 1&
Butir E7 = Rekaman Nowor ; 17
Butir 18 = Rekasan Nomar : &
Butir 19 = Rekaman Nomor : I9
Butir 20 = Rekagdn Nomar 20 -

Butir 21 = Rekaman Nosar : 21
Butir 22 = Rekaman Neaor : 22
Butir 23 = Rekaman Nogar : 23

{bersasbung}
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{saabungan} .

Butir 24 = Rekaaan Nogor : 24 T .
Butir 25 = Rekaman Nomer : 25

Butir 24 = Rekaman Nomar : 28
Butir 27 = Rekaman Homar : 27
Butir 28 = Rekaman Noamar 28
Butir 29 = Rekaman Nomor : 29
Betir 30 = Rekaman Hogor : 30

Butir 31 = Rekaaan Nomer ; 31
Butir 32 = Rekasan Nomor : 32
Butir 33 = Rekasan Hosor ¢ 33
Butir 34 = Rekaman Homor : 34
Butir 35 = Rekaman Momor 33

Butir 36 = Rekaaan Nomor 1 34
Butir 37 = Rekaaan Nomor 1 37
Butir 3B = Rekaman Nomor : 3I4
Butir 39 = Rekaaan Noaor : 39
Butir 44 = fetaman Nosor : 40

Juatah Butir Seauls 40
dJumlah Butir Gugur : 10
Jualah Butir Sahih : 30

Jumlazh Kasus Seaula ; 38
Jumlah Data Hilang : 0
Jualah Kasus Jalan : A
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TABEL RANGKUMAN ANALISIS BUTIR

Butir No. Ty r bt p Status T T o o
I\ 0.293 0.230 0.080  gugur
2 0.236 0.204 0.109  qugur
k) 0.233 0.172 0.131  qugur
4 0.229 0.183 0.132  gqugur
5 0.b40 0.610 0.000  sahih
6 0.447 0.409 0.005  sahih
7 0.540 ¢.504 0.001  sahih
B 0.125 0.048 0.744  qugur
) 0.573 0.307 0.001  sahih

10 0.34) 0,303 ¢.001  sahih
It 0,360 0,303 ¢.031  sahih
12 0.352 0.307 0.02% . sahih
13 0.484 0.4657 0.000 ~ sahih
4 0.78% 0.744 0.000  sahih
13 0.314 0.487 9.000  sahih
18 0,438 9.39d 0,000  sahih
17 0.420 0.35% 0.0l3  sahih
18 0.233 9.181 0.138 = qugur
19 0.307 0.2 0.053  ququr
20 0.14t 0.1148 0.236  quour
21 0.49¢4 0.432 0.002  sahth
22 0.433 0.377 9.009  sahih
23 0.522 0.484 0.00L  sahih
24 0,482 0.435 0.000  sahih
2% 0,800 0.740 0,000 sahih
24 0.517 0.568 ¢.000  sahih
27 0.429 0.383 0.8  sahih
28 §.760 0.739 3.000 sahih -
29 0.584 0,442 0.000  sahih
Jo ¢.91% 0.482 0.001  sahih
il ~0. 160 -0.208 0.104  ququr
32 0.737 0.709 0.000  sahih
33 0.4%4 0.440 0.003  sahih
34 0.4630 0.600 0.006  sahih
35 0.410 0.347 ¢.011  sahih

{ bersasbung}



(sambungan)

Butir Ho. - r xy~ r bt i Status
36 0.643 0.401 0.000  sahih
kY 9.475 0.443 0.003  sahih
38 0.710 9.489 0.000  sahih
9 4.330 0.493 0.001 sahih
40 0,311 0.244 9.068  guour
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1% TABEL BUTIR SAHIN

Butir Noaor

Kasus
Nomar
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32334233 4223333333 4§33323 44337373
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2 433336438 33 5 4T3 3k 10343

J 33 2323333323333 3FI33323F334341333

2
Bb

L03

£ 3344344433333 434473333 444734434

3332333 FITIIITIIIIG

4

84
83
%
M

B  12 1S3

2

2
23
2t
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Paket @ 5P§ (Seri Program Statiskik]

Nadul : Analisis Butir {Anabut}

Program ; Uji-Keandalan Teknik Hoyt

Edisi i Sutrisno Hadi dan Yuni Pasardiningsih

"~ Universitas Gadjah Mada, ‘Yogyakarta, Indopesia

Versi 1BM/IN; Hak Cipta () 1997 Dilindungi UU

Nama Peneliti : Inatyaningrus

Nama Lembapa : Fakultas Psikologi Unika Soegijapranata

Tgl. Analisis : 22 Juli 1998
Hama Berkas : YERTIKAL
Hzaa Dokusen @ VERTIKAL

Naaa Yonstrak : KOMUNIKAST VERTIKAL

Butir I = Rekaman Homar @ 1
Butir 2 = Rekaman Nowor @ 3
Butir 3 = 8ekasan Nomor : 5
Butir 4 = Rekaman Momor : 8
Butir 5 = Rekawan Namor : ¢

Butir & = Rekasan Mamor : 10
Butir 7 = Rekaman Kamar : 12
Butir 8 = Rekasan Nosor : 14
Butir 7 = Rekasan Nomar : 15
Butir 10 = Relaman Momor : 15

Butir [P = Rekawan Nomar < 17
Butir 12 = Rekasan Noaor : 18
Butir 13 = Rekaman Namor @ 1%
Buetir 14 = Rekaqan Nomar : 20
Butir 15 = Rekaaan Namar : 21

Butir 16 = Rekaman Momor : 22
Butir 17 = Rekasan Nosor :
Butir 18 = Rekaman Mamor :
Butir 19 = Rekaman Nomor : 25
Butir 20 = Rekaman Momor : 28

. a
Lo I o~ |
[

Butir 21 = Rekawan Nomar : 30
Butir 272 = Rekaman Nowor : 31
Butir 23 = Rekaman Nomor : 32
Butir 24 = Rekaman Nomor : 13
Butir 23 = Rekaman Nosor ¢ 34

{bersambung)

P i
_l_f,;.'_;,-" " ".?
i <\ i
k““"‘"““";‘f"

Ec%-::}'-"‘
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{sambungan)

Butir 24 = Rekaman Hamor : 34
Butir 27 = Rekaman Komor : 37
Butir 28 = Rekasan Namor : 38
Butir 29 = Rekaman Noamgr : 3%
Butir 30 = Rekaman Nomor : 40

Jualah Butir Semula :; MA = 40

Jualah Butir Sahih (M = 30

Juslah Yasus Seeula ¥ = 38

Juafah Data Hilang : NB = 0

Jualah Kasus Jalan s N o= k|

13 TABEL RANGXUMAH ANALISIS

Sumber JK db RK
Subyek 85,362 37 2.334
Butir 43,753 29 -
Sisa 214,138 1073 0.201
Tatal 349.267 1139 --

rtt=10.914 g = 0.000 Andal
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Paket
Hodul

t 5P§ (Seri Prograa Statistik}
: Analisis Butir (Anabut)

Prograa ; Uji-Xeandalan Teknik Hoyt

Edisi

¢ Sutrisng Hadi dan Yuni Pamardiningsih

Universitas Gadjah Mada, Yogyakarta, Indonesia
Versi IBM/IN; Hak Cipta (c) 1997 Dilindungi WX

L]

Nama Peneliti ¢ Inatyaningrua

Hama Lesbaga : Fakyltas Psikologi Unika Soegijapranata
Tql. Analisis @ 22 Juli 1994

Nama Berkas : SEMANGAT

Hama Dokuaen : SEMANGAT

Naga Kanstrak : SENANGAT KERJA

Butir
Butir
Butir
Butir
Butir

Butir
Butir
gutir
Butbir
Butir

Butir
Butir
Butir
Butir
Butir

Bukir
Bukir
Butir
Butir
Butir

Butir
Butir
Butir
Butir
Butir

{ = Rekaman Nogar :
2 = Rekaman Noaar :
3 = Rekawran Homaor

= Rekaman Woamor :
3 = Rekasan Momor :

O W0~y oon

-
—

4 = Rekaman Homor : il
7 = Rekamzn Noaor ¢ 12
8 = Rekaman Homar : 13
9 = Rekaman Nomor ¢ 14
19 = Rekaman Nomar : 13

EL = Rekaman Nomor : 14
£2 = Rekaaan Nomor : 17
13 = Rekasman Nomor @ 21
14 = Rekaaan Momor : 22
13 = Rekaman Nomar : 23

L& = Rekaaan Nomor @ 24
17 = Rekasan Nomar : 23
18 = Rekaman Nomar : 24
19 = Rekasan Momor i 27
20 = Rekaaan Nomor : 28

21 = Rekaman Nosor : 29
22 = Rekaman Mamor : 30
23 = Rekaman Noaor : 32
24 = Rekamzan Nomor : 33
23 = Rekasan Nomor @ 34

(bersaghung)
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{saabungaa)

Butir 26 = fekaaan Noaor : 33

Butir 27 = Rekaman Nomor : 3&

Butir 28 = Rekaman Homor : 37

Butir 2% = Rekaman Nomor : 38

Butir 30 = Rekasan Nomor : 3%
dJualah Butir Sesula : ¥4 = 40
Jumlah Butir Sahih N5 = 30
Jualah Kasus Semula :H = 38
Jumlah Data Hilang : N = 0
Jualah Kasus Jalan t = i}

£t TABEL RAMGKUMAK AHALISIS

Suaber JK db R
Subysek 125.775 7 3.399
Butir 70.482 5| =
Sisa 277,118 1073 0.258
Tatal A73.575 1139 =
p = 0.000 Andal

r tk =0.924
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FAKULTAS PSIKOLOGI
UNIVERSITAS KATOLIK SOEGIJAPRANATA
SEMARANG

Kepada Yth,
Karyawan-karyawan PDAM
di tempat

Dengan hormat,

Di tengah kesibukan Anda dalam bekerja sekarang ini,
perkenankanlah Saya memohon bantuan Anda untuk meluangkan
sedikit waktu, guna mengisi pertanyaan yang Saya sertakan
berikut ini.

Jawaban vang Anda berikan sangat membantu keberhasi-
lan penelitian skripsi Saya ini. Semua jawaban Anda akan
Saya jaga kerahasiannya dan apapun Jjawaban yang Anda
berikan, sama sekalli tidak akan mempengaruhi reputasi Anda
di perusahaan ini.

Atas Kkerjasama dan keseriusan Anda dalam mnengisi

angket ini, Saya ucapkan banyak terima kasih.

Hormat Saya

Inatyaningrum



No

Jenis kelamin

23

IDENTITAS KARYAWAN

Pendidikan formal terakhir : .....ceeecenes

Masa kerja : ....bln....thn

1.

PETUNJUK PENGISIAN

Berikut ini akan disajikan beberapa pertanyaan Anda
diharapkan memberikan jawaban pada pertanyaan-per-
tanyaan tersebut dengan cara memberi tanda silang (X)
pada huruf:

ss : bila Anda sangat setuju dengan pernyataan yang
diajukan.

S : bila anda getujn dengan pernyataan yang diaju-
kan.

TS : bila Anda tidak setuju dengan pernyataan yang
diajukan.

STS : bila Anda gsangat tidak setuju dengan pernyataan

vang diajukan.

Bacalah setiap pernyataan dengan cermat, kemudian
pilihlah salah satu dari empat pilihan jawaban terse-
but.

Jika Anda terlanjur menyilang sebuah huruf yang sebe-—
narnya tidak Anda kehendaki, berilah tanda (=) pada
huruf yang Anda anggap salah tersebut, kemudian si-
langlah huruf yang Anda anggap sesuai.

Tidak ada Jjawaban Benar dan Salah dalam pengisian
angket ini. Jawaban paling baik adalah Jjawaban yang
paling sesuai dengan keadaan diri Anda sendiri dan
tidak perlu takut ataupun ragu-ragu dalam memberikan
jawaban, karena Jjawaban yang 2Anda berikan sama sekali
tidak ada pengaruhnya terhadap pekerjaan dan perusa-
haan. Mohon agar tidak ada nomor yang terlewati.

Selamat Mengerjakan

Perpustakaan Unik



94

ANGEKET KOMUNIKASI VERTIKAL

S5

TS

5TS Saya disini jadi cenderung lebih giat
bekerja, karena yang saya tekuni selama
ini memperoleh kepuasaan terhadap peker-
jaan.

S5

TS5

STS Pimpinan akan memberikan dukungan bila
pendapat karyawan baik.

S8

TS

STS Selama ini saya merasakan tidak mudah

mengerti kemauan atasan.

SS8

TS

STS ' Pimpinan selalu peduli dengan pendapat
saya.

SS

TS STS Bimbingan dan arahan dari pimpinan nen-

buat saya merasa percaya dan yakin dapat
menyelesaikan tugas dengan baik.

S5

S5

TS

STS . Selama ini jika timbul permasalahan
dalam pekerjaan, saya selalu membahasnya
dengan pimpinan.

55

5

TS

STS Saya dapat mengerjakan pekerjaan yang
sulit sesuai dengan yang diperintahkan

oleh atasan.

SS S TS STS Saya merasa bahwa pimpinan Jjarang menga-

jak berdiskusi dengan para karyawan
tentang tugas-tugas yang akan dikerja-
kan.

58 8 TS

STS Saya pandang bahwa kritik dari atasan
dapat memacu saya dalam bekerja.

Perpustakaan Unik
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10. 88 8 TS STS Teguran yang diberikan oleh pimpinan
kurang berguna untuk meningkatkan pres-
tasi kerja saya.

1l1. SS S TS STS Saya jarang memberikan tanggapan terha-
dap pendapat pimpinan.

12. S8 S TS STS Instruksi yang diberikan oleh pimpinan
mudah dipahami.

13. S8 8 TS STS Pimpinan selalu siap membantu bawahan
vang mengalami kesulitan.

l14. SS 8§ TS STS Tugas yang diberikan pada saya merupakan
kesempatan dan tantangan bagi saya untuk
bekerja sebaik mungkin demi perusahaan.

15, 88 § TS STS Tuntutan kerja yang berat selama ini
membuat saya bekerja dengan terpaksa.

16. SS S TS STS Saya merasa pimpinan kurang memiliki
inisiatif.

17. 8§ 8§ TS STS Saya merasa sulit untuk bekerja sama
dengan pimpinan karena Kepentingan yang
berbeda.

18. 88 § TS STS Pimpinan selalu bersedia diajak berdis-
kusi tentang keluhan yang saya alami.

19, 88 8§ TS STS Pimpinan dan bawahan menjadi akrab

dengan saling memperhatikan dan menberi
tahu jika ada kesulitan dalam bekerja.

Perpustakaan Unik
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20. SS TS STS Pekerjaan yang diberikan kepada saya
terlalu banyak.

21. 88 TS STS Setiap gagasan yang saya berikan selalu
diperhatikan oleh pimpinan.

22. S8 TS STS Saya memandang bahwa koordinasi dengan
pimpinan kurang bermanfaat.

23. 88 TS STS Pimpinan tidak pernah membantu sehingga
saya tidak dapat mengembangkan pengala-
man.-dan kemampuan yang ada pada diri
saya.

24. S8S TS STS  Pimpinan sering memberikan saran penye-
lesaian tugas yang baik kepada saya

25. 88 TS STS Pimpinan selalu mendorong karyawan untuk
berani berbicara mengemukakan pendapat.

26. 5SS TS5 STS Sava sulit berkonsentrasi terhadap
pekerjaan yang ditugaskan pada saya.

27. S8 TS STS Saya merasa bosan bekerja dengan tugas-
tugas dari pimpinan.

28. S8 TS STS Saya sering salah menafsirkan perintah-
perintah atasan.

29. S8 TS STS Saya merasa sulit untuk berkomunikasi
secara langsung dengan pimpinan.

30. SS TS STS Pimpinan membuat program kerja sesuail

dengan kemampuan saya.

Perpustakaan Unik
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ANGEET SEMANGAT KERJA

1. SS 8§ TS STS Saya merasa tidak diberi kesempatan
untuk berprestasi oleh perusahaan.

2, 88 § TS STS Saya selalu mentaati peraturan perusa-

haan.

3. S8 S TS 8STS Saya diterima dengan terbuka oleh rekan

sekerja.

4. S§ S TS STS Tunjangan kesejahteraan yang diberikan
perusahaan membuat saya terpacu dalam

bekerja.

5. S8 S TS STS Dalam melaksanakan pekerjaan bila ada
kesulitan saya tidak mau minta bantuan

teman.

6. SS 5 TS STS Gajli saya tidak sebanding dengan kerija
vang sayva lakukan.

7. S5 8 TS S8TS Saya merasa bosan dengan pekerjaan yang
ada sehingga sering saya tinggalkan.

8. SS S TS STS Setiap bekerja saya berusaha menggunakan
waktu kerja yang seefisien mungkin.

9. SS S TS STS Di perusahaan ini saya diberi kesempatan
untuk mengembangkan Kemampuan.

10. SS 8 TS STS Dalam keadaan bagaimanapun, saya siap
membantu rekan sekerija.

Perpustakaan Unik
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11. 88 S TS STS Saya tidak selalu dapat mengikuti upa-
cara apel setiap hari.

12. SS § TS STS Saya lebih suka bekerja sendiri tanpa
bantuan teman.

13, 8§ S TS STS Saya merasa ada persaingan yang sehat
dalam kelompok kerja

14, 88 8§ TS STS Saya kadang-kadang tidak masuk kerija
tanpa memberitahukan alasannya.

15. S8 § TS STS  Lingkungan tempat saya bekerja tidak
memenuhi persyaratan kerja.

16. S8S S TS STS Saya mempergunakan waktu kerja yang
telah ditetapkan dengan sebaik-baiknya.

17. SS 8 TS STS Pimpinan selalu bersedia membantu kesu-
litan saya.

18. 85 S TS STS  Ada rasa iri hati diantara anggota
kelompok kerija.

19. 88 8 TS STS Perusahaan memberikan kesempatan ber-
prestasi kepada saya.

20, S8 8§ TS STS Saya selalu mengerjakan tugas tepat
waktu.

21. S8 S TS STS Penghasilan saya di perusahaan ini dapat
mencukupi kebutuhan hidup.

Perpustakaan Unik
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22.

55 8

TS STS Saya merasa bahwa pekerjaan saya se-
karang ini tidak memungkinkan untuk
nengembangkan kKemampuan saya.

23.

55 S5

TS STS Pimpinan bersikap kurang adil dalam
mnenghadapi masalah pekerjaan karyawan.

24.

S5 S TS 8TS Saya selalu datang ke tempat kerja tepat

pada waktunya.

25.

S5 S5

TS STS Bila mendapatkan kesulitan, saya tidak
mendapat dukungan dari teman sekerja
maupun pimpinan.

26,

S8 8

TS STS « Saya akan bertanya pada KkKaryawan yang
lebih berpengalaman jika ada kesulitan
yang saya hadapi.

27.

S5 5§

TS STS Kebijaksanaan-kebijaksanaan yang dike-
luarkan oleh perusahaan membuat saya
bergairah dalam bekerija.

28,

55 S

TS STS Saya lebih banyak menghabiskan waktu
untuk membicarakan hal-hal yang tidak
ada hubungannya.dengan pekerjaan.

29.

55 5

TS STS Dalam bekerja saya mendapat dukungan
dari rekan sekerija.

30.

SS 8 TS S8STS Saya tidak peduli bila perusahaan tidak

berjalan lancar.

* Terima kasih *

Perpustakaan Unik
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Cetakan Ke -

5.7.8. 1 Se
Pragraes 3 Ud
Edisi 1 Su
‘Universitzs
Yersi 1EM/IN;

i o L e B B P P i e el N B
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ri Prograa §tat
[ NERMALITRS S2
trisna Hadi dzn
Gadjzh Yeds, Yo
Hek Ciptz (2!

Hara Fepaiit
Nzaz Lexbaga

al, Bpzlisi
Haina Jerkas

Nana Uhzhan
laza Yhahan

Lbahar X L
thahan X 2

Cacah Kasus
Lacah Data ¥
Cacah ¥zzus

i@ InzDyznincrus

31029 deli 158

L]
L]

i i
¥ 2 1 Szasags

= Kekaman Neossr
Rekzaan MNozzr

-

Saaulz ¢+ 7%
LG L &
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Fadardivaata
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33 TABEL RANGKUMAN - UBAHAN: 1 2

¥las fo h B oo B0/ *h
] 1 0.37 0.4 0.13 .32
7 1 1.9 -0.94 0.83 0.43
3 s I.34 .44 021 .04
7 7 1,1 -4,11 17,47 1.3
& 23 13.80 7.20 31.85 3.28
E 18 13.80 2.29 i3 6,31
4 7 114 -3.14 17.17 1.5
3 3 5.94 -2.5% a.47 L
2 3 1.94 1.04 L.13 4,58
1 1 4,57 0.43 .18 0.2

Totsi 70 73,00 0.00 o 9.3%

dh= 9 1= 0.389
Sebzrannyz ! noreal.
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1 KECOCOKAN KURVE: X 2

Klas fo th
10 1 1.00 : ot
9 I 2,00 ; 0t
g & 6.00 : ncocond
7 7 11,00 & coooooe b
& 23 14,00 : poooooCgiC000esolconoand
¥ i LR.CC : Qasponcatzocgoocios
4 7 LL.00 1 ocopoos
3 3 6.0 oo 3
2 3 2.00 : ooto
l 1 oo oot
Rerata = 88.143
.8, = 8.943
K21 Kuadrat = 7.343
] = 0.389
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13 TRBEL RANGKUMAN

- UBAHAN: X 3

Xizs fo fh B (1] 00/ fh
5 7 1,58 .32 5.0 1,14
3 21 30.32 -3.32 82,94 3,87
pi Ik 30,37 L 15,22 1.05
! & 4,88 1,37 £.73 §.37
Tatal 70 7600 M EY -- t.ih
db = 3 o= 0141
Sebarannya paraal.
1% KECOTIEAN KURVEL F 3
Klas o fh
4 7 3.00 : cooartoo
I 2 34.00 : ppooocoooszonOC000OOR $
2 34 33,90 : ocooccooocszosoooooooDsooanponakoooceD
1 & 5.00 : ooooalo
Rarata = 92.12¢9
5.8, = 9.92%
kai Xusdrat = 5.43%
2 = 0.14!
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fetakan Ke= 1 /1

§.P.5. : Seri Program Statistik

Prograa : UJI BENTUK REGRESI

Ediel : Sutrisno Hadi dam Sens Paaardiyanto
Universitas Badjah Mada, Yogyzkerta, Indomesiz- -
Yersi IBN/IN, Hak Ciptz (g} 1990, dilindungi

Nasa Penelitl : Inatyzningres

Yzmz tesbaga r Unike Seegijaprencta
Tol. Apalisiz ¢ 2% Juli 1998

Nazi Barkaz @ rum3

Haga Ubahan Bebas ¥ ¢ Komunikzs: Veriikal
Hira Ubahan Taut Y : Sesangal (erjz

{5ahan Bebas X { = Rekasan Hoaor : 2
Ubatian Behas X 2 = Rekazan Homer : 2 gangkat 2
Ubahan Taut Y Rekaean Heogor @ 3

Caczh Yasuz Seaula @ 70
Caczh Data Xesong @ 9
Cacah ¥acus Jalan @ 7O

11 STATISTIK INDUK

X Q ! 2 7
0 bit £170 G49124 §44%
1 8170 349227 4.3I8399E4Y] 372393
2 349324 L.EAIT9EHDT  4.ATITINEH0Y  JLLETI9ITELLT
¥ 6419 372283 5.130937E-07 600799
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1t MATRIKS DISPERSI

¥ H 2 y
! 5492,563 317004 1551,75
7 247004 1.4490015408 710935
y 051,488 ~10934 LEr1 72
11 MATRILS INTERYORELASI
X i y
L 4,080 0,996 0.47¢
3 0,990 0,000 0,00 .
70,95 1,000 0,.67F
9,000 0,800 0,09
Y O0LAT0 0.878  L.00
Bo0.200 0,000 0,008

1} iosf, Daris Regresi Lipzar

Beta 4 =  25.%89

Betz | = 0.739

Ratat Jake Est. = 7.344
Ryill = 0.870°
Kaaf. Jat, (R} = 0,549

Bt Kost, Saris Regresi Kuadreliik

Beta 6 = 34,700
Babz 1= -, 008

Batz I = 2.408

Ralzr Haku Est, = 7.705
Aylis: = 0.53fL -
¥aei. Det, {RY) = Q.443
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1 RANGKUMAN ANALISIS RESRESI : X 2k X% 3 .. 117

1

Suzber 1K dk R F

fear. Linear 2,994,293 X 2,994,258 39.87  €.008

Res. Linear 3,557,978 &3 33,93 -- --

Rear. Ruedrztix 3,087,042 z 1,543.50 8.92% 0900
Res. Xuadratik 3,8745.822 87 B30 -- --
Totzl 6,661,275 £: -~ -- .
31 RONGKUMAN ANALISIS REERESI : X Z & X 2

Sumgsr ok ik = 3 b
Rzgr. Keadretik 3,087.042 2 L8432 0 28,929 9.00¢
Reor. Linear 2,594,299 ! 2,991,799 33,317 0,060
Keuntungan 32.744 ! 92,744 L7300, 189
Res. Kuadratik 3,974,834 LY 82,55 F 1

Total 6,661,875 &9 ' -- - - -

- - - e e e i ey e e e et
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Cetakan Xe - £/ |

5.P.8. 1 Seri Prograa §iatistik

Frograa : ANARES SATU-JALUR (Anarzc A)

Tdisi 5 Suirisno Hadi dan Seno Pazardiyanto
Universitas Gadjah Mada, Yogyakartiz, Tndonesia
Verzi IBM/IN, Hak Cipta {c) 1990, Dilindupgi UU

naea Fansliti : Icatyaningrus

Nzna leabaga ¢ Unita Soegijzpranaia
“gl. Analisis @ 29 duli 1978

43za Berkas 3 ruald

Na@a Jelur ¥lasifikasi Ri Jenis Rzizsin
Xzaa Xlasifikasi A 1 : Pereapuan
Yama Klasifikast A 2 3 Laki-laki

hira Ubahan Behas ¥ @ ¥paunikasi Verfikal
Nama Ubahan Taut Y 1 Semangat Karj:

Ubznan Bebas Y = Rokasan Noaor i
Ubzhzn Taut ¥ = Reraien Hesor i

L B

Cacah Xasus Seaula @ 7¢
€aceh Data Kasang : 0
Cacah Xasus Jalan 1 70
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HATRIKS STATESTIK INDUK

X 0 1 b
¥lzzifikasi 1 At

it K$ 1 2817 7923

1 2817 57317 77T

Y 2933 283777 2735897
Klezifikasi @ A2

3 39 3I53 35t

1 3353 252807 2708

H 3514 10A705 32112
Tatal

3 70 5176 £437

t 8170 $49724 3734R5

Y s34 572485 500799
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HATRIXKS INTERKORELASI

1 1,000 0.733
2.000  0.000

¥ 0,733 L9
0.000 .0

-l

Elasiticasi 1 42

! 1,000 0,817
7.000  ©,000

¥J

0.647  1.004
] 8.000  0.000

1 1,006 0.649
P $.000 0.000

Y G.54%  1.000
p 0.000  0.000

L 1,000 0.670
p 0.000 0.000

Y 0.670 1,000
9.000 0.000

p = duz-ekar.
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RANGKUNAN ANAREG

Suaber Klas Al ¥ias £7 Dalzz Jotsl
Bata 0 9,264 34.399 28.2323 26.989
Eata 0.939 4,549 2.725 0,737
RB Est. 3.904 8.318 7.048 7.344
it Req. 1,A076.362 1,570,787 2,845,097 Z,796.294
S¥ Res. £,0:1.014 2,380.275 3,454.343 C,507.573
R 9,733 0.587 8.449 §.67
i 0.538 0,320 9.322 0,449
F 33.7483 22.700 38.145 33.847

3.000 0.000 §.000 g.6on
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- i\
FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS KATOLIK SOEGIJAPRANATA V\c&ﬁj
Jl. Pawiyatan Luhur IV/1 Bendan Duwur Semarang - 50234 Perpustqk-aan Unik

Telp. (024) 316142 - 441555 (Hunting) . i
Fax. (024) 415429 E-Mail : unika@semarang.wasantara.net.id Po. Box. B033/SM

Badan Hukum : Yayasan Sandjojo

Nomor : B.2.01/1780/UKS.07/V1/1998 23 Junt 1998 .
Lamp. - ' '
Hal Penelitian

Kepada : Yth. Kepala PDAN

Kodya Semarang

Dengan hormat, kami mohon bantuan Bapak untuk dapat memberikan
ijin kepada mahasiswi :

Nama o Inatyaningrum

NIM / NIRM : 93.40.1490 / 93.6.111.08000.50057
Tempat / TglLahir : Malang, 20 Desember 1975 '
Alamat . J1. Panggung Mas Selatan B-87 Semarang .

untuk mengadakan penclitian di PDAM Kodia Semarang, dalam rangka
penyusunan. Skdpsi Tingkat Sagana dengan Judul “HUBUNGAN _
ANTARA KOMUNIKASI VERTIKAL DENGAN SEMANGAT
KERJA PADA KARYAWAN".

Demikian atas bantuan serta kerja sama Bapak, kami menghcapkan terima
kasih. '
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J.
SURAT BUKTI
PENELITIAN
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PERUSAHAAN DAERAH AIR MINUM

JI. Kelud Raya Semarang, Telp. : 315514 TLX. 22516 SM. Fax. : 314078

SURAT KETERANGAN

Pimpinan PDAM Kodya Secwmarang menerangkan dengan sesungguhnya
biadiwn

N D Tnalyaningram

Tempal. / Lgl lahir @ Malang / 20 Desember 1975

Alamal : JbL. Panggung Mas Selatan [B-87 Semarang
Skalus : Mahasiswa Unika Socgijapranata Semarang
Nim / Nirm T 93,00 0-90 / 93.6.111,08000.,50057

Falkul Las : Pxilkolaoti

Benap-benar Lelah mengadakan Tey Qul dan Penelitian di PRAM Kodya
Semarang padn lLanggal 18 Juli 1998 zampai 28 Juli 1998, guna
penyusunan skripsio yang berjudul
"lubungan antacra Komunikasi -Vertikal dengan Semdangat Kerja pada
karvawan™ i

Demikian harap maklum dan agar dapal dipergunakan sebagaimana
wmestinya,
Semcveanit, 28 Juli 1998

Asi DDIRERST PERUSAITAAN DAERAIL AIR MINUY
KOTAMADY& DATI IT SEMARANG

mﬁ Hbaryono, MM
Ylfis, o Tingkat 1

NWL/GOO 025 986

PEMERINTAH KOTAMADYA DAERAH TINGKAT II SEMARAI rerpustakaan Urik
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