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LAMPIRAN A
STRUKTUR ORGANISASI DAN JOB
DESCRIPTION PT. PHAPROS SEMARANG
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1. KEPALA BAGEAH MARRETING

TUJUARZ FURGE T PEKERIAAN @

Memimpin Markeling Pepariment ST THE denpan
KebijnkanProsedur - Progring yang dilepntuban Lerupa v ””m.m“
penjualan tahuunn. nlokasi disltvibusi, Piael & illlilll.'-;:-l
pazal dan benlul, promosi ying Jdilakukan untul meneai

tujnan  yanpe telab ditetapkan,

TUGAS
1. NMenyusun rencana  penjualan  lahunan. rencana syucL
perbulan, serta alokasi distribusi percabang.
Melakukan Linjaunn konlrak & pesanan. '
Hemanlau mutu pusaing. '
d. dMenyusun & mengimplemenlas 1L 0 propram pemasaran produk,

]

L)

S. Membual anpggaran Markeling Deparlment unluk diajuhan pada
Execulive Bivector. , ‘

6. I'elalihan Jaun Peninpgkalan | kemampuan sumbay iy
manusia  dan mempersiopkan o knder di masa  vanpg  abkan
Jotanp. ‘

7, Perbaikan carn Ke vy, peninpgkalan cliisivnnt.

penghemalan biaya vange akan  dijalankan di tahup -Llahun
herilulnya.,

P PPLANT DEPARTMENT THEAD

TUHIUAN/VUNGR T PERERJAAN @

Memimpio lant Uépuerenl sesuai dengan kebijakan, Proscduer
S Program vang telale ditenlukan ontuk wmencapai tujuan berupa
terscdianyva obal-obalan di pudang barang jadi dengan jumbah
produksi sceuad Tormulasi dengan mepncerapkan CPOB.

TUGAG
1. Pengawasan kelersedionan babian baku, produksi  dan bahan
pemwbantu, bLaban kemas dan alat Ltekuik vang Jdibululkan.

2o Mempersiapkan rencana mutuy,

J, Pengpantiag dan penambahan mesin baru

G Apppacvan DBagioan Produksi untuk d]dJdeH kcpada Pimpinan
Umuer.

A

Pelatiban  dan Peningkatan kemampuauw sumber daya  manusia
dibapiannya  dan mempersiapkan kader di wmaga  vang  ablan

datang. . g

o, Perbaikan eara Kervjn. peningkatan efisicnsiy,  peorhemalan
bBiayva yang akan dijoulankan di tahun-tahun berikutnya.
Inveslasi mesio-mesin baru dan pengendalingn mesin-mesin.
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111, KEPALA DBASTAN PRPIP 2 i

m
i)

'['U.iUr\H/FUNUS I I"ERERJAAN
Memimpin  Dagian  PMPP scsuai

dengnn Kebijakan  Praoseeday  ~
Mrurram

vang Lelah ditentukan onluk mencapai Lujuan  Lervpa
Penpawasan Mutu Produk, Penclitian dan Pengembanpan produk
senuni denpan keteonlunn CPol,

FUaan

To Cara kerjo untuk meldaksanakan Lugas-lugas sesual denpnn
"helijakan yane Lelah dileanlukan.
2o PPenelilian dao Penpoembianpenn Produk

schingpa oiap unlak
diproeses produksi analixn

don dipasarkan.
Menctapkan dilervimanya bahan baka. bahan pembanla.
Lemasan vanye akon dipunakan unluk prasies produebsi,
hasil produksi vntuk siap dipasarkan.

d. Mencetapkan hasil  penclilian

Lahnan

sl L

dan  penpembangan por ok
haru/ tama sehinpgpa giap  uwnluk

proses  produlisd serta
analisanya.

1V, LEVPALA DBAGTAN KOMERSIAL

TUJUAN/VUNGS Y PEKERJAAN
Memimpin Basinn Romersinl sesnoi

denpan Kebijakan Prosedur -
Provperam yann

Lelah dilentukan berupn pengadagaen,
bahan  baku, _penyimpannan baranyg jadi
unlul mencapnit tujuan yan

peny imprn
dan  pendistribusian
polelah dilelapkan.

1
TR
Lo Penpawasan penpadaan dan penrinpanan bahoan baku,  biahan

untuk keperlunuw peoduksi dan Balian-Lalan
keperlaan perusahaan.

pembantuy, Ianin

2. Penyimpanan dan pendigleribusian produk jadi
dan waktn yang Lelah ditentukan.
oo Pelaltihan

seruitd jumlal

dan peningkaCiue kemawpuan sumber daya
dan mempersiapkan kader di
4. Perbaikan cara kerja

Wwanme i
masne-yang nkan datang.

. peningkalnn efigjensi. peupliemadlan
BPiara yang akan dijalankan di l;lllun—LuIt_uu Lerikulnyi.

V. KEPALA DBAGIAN UMUM/KEUANGAN

TOIUAN/FURGH T PERTERLJAAN @ .
Memimpin BFagian Umum / Keuanpgan dalon melnksanakan Lehijolan
Bireksi  dan wmembiantyu Mimpinan Unum i
lerselenpparanyn adminislrasi
T T S LN F (N B R I T TR T

bidimpgnya  dalam Lol
hFovangun  puerusalanm i tul,

TUGAL
b a n L

e laksonakan pdwinistrasi kewangan perusahann,

Mo Takosannkan Sistem dan

Prascdur,
J. hixclesnikannya RLKAD

petuanhann,
e Pigelesaikonnyn Ltepal wakle, daltlar gnji. Junso:s,
S0 otertaksnannkaonyn proxes Rekruil-eselekni.

Perpustakaan Unik



Terpelilranya hesehalan. kebersihan dan Lelertiban-
Leaminnan, .‘

PBipelihavanya adminiglrasi Kepegowaian.

Dibinanya  hubungao  baik  dengan inslansi pemerintah.,
pemerintah desac dan masyarakal Jdi Tinglungan pihrik.
Terlalsananya propgram SDU dibagiannya dan di bagian btain.
Pewmanbawan Cogparile Planning Perusahaan.

N
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LTHIAT AN TALYAT AN

UNIT USntia : 1T PUNPROTD

1. NAMA PEKERINAN/JIABATAN : Kepala Ssksi Sumbur Dava Mannsmin

L. BAGIAN : Umum/Keuanhgan -

111. HUBUNGAN DALAM ORGANISASI
I1I.1L. Bertangguné-jawab langsung kepada :
Kepala ‘Baygian Umum/%euandan

III.E.‘nawahan langsung :
I. Bub Seksi . Tmbal Jasa & Hubungan Tnduystiial
2. Sub Seksi Pengembangan Karyawan & Flane jreoen
Ao 5ub Seksi Fiskal Yuridis

V. TUJUAN/FUNGST PEKERIANN - .

Flemimpin 3oksi Sumber Dayn Panusia dalam me)akcoaele o,
habijakan  Direksi dan keteuLuan Pimpinan P ol oam
Liirlang Sumbemrr Daya Manusia un LUk mencap:s i Parjuvan i

\ C lalah dilehtukan.

V. KUALIFIKASI JIABATAN : .- :

= Pandidilkan, ¢ S1 ( ulcum . fPaykologd, Ehoocmi )
'engalaman:= Kdasubsi di Unmum/SDM/ Keuang-n/akolar-i

- 5 Lh

' - Sbkal Kasi Umum/SDﬁ -2 Lh

VI. TUGAS -

1.’ Memantau pelaksandan Lugas dibidang Sumber aya
7 U Manusia maliputi:lmbal = Jasa B Hubstn igan
Todustirial, Phnt_mmhan't_]an Karyawan o Mo men
dan Fiskal Yuridis. '
' 2. Membuat i prosedur pencarian  karyauan TRYRT,
{rakruitmenl) sosuai yang dibububikan per ozsala.
S Marencanakan Pandidikan, Lokal:a) ya 5 Ny

Pangembanyan karyawan.

4. Membuat pnoseduﬁ'yqng berhubung:wn dencan SRR job
doscriplion,can o panilaian J S d11. ¢t

L. Manaalur risnl. PRI, n.n-u]ant.ll Siara /0 omaeloas i
Jinstansi dalam perusabasan . ’

oo Membinag  hubung.an baik dongan Losbaival o Powe oty
vang borhublogan dangan Shid.

/o okl [/ owenglonanp /o wenal i bl pen e dian e
pihale. Tain,

Perpustakaan Unik
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Molaksanakan | pendaltaran  merk dagang ol - Perpustakaan Unik
vbatan. . T

Mangu ue asuransi  aset  patruzahaanr bailk van

bhergmnral nmuhun Lidal, brerirgeral.

Mangun uo sural- aural pepsil per usahdcor,

MemanlLan palakzanaan e Ljinan gmiie .

Mexmbir - § kay | t)l’.('rl"j.Ei?.‘l!'-:jl alas ok umen ot boapend 20
aoauai o dangan sisbdm obkarisasi yang bern Lalkoo
Menciptakan kelerkiban dan Fediziplinan Lot yatran
sasual dongan paraturan yang ey lako.,

Memanlau  poraluran 'rJr-Jrun(.'Iatngah‘ vang bt Yalin o yang
berhubungan dengan 'SDM; ' ’

'I-It,‘laksan::-.kan fuyas - Lugas lain - yaong  Allobap! o
‘olah alasannya. . -
Mombual andgaran-yang ber hubungan doogdan LR,

MeminLa inTormasi yang dibutuhkan  datam 1ok
tugas: yang-berhubungan dengan SDH dar L semi pihel
Ji Lingkuiiyan per usahaan.

Fenuhi bung i . & upah  yang b s it
bty awan 'sel;i.np pariodn sesoai denoan ooty an
vang beprlalou.:

Henandatangani dokumon dan bapotan <o e by
witzhom wawaiang. yang boerlalky .

Menaadalean  huabongan  dongaay,. Tn=slan | Freee dat o
yang  menangani masalah kolenagaker jaan.

Plembor i paringalan Tiaan kepada kary. o yeoey el
i “dalam seksi Sumber Daya Hanasia, .
Menilai dan “mgngusolican  ha=sil  ke: j= b anan

- weksinya unluk promosi atau demogi.,

VILL. DERTANGGUNIS
Be - Lanagung

|

JAWNAB -

Jawah atas : .. .

Terlaksananya pencarian karyawan yang ditariohloeg,
0l l\t?.l rusaliaan,

- Terlaksananya' pembuatan Perjanjian cdongan nfhsel

lain. . .

Rencana pendidilkan, llal:ihan dan prnuemly e g
kKaryawan sampali .dohgan kasehatan.

Kelancaran ) pnlak'sannan nrrogram Perloy znen

kevsoahatan. "

larciptanya ' hubungan bailk oo LEIRN IR T

Pemerintab: yang  barhubungan Jdengan aonben roav.
Flanusia.

Kadigsiplinan kerja kargyaw:iny yang aca i =el iy,

larciplanya . suasana lker ja  yang ikl dalom
nolet iinyar. '
Dipatnhinya  kabijakan  Dirnksi doun breslenlaen

Pimpinan Umum nleh karyawan yanag ada i sel-=inga



IX. SASARAN YANG IIARUS DICAPAT

X. NHUBUNGAN EXSTERNAL -

TURTUTAH PEXIRINAN/IABATAN

1

-6

L. Instansi pemarintah & Lerkailk, Jewban:

Torlaksananya Lambaban karyawan @ yanoa

Jdibarblabln
sosual, dongan kualilfikasi

dan  wakbn  wyar; 1oiah
adilantulaan. . ‘
‘ Tnl'SE]m*sﬁi.lmnnym Parijinan - Ymum  engan baatying
‘sesual wakbu yang ditetapkan.
Terlalksanannya pembayaran, upah, gail, Teambory o
hunjangan’ —~Lunjangan serhka raai}_i tas 1oinnm ..

kepada: karyawan dengan bonar & seguad
yang Lalah di tonbulkan.

'l'rJl‘lal\'s'._an—'_uwh pomoual.an

lexpper=y veal-1a-

anggaran oo il AN LW ET
jadwal yang Lelah disepakati.
Tarlaksananya pembuatan laporan  sel=singsa  poalite.

Lambsal. Langgat % ( Lima ) Liap bulan

Terlaksananya kebijakan Dirck=zi dan ber oo,
Fimpinan Umulm Ji Seksi Sumber Daya Moaaeesjoo

Prneticli koags

Samarang, 1 Aguslors 1998

NI USSHE ¢ PT PHAPROS "

I. RAHA PEXERINAN/IABATAN : Xasi Sunber Daya Hanuefa.

L. PLXGLLANUAN : _
1. Kengelahui

hidang

12najemen  personalia,

87

P
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W
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JAMINAN S081AL PT PIHAPROS

[N = FU S

|

JAMSOSTEK

Pensiun

Tunjangan Kesehatan/Pengobatan
Tunjangan Beras dan Gula
Tunjangan Makan dan Makanan Kecil
Susu untuk karyawan tertentu
Transport

Dharmawisata beserta keluarga

FASILITAS PT PUAPROS

1.

R PE {8

Olahragn Tennis
Bulutangkis
Volley

- Tennis Meja

{

Mushollan
Poliklinik
Musik { Band )

Sem ;31 Mei 1996

i

LIEVRILENR ST R P R Lo Ve
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LAMPIRAN B

DATA KASAR DAN UJI VALIDITAS ALAT UKUR
(B-1) ANGKET KEPUASAN KERJA
(B-2) ANGKET PERSEPSI KARYAWAN TERHADAP
KONDISI KERJA
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Cetabap he -1 - )

Faket & SFL 13ari Froeranm Stabistikd

Hodul  : Analiziz dubir ({iea Amalysicl
Progras @ Analizice tecszhiban Bulir

Edisi  : Subtrisne Hads d2p Yuni Parardininasih
Mniverajtac Gadizh Mags, foovakarta, Indonosia
Versi 1EMAIHL Bal Ciela (c) 1997 Dilindunai QU

Nar: Fenelitil 3 ¥ EFRID [SEANDAR

Nara Lsobaga @ Faluitss Fsivcloal VHIXA Soscijapranata
Tal. #nalisiz ¢ 3 Geseaber 1954

Nazs Berbss 1 HOI-))

Nzma DPobumen @ YFIER

Rt~ e N L T e e

Mama Vonstrgl 3 VEFUAZAN FERIA

putir ! = EzVa=an Wonor 1 |
Butir I = Relaran Manor @ 2
getir 3 = Bebazan Momar ¢ 3
Budyir 1 = Rebaaan MHovor 3 4
petar 3 = Refaean Hospr @0 )

Cutir & = Relasap Hotor 1 b
gutir 7= Retazan Keder o
Bulicr B = fickynap Noaar @ &
Butir 9 = Belsrsn Hasor @ O
Sultr 10 = Relaman Horpr ¢ LD

fFutrr {1} = Rabaran Nepor ;o I
Syiir 42 = Raba=ap Neagr @
Futyr 13 = Fabanan Npspr o 13
Buter 14 = Ralaran Nomor @ ]

fulir 15 = Febarpn Honor @ 13

Su'ir L& = Relasan Hosnr @ 14
Bulir 7 = Rebaran Mosor @ 17

Bulir 10 = Rebarasy Homor ¢ LB
fulir 19 = Feiasan Hosar ¢ 19
Butir 20 = Relzean Hosgr @ 20
futir 21 = Revarzn Nosor i

By*ir 22 = Rabzman llomor @ 22

fhorsathungl

.

o s,

on IEr & Y i
2 e
vk‘la;‘.;crf
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TATEL RANBLUMAY SRALVETS BUTIR

Perpustakaan Unik

futir Ko, ron ritl p Status
! 3, 0,354 0.l sahih
. S a, Tl 1,026 sshik
3 LR 0.7 0,000 sahih
4 0,557 hoabl £,000  gahik
2,502 230 0,08 eabid
& LBRES | 0,463 081 tahih
; 34 3,307 0,029 sahih
i P54 O 1 0.087 augur
3 0 633 11,434 (.08 sahih
{o- L (R (.30 qugur
11 04N ¢, 357 1.002  sahih
12 0,358 n,36S 0.010 sshih
t3 eLE n, a9 ¢.ont zahih
i 0,285 n,252 0,257 quaur
13 0,144 9,431 ¢.003 sahih
le 0,415 0,373 0,008 sahik
7 Q.92 d 40 ¢.002 sahih
18 a_hfi 0,551 0,000 sahih
9 071 [LET:E: #0010 sahih
R\ R 0,439 .02 sahih
o U G355 ¢.0lF  sahih
oL 8.3 50 8,321 0,020 sahih
X3 o3 L3NG 0,027 sahih .
o4 L A4, 753 0.837 sahih
) v, 448 1,413 0,004 gahih
28 -0,217 -3.219 0,059 guaur
o7 0,419 0,392 (. 004 s52hih
23 0,239 0,837 0,078 quour
o9 423 0604 0.000  sahih
30 1, 0% LN | 0.000 53hik
| 0,715 0,489 .000  cahih
37 6,319 ", 483 0.004 sahih
33 0,833 0514 0.000  sahih
a4 IR BRI 1,372 © 0,009 czhih
5 ¢.573 0,35 - 0.0 sahih

e L L bttt e b
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Butir 2% = Rebznan Homar 3 27
Butir 29 = Rebazar Noaor @+ 26
Tutir 23 = Relaman Jlongr ¢ 30

e N -uj— gt et it ]

1he-carbung)

f g

Perpustakaan Unik



Faket : SPS i%er1 Frooraa Statistikt

Modul @ Analisiz Butir (Ansbut)

Froorap ¢ Uji-Keandalan Tebnik Hoyt

Edizi 1 Sutrisnc Hadi dan Yuni Pasardiningsih
Universitas Gadish Mada, Yogyakarta, Indonesia

Versi TRH/IN; Mal Cipta fc} 1997 Dilindungi UU

Nam3 Feneliti : B EFRI [SYAHDAR -

Wama Lembaga ! Fakullas Psikoloni UMIKA Soegijapranats
Tal, Analizis : 3 Daseaber 1998

Nama Berkas @ HKEL-PTKM.

Mama Dokumen : PDMOER

Nami Kgnstralk @ FERSEFST LARYAHAN TERHADAP KOWDESI KERJA

Betie 1 = Reksman Noror @ |
Butir 2 = Rekamsn Nomor : 2
Bulir 3 = Rekaman tlomor @ 4
Butir 4 = Rekaman Nopor @ 4
Butir 3 = Rekaman Nomer @ 7
Butir & = Rekaean Nopor : &
Butir 7 = Relapan Mompr @ §
Butir 8 = Rekaaan Nomer @ 1O
Butir 9 = Rekapan MHnmor ¢ 1
Butir 10 = Rekaran Homor ; 12

Butir 11 = Rekaman Hosor : 13
Butir 12 = Rekanan Homor 3 14
Butir 13 = Retaman Mopor ; 15
Butir 14 = Rekaman Honor : 16
Butir 15 = Rebamran Komor @ 17

Butir 1% = Rekanan Homor @ 1B
Butir 17 = Rekamsn Homor : 19
Butir 18 = Rekaman Honor : 21
Bulir 19 = Rekaasn Nomor : 27
Butir 20 = Rekaaan Homar ¢ 23

Butir 21 = Rekasan Momor @ 24
Butir 22 = Relaman Nomor @ 25
Futir 23 = Relaean Noror : 2
Butir 23 = Rekaaan Nosor @ 27
Butir 23 = Relanan Moror @ 2
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Na. angket 1 .-....

Semarang, Nopember 1928

Bapak/ibu/8dr/8dri yvang terhormat,

Di tengah—tengah kesibukan anda saat ini, perkenankanlah sava
mohon kesediaan anda wntuk meluapgkan waktu sejenak guna mengisi
angket vang sava lampirkan berikut ini.

Sava sangat membutuhkan jawaban—-jawaban anda yang sesuai dengan

keadaan, pikiran, pandangan, serta perasaan_anda sendiri tanpa dipe—

ngaruhi oleh orang lain. Jawaban anda merupakan informasi yvang sangat

berquna artinvya dan sangat membantu sava.

Anda tidak perlu cemas dan ragu—-ragu dalam mengisi angket ini,

karena jawaban dan identitas anda, saya jamin kerahasiaannya.
Anda diminta untuk memilih salah satu jawaban yang ada. Cara untuk

memberikan jawaban tersebut dengan memberikan tanda silang ( X )

pada : ,
85 1 Apabila anda sangat setuju dengan pernyataan tersebut. -
=] : Apabila anda setuju dengan pernyataan tersebut. ?
TS = Apabila anda tidak setuju dengan pernyataan tersebut. ;

ETS : Apabila anda sangat tidak setuju dengan pernyataan tersebut.

Perlu diingat bahwa ini bukan tes, sehingga semua jawaban anda

adalah baik dan benar, tidak ada yang salah.

Akhirnya atas partisipasi dan kesediaan anda untuk mengisi angket
ini, saya ucapkan banyak terima kasih. Selamast mengerjakan.

Hormat saya,

M. Epri Iskandar
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ii.

13.

14.

1=

ANGKET I

Sava bangga dengan pekerjaan sehari-hari.
S5 L] TS STS

Ukuran ruang kerja vang terbatas tidak akan menvyulitkan
kegiatan kerja sava.
=15 5 TS STS

Tunjangan yang diberikan oleh perusahaan cukup memuaskan.
55 S TS STS

Saya merasa dihambat oleh perusahaan dalam mengembangkan
karier.

S5 =] TS STS
Pimpinan pada tempat saya bekerja mau mendengarkan
keluhan-keluhan sava.

S5 8 TS ST1S8

Apabila saya mengalami kesulitan tidak ada rekan kerja
yang mau membantu.
S8 153 TS 8TS

Saya merasa kemampuan saya melebihi bobot pekerjaan  yang
saya kerjakan.

S5 S TS 8TS

Sava kurang puas dengan sistem uang lembur di perusahaan
ini.
88 5 iLS STS

Pengawasan pimpinan terlalu ketat menyebabkan saya kurang
dapat mencapai prestasi kerja yang maksimal.
S5 5 TS STS

Fada perusahaan ini antara karyvyawan saling memberikan
dorongan dalam bekerja.

88 S TS 5TS

Fekerjaan yang saya peroleh cukup mengembangkan kemampuan
Saya.
85 S 18 STS5

Gaji vyang diberikan perusahaan sesuai dengan tingkat
pendidikan savya.

=] S TS STS
Perusahaan ini hanvya sebagai batu loncatan un tuk
memperoleh kedudukan vang lebih baik.

SS S TS ST58
Dalam perusahaan ini, antara pimpinan dan karyawan

terjalin hubungan yvang harmonis.
=1=] S T8 STS

Perpustakaan Unik
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17.

18.

19.

20.

26.

27.

28.

29.

Hubungan antara sesama karvawan diperusahaan ini  kurang
baik.
58 S TS STS

Masa depan saya di perusabhaan ini kurang jelas.
85 =] TS 578

Peralatan kerja yang digunakan sudah memiliki standart
mutu keamanan kerja.

88 S TS STS
Gaji vang saya terima tidak cukup untuk memenuhi
kebutuhan sehari-hari.

SS S TS STS

Jabatan vang saya perocleh cukup mengembangkan kemampuan
Sava.
58 S TS 5TS

Pimpinan saya tidak mau mambantu kesulitan beberapa
karyawan.

88 S TS STS
Sava akan membantu bila ada rekan vyang mengalami
kesulitan.

S5 3 TS STS

Fekerjaan yang sava kerjakan sesuai dengan latar belakang
pendidikan savya.

S8 8 TS 5TS
Kenaikan gaji yang diberikan perusahaan sangat
menvenangkan.

55 s TS 5TS

Pimpinan sangat memperhatikan kesejahteraan karvawan.
55 S TS ST8

Antara karyawan di sini kurang dapat bekerja sama dalam
satu tim.

85 S T8 5TS

Fekeriaan vang saya lakukan kurang memberi tantangan.
SS S TS 51S

Saya merasa kandisi kebersihan lingkungan di tempat savya
bekerja cukup baik.
S5 S TS 8T8

Tunjangan—-tunjangan vang diberikan sgelain gaji kurang
memuaskan.

55 S TS STS

Karier vyang akan saya dapatkan diperusahaan ini cukup
memuaskan.

S5 S TS 5TS

Perpustakaan Unik
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36,

38.

7.

40.

41.

42,

115

Fimpinan saya kurang menghargai hasil kerja karvawan.

g8 =] 15 575
Kondisi ruangan kerja pada perusahaan ini sangat jelel.
sehingga mempengaruhi konsentrasi sava.

5SS S TS 5TS
Fimpinan cukup bijaksana dalam setiap pengambilan
keputusan.

55 S5 TS STS

Fersaingan antara sesama karyawan di perusahaan ini
kurang sehat.
=15 L] TS STS

Fengalaman sava tidak bertambah dengan bekerja pada
perusahaan ini.
55 s TS S5T8

Fenataan ruangan kantor saya akan memberi semangat dalam
bekerja.

55 =] ER=] 8TS

Kenaikan gaji diperusahaan ini sangat jarang dilakukan.
SS H TS 5TS

Saya percaya suatu saat nanti akan menduduki posisi vang
lebih baik.
=15 ) TS 5TS

Dalam pengambilan keputusan pimpinan kurang memperhatikan
usulan karyawan.
=} S T8 STS

Dalam ruangan kerja saya terjadi hubungan komunikasi yang
harmonis antar sesama karyawan.
88 S TS STS

Saya merasa tugas—-tugas yang diberikan sesuai dengan
kemampuan sava.

55 5 - STS

Fenerangan dalam ruangan keria dapat mengurangi kesalahan
dalam bekerja.

58 S TS ST5
Sistem pemberian gaji pada perusahaan ini cukup
memuaskan.

55 2] TS ST8

Saya belum diberi kesempatan untuk mendapatkan traning
mengenai bidang pekerjaan sava.
85 S TS STS

Perpustakaan Unik
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46.

47 .

48.

49-

-

1i4

Fimpinan selalu memberikan dorongan untuk meraih prestasi
kerja.
B85 s TS STS

Saya merasa kesulitan untuk bekerjia sama dengan rekan
sekerja.

S8 S TS STS
Keadaan ruangan kerja dapat mengganggu kornsentrasi
bekerja.

sS s T5 ; 8TS

Sistem promosi jabatan di perusahaan ini cukup baik.
Ss =] TS 8T8

Dalam memimpin anak buah, pimpinan sering pilih kasih.
85 S TS 8T8

Saya merasa tidak ada suasana keterbukaan dengan teman
sekerja.

=15 5 TS 8TS



10.

11.

117

ANGKET II

Saya merasa ruangan yang segar akan memberi semangat
dalam bekerija.

=3 S TS 5TS

Saya merasa tidak terpengaruh dengan keadaan penerangan
dalam ruang kerja.
S8 S TS STS

Saya merasa adanya musik tidak akan mempengaruhi semangat
kerja sava.

=1 5 T8 8TS

Saya merasa ruangan yang pengap tidak mempengaruhi saya
dalam bekerja. .

=1 =] TS S5TS

Saya merasa tidak ada kesulitan dalam bekeria sama dengan
rekan— rekan di kantor.
=151 S TS5 8785

Saya merasa kurang dapat berpikir dengan baik karena
terganggu warna dinding vang kotor.

88 = TS 5TS
Rila penerangan di ruang kerja kurang terang, saya
meminta agar lampu segera diganti.

858 S TS STS

Saya merasa subhu ruangan tempat < bekerja kurang segar
membuat saya cepat gerah.

g8 =] TS STS

Dengan adanya alunan musik, saya merasa makin giat
bekerja.

SS =] TS STS

Saya merasa tidak suka dengan warna dinding ruangan keria
sava.

85 5 TS STS

Saya merasa kurang senang dengan adanya kegiatan—-kegiatan
lain selain bekerja.

59 = TS sSTS

Saya merasa dengan adanva perhatian dari pimpinan membuat
hasil kerja saya menjadi lebih baik.
SS =] T8 STS8

Menurut saya dengan ruangan vang tenang membuat sava
cepat mengantuk sehingga malas bekerja.
59 5 TS 575

Perpustakgan Unik
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20.

21.

23.

24.

118

Saya merasa dapat menvyelesaikan pekerjaan dengan baik
karena dukungan lampu penerangan yang memadai.
85 S TS STYS

Saya merasa perusahaan tidak pernah memberikan waktu
pertemuwan antara pimpinan dan karyawan.
85 S TS 8TS

Bila warna dinding sudah kusam, saya rasa segera dicat
ulang agar mendukung dalam bekerja.

88 = T8 578
Sava merasa bekerja pada perusahaan ini sangat
melelahkan.

S5 5 TS STS
Sava merasa dengan menggunakan AC dapat membuat
bersema-ngat dalam bekerja.

S5 S TS STS

Saya meyrasa mulai terlihat adanya persaingan yang tidak
sehat antar karyawan.
sS =) TS STS

Sava merasa pewarnaan ruangan yang baik akan menambah
semangat dalam bekerija.
S5 S TS STS

Saya merasa lebih senang bekeria dalam ruangan kerja vyang
tenang tanpa suara gaduh.
55 5 TS STS

Saya merasa dalam bekerja tidak terpengaruh dengan warna
dinding ruangan kerja.
58 S TS 8T8

Sava merasa dalam menvelesaikan tugas dapat bekerja sama
dengan rekan—reakan.

55 =3 TS 8T8
Saya merasa tidak dapat bekerja dengan baik bila
sirkulasi udara kurang memadai.

S5 S TS STS

Saya merasa pengawasan vang diberikan terlalu ketat
sehingga tidak bisa bebas dalam bekerija.

S8 =3 TS STS
Saya merasa bahwa pekerjiaan akan cepat selesali dengan
lancar apabila adanva lampu penerangan yang terang.

58 =3 TS - 8TS

Saya merasa malac dalam bekerja, bila lampu vyang ada
kurang terang.

85 =] TS 578

Perpustakgan Unik
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32,
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40.

41.

119

Saya merasa pimpinan telah memberikan pengarahan vyang
baik pada karyawan dalam menjalankan pekerjaan.
SS 5 TS 5T5

Dengan suhu ruangan yang baik, saya merasa dapat berpikir
untuk dapat menyelesaikan pekerijaan dengan baik.
88 s TS STS

Sayva merasa waktu istirahat yang tidak cukup membuat
cepat lelah dalam bekerja.

58 5 T8 STS

Sava merasa penerangan yvang ada mengganggu hasil kerja
kLatvyawan.

88 S TS STS

Saya merasa tembok yvang kusam dalam ruangan kerja membuat
konsentrasi dalan bekerja terganggu.
85 =3 T8 gTS

Saya merasa pekerjaan vang tidak sesuai dengan kemampuan
saya membuat saya malas bekerja.
SS =] TS 5TS

Saya merasa selama ini pendapat saya dan pimpinan selalu
bertolak belakang.

58 =] TS STS
Saya merasa dengan ruangan yang tenang dapat memperoleh
hasil kerja yvang baik.

58 =] TS SRS

Dengan warna dinding yang baik sava merasa betah untuk
bekerja dengan baik.

85 S T8 8TS
Saya wmerasa kebisingan dapat membuat kesalahan dan
kLetidaknvamanan dalam bekerja.

88 S TS STS

Saya merasa warna dinding vang bersih mendorong saya
untuk bekerja dengan baik.

85 S TS STS

Saya merasa terpaksa melaksanakan pekerjaan ini. karena
tidak ada pekerjaan lainnva.

=15) =] T8 ST5

Saya merasa banyaknya asap rokeok akan mengganggu dalam
bekerja. )

55 s TS STS

Saya merasa kurang suka dengan adanvya musik selagi
bekerja.

S5 S TS STS
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43.

45.

47.

Ta48.

Saya merasa adanya aktifitas olah traga di Eantor,
membantu menghilangkan kebosanan oleh pekerjaan rutin
sehari—hari.

[}

85 s TS 5TS
Saya merasa penggunakan AC dalam ruangan sangat
mengganggu dalam bekerja.

8s S TS ‘8§TS

Saya merasa pimpinan selalu memberi semangat Jjika sava
mendapat permasalahan dalam bekerja.
t=3=] S LE=] 8T8

Saya merasa warna dinding vang gelap membuat sava malas
bekeria.

S8 S TS 578

Sava merasa malas bila pekerjaan vang diberikan menumpuk
sekaligus.
55 =] TS 8T8

Saya merasa ruangan yang panas membuat saya tidak betah
bekerja.
s8 s TS 8TS

Saya merasa konsentrasi kerja terganggu bila lampu di
ruang kerja tidak terang.
=1=3 S TS STS

PerpustaKaan Unik
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LAMPIRAN E

DATA KASAR ANGKET PENELITIAN
(E-1) ANGKET KEPUASAN KERJA
(E-2) ANGKET PERSEPSI KARYAWAN TERHADAP
KONDISI KERJA
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FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS KATOLIK SOEGIJAPRANATA
JIL Pawiyatan Luhur VA Bendan Duwur Semarang - 50234
Telp., (024} 316142 - 441555 {Hunting)

Fax. {024) 415420 E-Mail : unika@semarang.wasantara.nel.id Po. Box. 8033/SM
Badan Hukum : Yayasan Sandjojo
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Nomor ; B.2.01/453/UKS.07/X1/1998 5 Nopember 1998
Lamp. : - ; ' ‘
Hal :  Penelitian
Kepada * Yth. Bapak Dircktur
P’L. Phapros
Scmarang,

Dengan hormat, kami mohon bantuan Bapak, dapat memberikan ijin
kepada mahasiswa :

Nama : M. Epn Iskandar

NIV NIRAL 1 92.40.1266/ 92.6.111.08000.50029
Tewmpat / Tgl.Lahic  : DBanjarmasin, 8 April 1972
Alamat :  Npestep Timur IIF/34 Scrnarang,

untuk mengadakan penelitian di PT. Phapros Semarang, dalam rangka
penvusunan  Skripsi  Tingkat Sarjana dengan Judul “HUBUNGAN
PERSEPSI KARYAWAN TERHADAP KONDISI KERJA
DENGAN KEPUASAN ICER.JA™.

Demilian aias bantuan seria Aorja sama Oapaly, kanii inengucapkan terima
kasih.
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SURAT KETERANGAN
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Yany, berlanda langan dibawah ini menerangkan bahwa :

NAMA : M. EPRI ISKANDAR
N - 92.40,1266/92.6.111.08000.50029
FARKULTAS . PSIKOLOG] UNLKA SOEGIJAPRANATA

Felah menyadakan  penelitian i PT Phapros Semarang, dalant rangka
penvusunan skripsi denpgan judul “ Hubungan Presepsi Karyawan Terhadap
Kondisi Kerja Dengan Kepuasan Kerja “. '

Demikian . Surad Kelerangan ini dibual dengan sebenarnva.

Semarang, 8 Desember 1998/[

T RERAPRRTS
{ Phormaceutical Proecssing Industries)

. - - ’Zq, e

-
{ Drs. M. Djatmiko, MM )
Pimpinan Umum
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