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MOTTO

Aku tidak tahu pastl kapan memulainya ...
Aku Jjuga tidak tahu pasti kapan untuk berhenti ...

Tetapi aku tahu, apa yang diperbuat Tuhan kepadaku

(M. Dwi Agus Priyo Utomo)
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vang telah diraih penulis ini, mefupakan upaya, dorongan,
perhatian, blmbingan serta doa semua pihak yang teleh
mempedulikan penulis darl persiapan, pelaksanaan hingga
tersusunnya skripsi ini.

Pada kesempatan 1ini penulis menghaturkan terima
kasih dan penghargaan yang tak terhingga kepada :

1. Bapak Drs. ML. QOetomo, selaku Dekan Fakultas Peikologi
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bimbingan kepada penulis.

2. Bapak Drs. Eddy Hendrarnc, SU, selaku Dosen Pembimbing
Utama vyang dengan ikhlas dan ssbar membimbing serta
mengarahkan penulis selama penyusunan skripsi hingga
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3. Bapak Drs. Pius Heru P, Msi, selaku Dosen Fakultas
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vang telah membantu dan memberikan saran dan petunjuk
dalam prosés renyusunan skripsi.
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Pembimbing Pendamping vang senantiasa melayani
bimbingan skriﬁai dan memberikan saran-saran kepada
penulis dengan tulus dan penuh perhatian hingga
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Bapak Benny Gondomarwoto, selaku Pimpinan Personalia
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Ibu H;ndiati, SPei, selaku Staff Personalia yang telah
membantu kelancaran dalam pemberian 1jin penelitian
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Bapak Yuniarto, selaku Kepala Bagian Keamanan yang
Juga telah memberikan bimbingan dan petunjuk di
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Yunior yang telah membantu kelancaran dalam pemberian
ijin dan bimbingannya kepada penulile selama penelitian
di PT. Mega Rubber Factory Semarang.

Para karvawan PT. Mega Rubber Factory Semarang yang
bersedia meluangkan waktunya dan membantu  penulis
dalam melakéanakan renelitian ~di  PT.  Mega Rubber
Factory Semarang. a

Bapak Jito Putranto, selaku Pimpinan Umum yang telah
memberikan ijin penelitian kepada penulis untuk
mengadakan penelitian di PT. Astra International, HSO
Semarang.

Ibu C. Sri Wulani Martyantl Rejeki, SE selaku Staff
Marketing vang telah memberikan saran-saran, petunjuk,
dan bimbingannya kepada penulis selama penelitian di

PT. Astra International, HSO Semarang.

vi

Perpustakaan Unik



11. Para karyvawan PT. Astra International, HSQO Semarang
vang Juga telah meluangkan waktu dan membantu penulis
dalam me laksanakan penelitian di PT. Astra
International, HSO Semarang.

12. Yang -terkasih Bapak Y. Supriyono BroJdokusumo dan Ibu
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Agung, eelaku adik yang telah banyak memberikan
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penyusunan skripsi hingga selesal.

13. Semua pihak vang tidak dapat penulls sebut satu
prersatu yang telah membantu dan mendukung = kelancaran
penyusunan dan penyelesalan skripsl ini.

Akhir kata, penulis sampaikan dan ucapkan terima
kasih yang sebesar-besarnyas dan penghargaan yang setinggl-
tingginya kepadé semua plhak vang . telah mendukung dan
membantu penvusunan skripsl inl hingga selesal. Semoga
amal dan budl balk mereka memperoleh balasan yang setimpal
dari Tuhan Yang Maha Kuasga. Demikilan Juga, semoga karya

sederhana inl dapat bermanfaat bagi kita semua.

Semarang, 15 Nopember 1996.

Penulis
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