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(A - 1) Angket Persepsi Karyawan terhadap Komunikasi
Atasan-Bawahan



IDENTITAS SUBYEK

Usia

Jenis lkelamin

Pendidikan terakhir

(Lingkarilah yang sesuai dengan diri anda )

a. SD.

L. SLTP.

c. SLTA.

d. Sarjana.
Petuniuk

Pada lembar berikut ini terdapat dua buah angket,
vaitu angket A dan angket B. Tugas Anda  adalah diminta
untuk memberikan < Jawaban atas @ pertanyaan dalam
angket ini.

Angket A dan B

Dalam setiap nomor telah disediakan empat pilihan
Jawaban, kemudian Anda diminta memberikan tanda silang
(X) hanya pada satu Jjawaban saJja vang Anda anggap praling
sesual menurut diri Anda, yaitu :

S5  : Untuk Jjawaban sangat seftuju.

S swuntuk Jawaban setuju.

TS5 : Untuk Jawaban tidak setudu.

5TS : Untuk jawaban sangat tidak setuju.

Dalam hal ini perlu Anda ketahui, bahwa angket ini
bukan nerupakan suatu tes, Jadi Anda tidak perlu
ragu~ragu dalam memberikan jawaban, dan Jawaban Anda
tidak ada vang dianggap benar atau salah, serta perlu
diketahui Jjuga, bahwa jawaban vang Anda berikan tidak
akan mempengaruhi keberadaan Anda di perusahsan ini.

Selamat MengerJdakanmn
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Karyawan mendapat Lkebebasan untuk
menyampaikan keinginan-keinginan
yang hubungan dengan pekerjaan
kepada atasan.

55

TS

STS

Karvyawan tidak diberi kesempatan
untuk menjelaskan pelanggaran yang
mereka lakukan.

S5

TS

STS

Atasan mau mengerti bila karyawan
sedang menghadapi masalah pribadi.

5SS

TS

STS

. Pihak atasan dalam menjelaskan

instruksi tugas atau informasi
dengan cara vang berbelit-belit.

S5

TS5

STS

. Atasan akan memberikan peringatan

secara pribadi bila karyawan me-
langgar peraturan.

55

TS

STS

Atasan tidak pernah memberi pujian
bila karyawan dapat menyelesaikan
tugas dengan baik.

S5 .

TS

5TS

Karyawan diberl banyak kesempatan
untuk mengembangkan gagasan atau
ide~ide demi keberhasilan kerja.

StS

TS

STS

Karyawan +tidak diberi kesempatan
menyalurkan segala keluhan-keluhan
dan kritik.

S5

TS

STS

Karyawan « diberi kesempatan untuk
mendiskusikan peraturan-peraturan
disiplin dan sanksi-sanksinya.

55

TS

STS

10.

Atasan tidak mau tahu, bila karyawan
empunyal masalah pribadi- .dan mem-
vengaruhi hasil kerJjanyva.

5SS

TS

STS

11.

Atasan dalam memberikan instruksi
tugas dengan bahasa vang 3ingkat,
jelas, dan mudah dimengerti.

55

TS

STS

12.

Atasan langsung menegur karyawan

vang melakukan pelanggaran peratur- -

an atau kesalahan walaupun di
depan karyawan

TS

STS

13.

Atasan kami cukup obyektif dalam
memberikan penilaian terhadap hasil
kerja karyawan.

1)

TS

STS
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14,

Atasan kurang membantu karyawan
dalam melihat masalah-masalah yang
berhubungan dengan pekerjaan.

55

TS

STS

15.

Komunikasi yang terbuka dari pegawal
kepada atasan sangat membantu
karvawan dalam memahami tugas.

S8

TS

STS

16.

Sikap karyawan menjadi tidak wajar
setelah mendapat koreksi dari
atasan.

S5

TS

STS

17.

Karyawan merasa lebih bebas dan
akrah dalam mendiskusikan masalah
pekerjaan atau masalah pribadl dalam
acara-acara tidak resmi.

513

TS

STS

i8.

Tindakan koreksi ~yang dilakukan
atasan membuat karyawan patah
semangat.

S5

T5

STS

19.

Kritik dan masukan dari atasan  kami
rasakan sebagai pemicu semangat
kerja.

55

TS

STS

20.

Atasan hanva memberi kesempatan
pelatihan kepada karvawan vang
disukal saja.

55

TS5

S8T3

Karyawan diberi kesempatan untulk
mendiskusikan masalah-masalah, ide-
ide, serta saran—-saran pada atasan.

5SS

IS

STS

22.

Karyvawan tidak puas dengan kebijakan
perusahaan.

58

TS

S5TS

23.

Atasan memperhatikan karyawan yang
sakit.

S8

XS]

STS

24.

Atasan kurang memberikan informasi
mengenai hal-hal yang mempengaruhi
pekerjaan atau syarat-syarat kerja.

58

TS

STS

29.

Pencapaian hasil kerja darl karyawan
gselalu mendapatkan perhatian dari
atasan.

58

TS

STS

. Atasan lebih menyukai ide-ide dan

gagasan-gagasannyva sendiri daripada
ide-1de dan gagasan-—gagasan dari
karyvawan.

S5

TS

S5TS
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27. Karyawan diberi kesempatan untuk 5SS TS STS
mengadakan pertemuan antar karvawan.

28. Peraturan-peraturan dan sanksi- 8S TS 8TS
sanksinya tidk didiskusikan bersama
karyawan.

Z29. Atasan memberl tanggapan terhadap S5 TS 8TS
setiap masalah pekerjaan.

30. Sikap atasan terhadap karyawan S8 TS 8T8
menjadji tidak wajar setelah
memberi teguran peringatan terhadap
karyawan.

31. Atasan memberi pujian bila karvawan 55 TS 8T8
dapat menyelesaikan - tugas dengan
baik.

32. Atasan hanya memperhatikan prestasi 358 TS 8T8
kerja pada karyawan vang disukainya.

33. Peraturan-peraturan disiplin dan S8 TS ©STS
sangsi-sangsinya merupakan hasil
dari kesepakatan bersama antara
atasan dan karyawannya.

34. Karyvawan ragu-ragu menyvampaikan SS TS gS8TS
keluhan kerja kepada atasan karena
atasan kurang menunjukan perhatian-
nya pada masalah tersebut.

35. Karyawan selalu - mudah mengerti SS TS ©STS
bila atasan memberi instruksi tugas
atau informasi secara lisan.

36. Atasan Jarang memberitahu hasil S15) TS ©STS
kerja karyawannya.

37. Atasan akan membantu bila  karyawan SS TS &TS
kesulitan dalam menyelesaikan tugas.

38. Karyawan takut meminta penjelasan S8 - TS 8T8
pada atasan bila karyawan menemul
kesulitan dalam memecahkan persoalan
vang berhubungan dengan pekerjaan.

38. Walaupun atasan sangat sibuk, S5 TS 8TS
atasan berusaha menjelaskan 1infor-
masi dan instruksi tugas dengan
Jelas dan mudah dimengerti.

40. Kritik yang diberikan atasan kepada S5 TS STS

karyawan sering tidak obyektif.
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41.

Atasan dengan cukup perhatian akan
memberi dorongan, bila semangat
karyawan mulail turun karena tugas
vang sulit, sehingga Lkaryawan ter-
motivasi untuk menyelesailkan tugas.

55

TS

STS

942.

Semua karyawan diberi kesempatan
untuk menunjukkan prestasinva.

S5

TS

STS

43.

Masalah pekerjeaan yang disampaikan
karyawan kepada atasan tidak ada
tindakan lanjutnya.

5SS

TS

STS

44.

Instruksi tugas sebelumnva didisku-
gikan kepada karyawan.

55

TS

STS

45.

Atasan lebih banyak mengkritik dari
pada memberi dorongan.

o5

T8

STS

48.

Perusahaan sering memberikan pelati-
han Lkepada karyawan demi kemaJjuan
perusahaan.

SS

TS

oIS

47 .

Atasan  bersikap terbuka atas usul
tentang keberatan dan kesukaran
peraburan-peraturan disiplin dan
sangsi-sangsinva.

58

TS

STS

48.

Karyawan akan mengakui kesalahannyva
bila melanggar peraturan vang
menjadi kesepakatan bersama dan
tidak akan mengulang lagi.

SS

T8

oTsS

49.

Tindakan koreksi yang dilakukan
atasan kepada karvawan vang me-—
langgar peraturan tidak secara
emosional dan ramah.

55

TS

STS

50.

Atasan akan terbuka dan mau mengakui
kesalahan bila melakukan kesalahan
atau melanggar peraturan.

S5

TS

STS

5t.

Rencana atau gagasan yvang berkaitan
dengan perusahaan selalu didiskusi-
kan bersama dengan karyawan.

S8

TS

STS

. Hal-hal vang mempengaruhi pekerjaan

atau syarat-syarat kerja akan
didiskusikan oleh atasan bersama
karyawan.

58

TS

STS

53.

Atasan tidak segan-segan memberi-
kan pudian bila karyawan selalu
tepat waktu.

55

15

5TS
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A
1. Sava akan berangkat lebih awal, 58 TS STS
untuk menghindari kemacetan.
2. Kalau hari sudah siang saya sering 5SS TS 8T8
mengeluarkan kemeja atau blus, agar
terasa lebih santai.
J. Untuk menghindari pemborosan, saya S5 TS S8TS
memakai bahan a&atau perlengkapan
kerja seefisien mungkin.
4. Saya sering harus mengulang pekerja- 85 TS STS
an saya, hanya karena kesalahan-
kesalahan kecil.
5. SBaya tetap menyelesaikan tugas S8 TS 8T8
tersebut segera mungkin, walaupun
tidak ada perintah untulk menyvelesai-
kan tugas dengan segera.
6. Saya tidak segere masulk ruang kerja, 55 TS STS
meskipun Jam istirahat sudah
selesal.
7. Saya selalu memakai seragam kantor 38 TS STS
sesuail ketentuan.
8. Sayva 8ering menggunakan bahan dan SS TS STS
perlengkapan’ kerja untuk gesuatu
vang tidak ada hubungannva dengan
pekerjaan.
9. Dalam bekerja saya selalu berusaha 55 TS ST8
mencapali target yang telah  ditentu-
kan perusahsaan.
10. Saya 1lebih suka membolos kerja, SS TS STS
untuk menghindari masalah-masalah
pekerJjaan.
11. Saya akan datang ke kantor tepat 55 TS STS
pada waktunya meskipun atasan tidak
ada di tempat.
i2. Bila waktunya tidak memakai seragam S8 TS ©&STS
kerja, sava suka memakal pakalan
kerja yang mencolok agar kelihatan
- lain daripada yang lain.
i3. Setelah bekerja sava akan selalu SS TS STS

membereskan bahan-bahan dan perleng-
kapan kerja yang telah saya gunakan.
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14. Kesalahan dalam menvelesalkan tugae 55 TS STS
sering terjadi, bila tugas yang
diberikan sulit.

15. Saya tetap mengerjakan tugas-—-tugas S8 TS 8T8
saya dengan penuh semangat dan
renuh ketelitian, meskipun saya
kerja lembur.

16. Saya lebih senang datang terlambat, S8 TS 8TS
bila.ada meeting.

17. Saya memakai paskaian kerja sesuai S8 TS ©STS
dengan fungsinya.

i8. 8etelah menggunakan bahan-bahan dan SS TS ©STS
perlenghkapan  kerJja, saya sering
tidak mengemballkan lagi - ditempat
semula.

19. Baya tetap mengerjakan tugas-tugas 35 TS 8TS
dengan baik dan rapi, walaupun tugas
vang harus saya selesaikan cukup
banyak.

20. Sayva selalu banyak mengeluh, bila S5 TS 8TS
menemuil pekerjaan yang rumit.

21. Saya pulang kerja selalu tepat 88 TS STS
waktu.

22. Laci meJa kerja saya renuh dengan SS TS 8TS
benda-henda vang tidak berguna.

23. Perlengkapan dan bahan—-bahan Ekerja 58 TS STS
akan saya pelihara dengan baik
meskipun bukan milik saya sendirl.

24. Saya menggunakan cara - kerja sava 88 - TS 8T8
sendiri, . karena menurut saya cara
kerja wyang berlaku di perusahaan
menekan sava.

25. Saya tidak segan—-segan minta penje- S5 TS 8T8
lasan rekan sekerja saya, bila sava
menemul kesulitan dalam menyelesai-
kan tugas-tugas saya.

26. Saya akan mengerJjakan pekerJjaan saya S8 TS STS

lebih santai, bila atasan tidak di
tempat.
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27.

Saya menggunakan peralatan kerja
sesual dengan fungsi alat tersebut
agar tidak cepat rusak.

55

TS

STS

28.

Sayva akan tetap memvergunakan per-
lengkapan kerja meskipun sudah agak
rusak.

SS

TS

STS

29.

Dalam melaksanakan segala tugas-—
tugas, saya selalu berpegang pada
cara kerja yang berlaku di perusaha-
an saya.

55

TS

STS

30.

Saya akan mengalihkan pekerjaan saya
vang sulit kepada rekan kerja saya.

55

Ts

STS

31.

Saya sering menunda-nunda pekerjaan,
karena atasan tidak mengharuskan
untuk menyelesaikan pekerjaan dengan
sedera.

o5

TS5

STS

32.

Menggunakan peralatan kerja secara
benar bagi sava dapat memperlancar
tugas-tugas saya.

58

TS

STS

33.

Saya sering memper lakukan per-
lengkapan kerja tidak sebagaimana
mestinva, karena saya harus me-
nyelesaikan tugas dengan segera.

S5

TS

STS

34.

Dengan berpegang pada cara kerja
vang berlaku di perusahaan,
efisiensi kerja dapat dicapai.

55

TS5

STS

35.

Saya mendadi malas menyelesaikan
pekerJjaan sava, bila perekerjaasn yvang
ditugaskan kepada  saya mempunyai
kesulitan.

55

TS

STS

36.

Saya memalai pakaian kerja vang
sopan dan pantas, bila tidak memakal
seragam kerJja.

59

TS

STS

37.

Saya sering memboroskan bahan-bahan
kerja untuk hal-hal yang tidak
perlu, toh masih tersedia banvak.

5SS

IS

8TS

38.

S3aya lebih tertantang untuk menyvele-
saikan tugas sava, bila tugas yvang
harus saya selesaikan cukup sulit.

55

TS

STS

- 39.

Sayva akan melaporkan, dan mengaman-—
kan perlengkapan kerja, bila sudah
terlihat agak rusak.

55

TS

STS
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40.

Sayva kurang bisa memenuhi target
karena saya tidak puas dengan cara
kerja yang berlaku,

55 & TS &TS

41.

Dalam memperguhnakan perlengkapan
kerja sayva memakalnya sesual dengan
retunduk.

'SS 8 TS STS

42.

Agar tidak lelah, saya banyak
ngobrol dengan rekan kerja saya,
daripada harus segera menyelesaikan
tugas.

55 B TS STS
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Ezsus  Butir Hoaor
Homer 34 I5 36 37 3B 39 40 41 42 47 44 25 46 47 4B 49 50 51 32 ST 54 55 56 57 58 39 a0 &1 &2 43 Total

4 1143374743431 4443334438433 4337 209
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Kasus
Nazor

Butir Nosar
1 23 435 67 8 31081121714 1586187 1810 2021 2223242352627 7829230313233
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Yazus  Butir foecr
Hosor 34 33 36 37 38 39 40 41 42 4% 44 45 42 37 48 43 56 Total
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LAMPIRAN C :
UJI VALIDITAS DAN REALIABILITAS ANGKET
- UJI COBA



Perpustakaan Unik

(C - 1) Angket Persepsi Karyaﬁan Terhadap Komunikasi
Atasan - Bawahan



Cetakan e -1 / 1

Pakat ¢ 8PS (Seri Progras Statistik)

Medul : Analisis Butir {Itea Analysis)
Progria @ Aralisis Yesahihaa Butir

Edizi ¢ Subrizno Hadi dan Seno Paaardiyants
Univarsitas Badjzk Mada, Yogyakarta, Indanesia
Varsi IBM/IM, Hak Cipta {c} 1994 Dilindungi UU

Haza Peneliti : K. RIKA HEMDRARTI
Haga Leebaga ¢ UNI¥A SOCGIJAPRANATA
Tgl. Analisis = 2& APRIL 1997

Niga Berkas : PKAB

Haaa Dokusen : PKAR

Naaa Kenstrak : PEREEPSI KDHUNIKASI ATASAN BARAHAN

Butir 1 = Rekaaman Hpmor ;@ 1
Butir 2 = Rekaaan Hosor : 2
Butir I = Rekasan Nomor & 3
Butir 4 = Rekacan MNozor @ 4
Butir 5 = Rekasan Hosor ¢ 5
Butir & = Rekaszan Nosor : &
Butir 7 = Rekaman YNomor : 7
Butir B = Rekasan Momgr ; 8
Bukir 9 = Rokasan Nomor : ¢
1

Butir 10 = Rekasan Hosor : 10

1=
—

Butir 11 = Rekasan Hosor !
Butir 127 = Rekasan Hoaor :
Butir 17 = Rekaaan Hoaor @ 13
putir 14 = Rakazam Mesor i
Butir 13 = Rakzaan Momar @ 15

Butir 1& = Reksaan Homor @ 18
Butir L7 = Rekdman Mosor 5 17
Butir IR = Rakazan Neacr : 1§
Butir 19 = Rakasan MHosor § 13
gutir 20 = Rekaaan Hozar @ 20
fukir 21 = Rekazaan Ngaar @ 2

Bukir 27 = Rzkasan Noeor : 22
Zutir 23 = Rekasan Nomor @ 23
Butir 24 = Rehaman Noacr @ 24
gurir 73 = Rekasan Moaor @ 25

{bersashuna)



{saabungani

Butir
Butir
Butir
Butir
Butir

Butir
Butir
Sutir
Butir
Butir

Butir
Butir
Butir
Butir
Butir

Butir
Butir
Butir
Butir
Bakir

Butir
Sutir
Butir
Butir
gutir

Sutkir
Butir
Eutir
Butir
Butir

Butir
Butir
putir
butir
Butir

Butir
Butir
Sutir

26 = Rekamsn Noagr
37 = Reta=an Noaor

28 = Rekasan Hosar :

29 = Rekaaan Hosor
30 = Rakaaan Hoaor

31 = Rekasan Hoaor
32 = Rekaasa Moaor

-

33 = Rekasan Hosar ¢

34 = Rekazzn Noacr
33 = Rekazan Hoasor

It = Rekasan Hozor
37 = Rakasan Hoamer
38 = Rekazan Hoaor
3% = Rakaaan Nosar

40 = Rekazan Noamar

41 = Rekasan Hpaor

47 = Rekaasn Honer :
$I = Rekaazan Homor :

44 = Reki=an Nosor
43 = Rekaaan Moar

% = Rekaasn Hosor :

47 = Rekaman Nosor

42 = Rakaasn Hoaar :

4% = Rekamap Yoaar

50 = Rakazan Hoeor :

31 = Rekasan Mesor

32 = Hekasan Hoaor :

33 = Rekaaszn Hosor

3+ = Rekaaan Hoaar @

35 = Rekaqan Hoaar @
J& = Rekazan Mogor 3
37 = Rekagan Hogor
38 = Kakaazn Moaor :
37 = Rakaazn Hosor :
ot = Rekasan Hosor :
8! = Rakaean Moaor
42 = Feksasn Hogor
£2 = Relgsan Nosor

Cacah Kasuz S2auls @ 4
€aran Dats Hilana @ 0
Cacah kasus Jalam @ 4l




TAREL RAMBKUMAR AMALISIS BUTIR Perpugﬁééan Unik
Butir Ho. rosy r bt | Status

1 0.570 ¢.349 0.000  sahih

2 0.611 0.591 0.000  sahih

3 0.183 6.153 0.329  qugar

{ 0.137 0.124 ¢.278  qugur

&) 0.738 0.725 0.000  sahih

a ¢. 208 0.286 0.033  sahih
7 0.563 0.44b 0.000  sahih
8 -0.0B0 ~0.106 0.25%  guour
] 0.441 0.414 0.004  gahih
¢

{ $.216 0.178 0.132  quaer
11 0.432 0,320 0,083  zahih
2 0.742 §.721 0.000 . szhih
1 0.366 0.548 0,000 sahik
[ -.219 ~0.251 0.053  guaur
15 0.710 0.697 0,808  sahih
15 0,434 0.416 0.062  sahih
17 0.648 0.432 0.000  sahih
1e 0,149 ~4.1835 0.123  gugur
19 0.57% 0.6h% 0.008  szahih
29 0.703 0,690 0.00¢  sahih
2 0,726 0.710 0.000  sahik
2 0.794 0.774 ¢.000  sahih
23 0.513 G.494 0,061  =ahin
24 0.725 0,711 0.000  zahih
25 -0,18% -9,222 0.079  guaur
25 0.616 7,978 9.000 zzhih
7 §.5082 .&87 6.000  sahik
28 0.478 0.452 0.002 ~ sshih
29 0.770 0.758 0.000  sahih
10 0.421 0.402 0,004 sahih
k3| .380 0,363 0.00¢  zahih
iz 0,742 3.723 0.0¢0  sahih
3 0,730 §.714 0,000  sakih
H 0.299 4,259 0.047  sakih
b 0.287 0.233 B.03  gugur
b 0.634 2,844 0,90  szhih
5 0.536 .59 9,000 sahih
I 0.425 9,397 0.005  szhih
Rt 0,439 0.419 0.007  sahih
4 0.784 §.773 3.000  sahih

(barsaabung)
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Butir Mo. rxy r bt D Status
51 0.487 0.£32 0.009  saaih
2 ¢.707 9,687 0,000 sahih
&7 0.313 0.434 0.001  sahih
4 0.38) 0.581 0,000  s3kih
35 0.376 0,334 0.000  sahih
i -0.224 -0. 248 0.042  guour
&7 .500 0.478 0.001  sahih
48 0.501 ¢.373 0.000  sahih
19 0,665 0.643 0,006  sahik
30 9.587 ¢.54 0.000  sahih
& 0.333 0.514 0.000  sahih
52 0.473 0,633 0.000  sahih
3 0.674 0.633 0.000. - sakih
34 1,689 0.472 ¢.000  szhih
35 0.432 0.408 ¢.004  sahih

3 8.630 0.411 ¢.000  sahih
n 0.473 0.£36 4.000 - szhih
3 0.423 0.407 0.000  sahih
) 0.473 0.454 0.002  szhih
a0 0.43F 0.428 0,00¢  =ahih

&1 f, 264 0.232 0.070  gugur
42 0.31& 0.27! 0,071  sakih
3 439 0.431 0.003  sahik




Catakan K2 -1/ 1

Falet ¢ BFS {Seri Proaraa Statistil)

Hodusl ¢ Apalisls Butir (1t2s Apalysic)
Pregras ¢ Uji-Keandalan Tzkaik Hoyt

Edizi : Sutrisno Hzdi dar Sznc Faaardivantc
Universitas Gadjah Mada, Yagyakzrta, Indoresia
Yarsi IGW/{N: Hak Cigta [c) 1994 Dilindungi LU

Haza Penzliti : ¥. RIKA HERERARTI
Miga Leshaga @ UNIKA SOERITAFRANATA
Tal. fAralisis @ 25 AFRIL 13%7

Yzga Barkas ¢ PYAS

¥amz Dokusen @ PEAR

Hzaz kenstrak : PERSERS[ KDMUIMIEASI ATASAN. BAKAKAN

cukir 1 = Ezkaezn Maaar o L
Butir 7 = Rzkazzn Keasar @ 2
Butir 5 = Rekszzp fosor ¢ 3
Butir 5 = Rekaezn toaor ¢ &
Butir 7 = Rekaman Hosor ¢ 7
Butir 9 = Rekamsn Momor & §
Butir 11 = Rekasan Momor : 11
Butir [2? = Rekazan Hoegr : 12
Eutir 13 = Rekaman Neagr : 13
Qutir 19 = Rakasan Hesor @ I3
Bufir 16 = Rehazan Hoaor : 1§
sutir i7 = Rekasan Hosor @ 17
gutir 1% = Felaasn Moaor @ 19
Subir 20 = Rokzaan Noegr @ 2

Butir 21 = Rakasan Hemor 3 21
RBatir 22 = Fskazan Ngaor 3 22
putir 2% = Rehasan MNesor @ 21

gutir 24 = Rekazan Nozar : 24
cutir 25 = Rekasran Homor o 24
Putir 27 = Rzkaozn Nozor ¢ 27
Butir 26 = Rek3aan Roaor : 26
Tukir 29 = Relzaza Hoagr @ 35
gutir 3% = Rekasan Nomor ¢ 30
Butir 31 = Rekzean Nomer : 31
getir 37 = Rekaaan Mozor @ 32
gtir I3 = R2taaan Noesor @ I3

futir 34 = Rskaaan Hosor @ I3
futir 7% = Fzkasan Noaor : 24
Bgtir 17 = Fzizasn Hogor @ 37
Butir I8 = Rataasn Homor @ 12
tutir 39 = Rehezaan MNomar 3 25

iberzasbungl
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(sazbunosan)

Butir 49 = Rakasan Moacr : 40

sutir 21 = Rzkaazn Noasr @ 41

Butir 42 = Rzkasan Hoaar : 42

Putir 23 = Rekizan Hosor @ 47

Butir 34 = Bzkasan Neaor ¢ 4%

Bukir 15 = rpkaean Hoaor @ 45

putir 47 = Rekasap Nozor @ 47

Butir 43 = Rekzaan Hoasor @ 48

Eutir 4% = Rekszan Mozar ¢ 49

Bytir 30 = Reraaan Noaor @ 50

Bukir &1 = Rekaaan Noaor : 5!

Butir $2 = Rakaaap Moaar : S

Butir 53 = Rekszan Nosor ¢ §

Butir 54 = Aekazan Hoaor ¢ 5

Butir 55 = Rekaazn Moaor : 59

Butir 34 = Rekaaan tloagr : 36

Butir 57 = Reksaan Moaor : §

Butir 33 = Rekasan Naacr : 58

Butir 5% = Rekssan Noacr ;59

Butir &0 = Rekapan MHeapr ¢ &C

Butir #2 = Rzkisan Mosor : o2

Butir &l = Rekaaan Ngeor 5 53

Cacah Xasus Seagls + ¥ = i1

Cacah Data Hilang : f6 = 0

Cacah Kasus Jalan @ NJ = 1

$1 TABEL RANGKUHRM #HALISIS

Suahar 3 dh BK
Subyzk 2417 L3y B.02%
Butir 18,744 52 -
Sica 387.90% patiili] 0.784
Tatal 3593 2t --
root = 9,355 g = .009 Andil

Perpustakaan Unik
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Catakarn Ka - 171 3
Perpustak-aan Unik

Pakat 1 SPS (Seri Prograa Statistik)

Nodul @ Analisis Butir (Itea Aralysis)

Progras 1 Aralisis Kesahiham Butir

Edisi : Sutrisno Hadi dan Sens Pagardiyaata

Uriversitas Sadjah #ads, Yogyakarts, Indonesia

Yarsi [BM/[M, Hak Cipta {c) 1994 Rilindungi UU

¥aas Panslit: : W. RIER HENDRARTI
Haaa Lzabaaas @ HRIKA SOESIJAFRANATEA
Tgl. Anzliziz : 26 APRIL 1997

Hama derkas ¢ DISK

Hs=a Dokugan ¢ DISK

Baaz Kenstrak @ DISIPLIN £ERIA

Butir 1 = Rzkagan Noaar ¢ |
Butir 2 = Rekassn Mgagr 1 2
Butir 3 = Rekaman Hoagr : 7
Eutir ¢ = Rehasan Nozar @0 4
Bukir 3 = R2kasan Mowor ¢ 3
Bukir & = fzkaman Mezor @ 6
Butir 7 = Rekaman Nosgr ¢ 7
Eutir B = Fekazan Moagr : 8
Bubtir ? = Rekagan Hosor @ 9
Eutir 10 = Rekasan Hesor ¢ 14

Butir Il = Rakaman Hosor @ 11
Butir 12 = fickamsn Nozar 7 12
Butir 1T = Rekaman Hoaar : I3

Butir 14 = Rekaaan Neacr ¢ 1§
Bubir 13 = Rzkazan Noaar @ 1

putir 16 = Rzkiman Noacr &+ 154
Butir 17 = Rekaaan Hosor i 17
gutir 18 = Rzkasan Heaar @ 12
Butir 19 = S=zcasan Hoaor 1 1%
gutir 20 = Rzkaman Nomor ¢ 26
Butir 21 = Fakzazn Maasr @ 2

Zotic 22 = Rzkasap Mssor o 22
Sutir 23 = Rzkagan Mesar @ 23
gutir 24 = Fzkaaan Hosor @ 24
Butir 23 = Rzkazan Neaar @ 29

(harzz4bingl
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Butir 2& = Rekaaan Mosor : 24
Butir 27 = Rekagan Hozor : 27
Butir 28 = Rekaaan Noaar : 2P
Butir 2% = Rekasan Neaar @ 29
Butir 30 = Rekzaan Mozor : 30
Butir 31 = Rekaman Noaar : J1
Butir 32 = Rekaaan Nogor : 32
Bukir 33 = Rekaman MNomor : 33
Butir 34 = Rekasan Nosor : T4
Butir 35 = Rckasan Meaor @ 3

Butir & = Rekasan Hosar : 3b
Butir 3I7 = Rekaman Nomor ¢ I

Butir 3B = Rekaean Homor : 3B
Butir 39 = Rekaaman Homor : J9
Butir &0 = Rekaman Mgasor : 40
Butir 41 = Rekaean Woeor @ 41
Butir 42 = Rzkasan Nogor : 42
Butir 43 = Rekaman MHomor : 43
Betir 44 = Rekaasn Hoaor : 44
Butir ¢35 = Rekasan Homor @ 43
Butir 44 = Rekasan Homar : 4b
Butir 47 = Rekaaan Nosor : 47
Butir 48 = Rekaman Hogor : 48
Butir 49 = Rekasan Homor ; 49
Butir 350 = Rakazan Nosor ¢ 30

Cacah Kasus Seaula : 41
Cacah Data Hilang ¢ O
Cacah Xasus Jalan : 4f

Perpustakaan Unik



TABEL RANGKUMAN AMALISIS BUTIR

Butir No. rxy r bt o Statu
1 0.126 0.087 0,293 gugur
2 0.283 ¢.238 0.083  gugur
I 0.3¢7 0.47¢6 6.001  sahib
4 ¢.209 0.257 4,930  ouaur
S §.157 %.1235 0.279  gugur
b ¢, 268 ¢.330 0.000  sahih
7 0.126 0.304 $.02)  sahik
8 0.726 0.599 0,000  sahih
'] 0.437 0.404 0.004  sahih
10 0.570 ¢.534 0.000  sahih
11 0.15¢ 0.121 0.272  gugur
12 0,343 0,311 0.02%3  sahih
13 ¢.202 0.211 0.042  sahih
14 0.37% 0,341 0.014  sahik
15 0.462 0,435 0.000  sahih
14 -0.147 -0.206 ¢.0%7  guqur
17 0,760 0.74% 0.000  sahih
18 0.38h ¢.353 0.000  sahih
it 0,383 0.3462 0.000  sahik
) 0,584 0.334 0.000  sahih
y3! 0.695 . 0.68% 0.008  cahih
i3 0. 404 0.347 0.00%  sahin
23 0,634 0.614 0.000  sahih
pa 0.528 ¢.489 0.061  sahih
23 0,493 0.573 0,000 sahih
24 0.393 0.342 ¢.009. sahih
) 0.621 0.592 6.000  sakih
28 0.443 0.398 0.005  sahih
29 -0.237 -4.282 0,033 guour
30 0.333 0.297 0.028 sahih
i 0,508 0,501 0,080  sahih
22 0.333 $,322 0.01%  sahih
3 0,408 374 0.008  sahih
34 374 ¢.329 0,017  sahik

3 ¢.158 0,12 2.0  sahi
35 9.422 6,370 0.008  sahih
37 0.6M 0.6H 0.000  sahik
38 0.72% 6,70 0.090  sahih
e 0.7¢7 0.6%90 0.000  sa3hik
i 0.410 0.37 0.007  sahih

{bersasbung)
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(saabuagan)

Butir Ne. riy rtit 0 Status
1l 0.582 0.334 0.00¢  sahih
42 0.091 0.64{ 0.397  ouadr
43 0.593 0.547 0.000  sahih
44 0.414 ¢.3713 0.008  sahih
43 0.52%- 0.503 0.000  sakih
L 0.8238 ¢.812 0.000  sahih
47 G.576 0.342 0.000  sahih
8 0.743 0.741 ¢.000  szhih
19 0.746 0.725 0,000  sahih
50 0.357 0.313 0.000  sahih

=Z=2=
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Prograa @ lji-f=andalan Teknik Hoyt
tdizi ¢ Butrizap Hadi dan Seno Pasardivants
Universitas Gadjah Mada, Yogyakarta, Inderasia
Yarsi IEN/iN: Hak Cipta {c} 1994 Dilindunai HH

Hzaa Pencliti ¢ H. RIKA HENDRARTI
¢ UKIKA SOEGIJAFRANATA
s ; 26 APRIL 1997

Hi3z Lesbaga
Tal. Analisi
Haaa Berkas
faza Dokuazn

s DISK
: DISK

Nasa Fanstrak @ DISIPLIN KERJA

Butir 3 = Rekasan MNoaor 2 T
Butir & = Rekezaan foaor ¢ &
Butir 7 = Reksaan Moaor : 7
Butir 2 = Rekasan hosor ¢ B
Butir 9 = Rzkaaan Noszer : %
Butir 10 = Rekagan Hosor ¢ 10
Butir 12 = Rgkaman Nosor & 12
putir 13 = Rekaaan Homor @ L
Butir 13 = Rskazan Hoaor : 14
Sutir 13 = fekaaan Hoaor @ 1%
Butir 17 = Rakagan Homor : 17
Butir 18 = Fokaman Nesor @ iB
Butir 19 = Rzkaaan Mgaor : 17
Butir 20 = Rekzmen Haeor @ 20
Butir 21 = Rekazan Nosor : 21
Butir 22 = Rekaaan Homor @ 22
putir 23 = Rsiagan Mazor @ 2%
Butir I8 = Ookamen Homer @ 24
putir 23 = Rebazan Nosor @ 25
Gutir 2o = Rokazan Moegr & 2%
Betir 27 = Rakezaan Msaor i 27
Butir 25 = Rataaan Nosor ¢ 26
Butir 3¢ = Rzkazan Naamor & 2

Batir 31 = fatamsn Nosor 3 31
putir 32 = Rakaszan Noaar ; 32
Eutir I3 = Rzkasan Nasor ¢ 33
Butzr 2% = Reksean Mosar @ 34
Bubir 33 = Reyaaan ipacr ¢ 33
Butir 35 = Rehasen Meaor @ 3
Busir 27 = Rakaaan Masar & 37
Bufir 3E = Rzkaman Moaor & 3

{herzazbung]
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(5aabungan)

Butir 19 = Rekaaan Npaor : I9

Butir 40 = Rekaszan Moacr : 40

Butir 4! = Rekaman Nozor : 41

Butir 43 = Rekazan Hoaar : 43

Butir 44 = Rekaean Noaor : 44

Butir 43 = Rekazan Moaor : 45

Butir 4& = Rekazan Hoaor : 46

Butir 47 = Rekasan Howor : 47

Butir 48 = Rekazan Noaor ; 48

Butir 47 = Rekaaan Hoaor ; 49

Butir 56 = Rakaman Nomor : 3¢

Cacah Kasus Seaula : N = i1

Cacah Data Hilang : N6 = 0

Cacah Kaszus lalan ¢ ] = 4

3t TABEL RAMGKUNMAM ANALISIS

Suabar JK dh RK
Subyek 174.144 L] 4.354
Butir BB.249 4 o
Giza 425.612 1648 0.260
tokal £88.024 172t il
rtto=0.942 o =0,000 fndal
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(D - 1) Angket Persepsi Karyawan terhadap Komunikasi
Atasan - Bawahan



IDENTITAS SUBYEK

Usia :

Jdenis kelamin :

Pendidikan terakhir

(Lingkarilah yang sesuai dengan diri anda )

a. 8D.
b. SLTP.
c. SLTA.

d. Sarjana.

Petunjuk

Pada lembar berikut ini terdapat dua buah angket,
vaitu angket A dan angket B. Tugas Anda adalah diminta
untuk memberikan Jawaban - atas pertanyaan dalam
angket ini.

Angket A dan B

Dalam setiap nomor telah disediakan empat pilihan
Jawaban, kemudian Anda diminta memberikan tanda silang
(X) hanya pada satu jawaban saja yang Anda anggap paling
sasuai menurut diri Anda, yvaitu :

25 : Untuk jawaban sangat setuju.

) untuk Jjawaban setuju.

TS : Untuk Jjawaban tidak setuju.

STS : Untuk jawaban sangat tidak setuju.

Dalam hal ini perlu Anda ketahui, bahwa angket ini
bukan merupakan suatu tes, Jadl Anda tidak perlu
ragu-ragu dalam memberikan Jawaban, dan Jawaban Anda
tidak ada vang dianggap benar atau salah, serta perlu
diketahui Jjuga, bahwa jawaban yang Anda berikan tidak
akan mempengaruhi keberadaan Anda di perusahaan ini.

Selamat Mengerjakan
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Karyvawan mendapat kebebasan untuk
menyvampaikan keinginan-keinginan
vang hubungan dengan pekerjaan
kepada atasan.

55

18

STS

Karyawan tidak diberi kesempatan
untuk menjelaskan pelanggaran yang
mereksa lakukan.

S8

TS

STS

. Atasan dengan ramah dan penuh

perhatian mau mendengarkan masalah-
masalah pribadi karyawan.

5SS

TS

STS

Karyawan kurang mengertl bila
atasan memberikan instruksi tugas
dalam bentuk tulisan tangan, bailk di
papan pengumuman maupun dalam memo.

58

TS

STS

. Atasan akan memberikan peringatan

secara pribadi bila karvawan me-
langgar peraturan.

55

TS5

STS

Atasan tidak pernah memberi pujian
bila karyawan dapat menvelesaikan
tugas dengan baik.

58

TS

STS

Karyawan diberi banyvak kesempatan

untuk mengembangkan gagasan atau
ide-ide demi keberhasilan kerja.

S5

TS

STS

Karyawan kurang dapat memahami tugas
vang diberikan karena pengarahan
yvang diterima kurang Jelas.

Sh

TS

STS

Karyawan diberi kesempatan untuk
mendiskusikan reraturan-peraturan
disiplin dan sanksi-sanksinya.

o5

TS

STS

10.

Ketidak akraban antara pihak atasan
dan karyawan terlihat sekali bila
ada acara-acara yang tidak resmi.

58

TS

STS

11.

Atasan dalam memberikan instruksi
tugas dengan bahasa yang singkat,
jelas, dan mudah dimengerti.

5SS

TS

STS

12.

Atasan langsung menegur karyawan
vang melakukan pelanggaran peratur-
an atau kesalahan walaupun di
depan karyawan

58

TS

STS

Perpustakaan Unik



13. Atasan kami cukup obyektif dalam S5 TS STS
memberikan penilaian terhadap hasil
kerija karyawan.

14. Pengawasan kerja yvang terlalu ketat Ss TS STS
menyebabkan karyawan kurang dapat
mencapai prestasi kerja yang
maximum.

15. Komunikasi vang terbuka dari S8 TS STS
pegawai kepada atasan sangat mem-
bantu karyawan dalam memahami tugas.

16. Sikap karyawan menjadi tidak wajar SS TS S8TS
setelah mendapat koreksi dari
atasan.

17. Atasan mau mengerti bila karyawan 85 TS STS
sedang menghadapi masalah pribadi.

18. Karyawan gering meminta kepada S5 TS §8TS
atasan untuk mengulang instruksi
tugas yang dljelaskan atasan, sampai
karyawan mengerti.

19. Tindakan koreksi vang dilakukan S8 TS STS
atasan kepada karyawan yang me-
langgar peraturan tidak secara
emosional dan ramah.

20. Atasan Jjarang memberitahu hasil 88 TS STS
kerja karyawannya.

21. Atasan akan membantu bhila karyawan 88 TS STS
kesulitan dalam menyelesaikan tugas.

22. Karvawan ‘'tidak diberi kesempatan S8 TS 8T8
menyvalurkan segala keluhan~keluhan
dan kritilk.

23. Atasan bersikap terbuka atas usul S8 TS 8T8
tentang keberatan dan kesukaran
peraturan-peraturan disiplin dan
sangsi-sangginya.

24. Atasan tidak mau tahu, bila karyawan S8 TS §STS
mempunyai masalah pribadli dan mem-
pengaruhi hasil kerjanya.

25. Karvawan mudah mengerti bila atasan SS TS STS

memberi instruksi tugas dalam bentuk
memo.
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. Tindakan korekesi vang dilakukan

atasgan membuat karvawan ratah
semangat.

55

TS

STS

27.

Kritik dan masukan dari atasan kaml
rasakan sebagai pemicu semangat
kerja.

S5

TS

STS

28.

Atasan kurang membantu karyvawan
dalam melihat masalah-masalah vyang
berhubungan dengan pekerjaan.

5SS

TS

STS

29.

Karvawan diberi kesempatan untuk
mendiskusikan masalah-masalah, ide-
ide, serta saran-saran pada atasan.

58

TS

STS

30.

Karvawan tidak puas .dengan kebija-
kan perusahaan.

538

TS

STS

31.

Karyawan merasa lebih bebas dan

. akrab dalam mendiskusikan masalah

pekerJjaan atau masalah pribadi dalam
acara-—acara tidak resmi.

o5

TS

STS

32.

Pihak atasan dalam menJjelaskan
instruksi tugas atau informasi
dengan cara yang berbelit-belit.

5SS

IS

STS

33.

Atasan akan terbuka dan mau meng-
akui kesalahan bila melakukan
kesalahan atau melanggar peraturan.

55

TS

oTs

34.

Kritik yang diberikan atasan kepada
karyvawan sering tidak obyektif.

S5

TS5

STS

35.

Pelatihan dan ketrampilan vang
diberikan atasan membuat karyawan
percaya diri dan mempunyai semangat
untuk mengerjakan tugas.

S8

TS

STS

36.

Atasan hanya memperhatikan pres-—

tasi kerja pada karyawan yang

disukainya.

S5S8

TS

STS

37.

Karyawan akan mengakui kesalahannya
bila melanggar peraturan yvang
menJjadi kesepakatan bersama dan
tidak akan mengulang lagi.

88

TS

STS

38.

Karyawan ragu-ragu menyampaikan
keluhan kerJja kepada atasan karena
atasan kurang menunjukan perhatian-
nya pada masalah tersebut.

55

TS5

SN
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39.

Karvawan gelalu mudah mengertl
bila atasan memberi instruksi tugas
atau informasi secara lisan.

S5

TS

STS

40.

Atasan kurang memberikan informasi
mengenai hal-hal yang mempengaruhi
pekerjaan atau syarat-syarat kerJja.

55

TS

STS

41.

Pencapaian hasil kerja daril karya-
wan selalu mendapatkan perhatian
dari atasan.

55

TS

STS

42.

Atasan hanya memberi kesempatan
pelatihan kepada karyawan vang
disukai saja.

55

TS

STS

43.

Karvawan diberi kesempatan untuk

mengadakan pertemuan antar karyawan.l

5SS

TS

STS

44 .

Peraturan-peraturan dan sanksi-
sanksinya tidak didiskusikan bersama
karyvawan.

SS

T5

STS

45.

Atasan memperhatikan karyawan yang
sakit.

o8

TS

STS

46.

Karyawan sering tidak mengerti
bila instruksi tugas dan informasi
disampaikan kepada karywan dengan
tergesa—-gesa.

S5

TS

STS

47 .

Rencana atau gagasan yang berkaitan
dengan perusahan selalu  didiskusi-
kan bersama dengan karyawan.

S5

TS

STS

48.

Atasan lebih banyak mengkritik dari-
pada memberi dorongan.

55

TS

STS

49.

Atasan dengan cukup perhatian akan
memberi dorongan, bila semangat
karyawan mulai turun karena tugas
yvang sulit, sehingga karyawan
termotivasi untuk menyelesaikan
tugas.

55

TS

5TS

50.

Karyawan takut meminta penjelasan
pada atasan blla karyawan menemui
kesulitan dalam memecahkan persoalan
yvang berhubungan dengan pekerjaan.

SS

TS

STS

51.

Peraturan-peraturan disiplin - dan
sangsi-sangsinya merupakan hasil
dari kesepakatan bersama antara
atasan dan karyawannya.

55

TS

STS
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52.

Masalah pekerjaan vang disampaikan

karyawan kepada atasan tilidak ada
tindakan lanjutnya.

SH]

TS

STS

53.

Walaupun atasan sangat sibuk, atasan
berusaha menjelaskan informasi dan
instruksi tugas dengan Jjelas dan
mudah dimengerti.

58

T8

STS

o4.

Sikap atasan terhadap karyawan
menjadi tidak wajar setelah mem-
beri teguran peringatan terhadap
karyawan.

55

TS

STS

55.

Atasan memberi-pujian bila Lkaryawan
dabat menyelesaikan tugas dengan
baik.

SS

TS

STS

56.

Atasan lebihh menyukai ide-ide dan
gagasan-gagasannya sendiri daripada
ide-ide dan gagasan-gagasan dari
karyvawan.

58

TS

STS

57.

Semua  karyawan diberi kesempatan
untuk menunjukkan prestasinya.

83

TS5

STS

58.

Atasan memberi tanggapan terhadap
setiap masalah pekerjaan.

.55

IS

STS

59.

Hal-hal vang mempengaruhi pekerja-
an atau syarabt-syarat kerja akan
didiskusikan oleh atasan bersama
karyawan.

55

TS

5TS

60.

Perusahaan sering memberikan
pelatihan kepada karyawan demi
kemajuan perusahaan.

SS

TS

STS

61.

Kebijakan vyang diambil oleh per-
ugahaan tempat saya bekerja cukup
memperhatikan kepentingan pegawai-
nya.

S5

TS

STS

B2.

Instruksi tugas sebelumnya di-
diskusikan kepada karyawan.

S5

TS

STS

63.

Atasan tidak segan-segan memberli-
kan pujian bila Xkaryawan sSelalu
tepat waktu.

S5

TS

STS
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A

1. Saya selalu datang ke tempat kerja S5 TS STS
tepat waktu.

2. Saya sering memakal seragam kantor S5 TS 8T8
dengan model yang agak lain dari
model vang sudah ditentukan tetapi
masih dengan warna yang sama.

3. Untuk menghindari pemborosan, saya 88 TS 8T8
memakai bahan atau perlengkapan
kerja seefisien mungkin.

4. Saya tidak bisa mengerJjakan pekerja- 55 TS STS
an saya dengan baik, rapi, dan
teliti, bila saya sedang ada problem
pribadi.

5. Baya tetap menyvelesaikan tugas S8 TS STS
dengan penuh semangat walaupun tugas
vang harus saya selesaikan cukup
banyvak.

6. BSaya tidak segera masuk ruang kerja, 88 TS 8TS
meskipun Jam istirahat sudah
selesai.

7. Saya selalu memakai seragam kantor 55 TS 8TS
sesual ketentuan.

B. Saya sering menggunakan bahan dan 33 T8 8T8
perlengkapan kerja untuk sesuatu
vang tidak ada ‘hubungannyva dengan
rekerjaan.

9. Dalam bekerJja saya selalu berusaha S8 TS STS
mencapai target vang telah ditentu-=
kan perusahaan.

10. Sava lebih suka membolos kerja, SS TS 8TS
untuk menghindari masalah-masalah
pekerjaan.

11. Sava btetap berangkat kerja walaupun SS TS &8TS
sedikit kurang enak badan karena
saya masih bisa mengatasinya
dengan minum obat.

12. Kalau hari sudah siang saya sering S5 TS STS

mengeluarkan kemeja atau blus, agar
terasa lebih santai.
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13. Setelah bekerja saya akan selalu 58 TS ©STs
membereskan bahan-bahan dan perleng-
kapan kerja yvang telah saya gunakan.

14. Saya sering harus menguiang pe- SS TS STS
kerjaan saya,hanya karena kesalahan-
kesalahan kecil.

15. Saya tetap menyelesaikan tugas S8 TS 8STS
tersebut segera mungkin, walaupun
tidak ada perintah untuk menvelesai-
kan tugas dengan segera.

i6. Saya akan banyak ngobrol dengan S5 TS STS
teman kerda saya, kalau saya Jenuh
dengan pekerjaan sava.

17. Saya memakai pakailan kerja sesual Ss TS SIS
dengan fuhgsinya.

18. Setelah menggunakan bahan-bahan dan 35 TS STS
pelengkapan kerja, saya sering
tidak mengembalikan lagi ditempat
semula.

19. Saya tetap mengerjakan tugas-tugas S8 TS STS
dengan baik dan rapi, walaupun tugas
vang harus sayva selesaikan cukup
banyvak.

20. Sayva selalu banyak mengeluh, Dbila S8 TS STS
menemul pekerjaan yang rumit.

21. Saya akan Dberangkat lebih awal, 55 TS SIS
untuk menghindari kemacetan.

22. Bila waktunva tidak memakali seragam S8 TS STS
kerja, sayva suka. memakai pakaian
kerja vang mencolok ~agar . kelihatan
lain daripada yang lain.

23. Perlengkapan dan bahan-bahan kerja SS TS STS
akan sayva pelihara dengan baik
meskipun bukan milik sava sendiri.

24, Kesalahan dalam menyelesaikan tugas S8 TS STS
sering terjadi, bila tugas vang
diberikan sulit.

25. Saya tetap mengerJjakan tugas-tugas 38 TS ©5TS

saya dengan penuh semangat dan
penuh ketelitian, meskipun saya
kerja lembur.
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26. Saya lebih senang datang terlambat, S5 TS BS8TS
bila ada meeting.

27. Baya menggunakan peralatan kerja a8 TS 8T8
sesual dengan fungsi alat tersebut
agar tidak cepat rusak.

28. Baya akan tetap mempergunakan per- SS TS STS
lengkapan kerja meskipun sudah agak
rusak.

29. Jarang 9gekeli saya harus mengulang  SS TS B8TS
tugas saya,walaupun perusahaan
menuntut dengan segera dalam
menyelesaikan tugas.

30. Saya akan mengalihkan pekerjaan S5 TS 8T8
saya yang sulit kepada rekan kerja
sava.

31. Saya akan datang ke kantor tepat 38 TS STS
pada waktunya meskipun atasan tldak
ada di tempat.

32. Lacl 'meja kerja saya -penuh dengan S8 TS 8T8
benda benda yang tidak berguna.

33. Sava akan melaporkan, dan mengaman- 58 TS STS
kan prerlengkapan kerja, bila sudah
terlihat agak rusak.

34. Sava menggunakan c¢ara kerja saya 58 TS STS
sendiri, karena menurut saya cara
kerja vyang berlaku di  perusahaan
menekan saya.

35. Saya tidak segan-segan minta pen- 35 TS 8T8
Jelasan rekan. sekerJa saya, bila
saya menemul kesulitan dalam men-
yelesaikan tugas-tugas saya.

36. Saya akan mengerJjakan pekerJjaan SS TS §&TS
saya lebih santai, bila atasan tidak
di tempat.

37. Menggunakan peralatan kerja secara 35 TS ©&TS
benar bagl sava dapat memperlancar -
tugas-tugas saya.

38. Sava sering memperlakukan per- 88 STS

lengkaran kerja tidak sebagaimana
mestinya, karena saya harus menyele-
saikan tugas dengan segera.

TS
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39. Dalam melaksanakan segala tugas- S5 TS 8T8
tugas, saya selalu berpegang pada
cara kerJja yang berlaku di perusaha-
an saya. :

40. Saya mendadi malas menyvelesaikan S8 TS B8TS
pekerjaan saya, bila pekerjaan vyang :
ditugaskan kepada saya mempunyal
kesulitan.

41, Saya pulang kerda selalu teprat S8 TS STS
waktu.

42. Saya senang bila makan di meJja 88 TS STS
kerja saya pada waktu Jjam istirahat.

43. Dalam mempergunakan perlengkapan 88 TS 8T8
kerja sava memakainya sesuai dengan
petunjuk.

44 . Saya kurang bisa memenuhi target S8 TS STS
karena saya tidak puas dengan  cara
kerja yang berlaku.

45. Saya 1lebih tertantang untuk me- S8 TS STS
nyelesaikan tugas saya, bila tugas
vang harus sava selesaikan cukup
sulit.

48. Saya sering menunda-nunda pekerja- S8 TS STS
an, karena atasan tidak mengharuskan
untuk menvelesaikan pekerjaan dengan
segera.

47 . Sava memakai pakaian kerja vang 38 TS STS
sopan dan prantas, bila tidak memakai
seragam kerJa.

48. Saya sering memboroskan bahan- 88 TS &TS
bahan kerja untuk hal-hal yang
tidak perlu, toh masih terasedia
banyak.

49. Dengan berpegang pada cara Xkerja S8 TS 8TS
yvang berlaku di perusahaan, efi-
siensi kerJja dapat dicapal.

50. Agar tidak 1lelah, saya banyvak 8s TS STS

ngobrol dengan rekan kerja saya,
daripada harus segera mehyelesaikan
tugas.
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dazz Ubzhan Behas X 1 1 PERSEFST XARYAAAW TEIRADAP KOHUNIKAS] ATASAN BAWARAN

Mias Hbzhan Esbas X 2 ¢ TINGYAT PEMDIDIKAN
Hazz Ubahan Taet ¥ & BISIFLIN KERJA

=h2a2n Hosar «
zkaaan Noaqr %
gkagan MNosor :

{hzhan pedas Y L
Ubahan Babas X 2
Usakan Taut Y

e Cod e

R
=R
= R
Czcah Kasus Samula v 90
Cacali Data Hilang ¢ O
Lizah Kasus Jalan @ %0

Perpustakaan Unik



3t TAREL RANEKUMAN AMALISIS REBRESI ; X ! dengan X 2 Perpustakaan Unik

! 5,145,740 1 £,163.716 71.
-2 5,301,193 2 3.139,5%8 3

Rzzids  K=-1 7,628,041 £a RBs.532 -~ --
rg-2 7,492,533 57 B&. 121 -- --

Tatzl 1793730 g4 -- -- --

P TEBEL ASNEKUMAN ANAYA FOLINCMIAL ¢ X 1 dengan (2

Susdar Perzjat R dh Var F b

Rzaresi  Kel 0.44 1 .47 71,130 4,000

Residu 0,553 gz 0.604 5 -

Resresi Xe2 0.457 e 0,27 16,983 0,004
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F
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k=-2 17,233,459 87 135,975
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Spabzr Darajat
Rzzrezi Kz
r2zidy

88 G.0IL

G.437 1 0,547
0,864 0.842

e e B B P




Perpustakaan Unik

LAMPIRAN H
ANALISA DATA



Cetakan Ke - [ / 1 "?iiif
Perpustakaan Unik

Pakat : 5PS (Seri Progras Statistikl

Madul @ Anslizis Dwivariat

Progras : Koralasi Parsial

Edisi 1 Sutrisro Hadi dan Szaz Pasardiyants

Universitas Badjak Mada, Yogyakarta, Indonasiz

Verzi IEM/IM, Rak Cipta {c) 199, Dilindungi UU

e e - e e i

Hisa Panaliti : W. RIKA HENDRARTI
Hagi Leebage ¢ UNIKA SOES{JAPRANRTA
Tel, Analicis @ 7 JUMI 1997
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| 0,000 0742 G000

32 -0.073 f,068 (012
B 748 0,900 0,357
v 0.469  0.0t2  1.022
3 ¢.090 0,857 0.000
o = dua-akor,
FARSIAL JEMIGNG PERTAMA:
Statistik rogar F
ri,y-2 0,570 £.060
r 2,4-1 0.036 212

p = dua-eker.

Perpustakaan Unik



Perpustakaan Unik

STRUKTUR ORGANISASI
PT. INDOGASRAYA UTAMA

BOARD OF
DIREKTUR
--------------- mﬁrqmﬂmqmm
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I&F < i
FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS KATOLIK SOEGIJAPR HHJE
Ji. Pawiyatan Luhur 1V/1 Bendan Duwur Semarang - 50234 Perpust.ak:.aan Unik
Telp. (024) 316142 - 441555 {Hunting)
Fax. {024} 415429 Po. Box. 8033/5M
Badan Hukum : Yayasan Sandjojo E-Mail : soepral4@rad.net.id
Nomor B.2.01/1509/UKS.07/V/ 1997 14 Apnil 1997
Lamp. -
Hal Penclifian
Kepada Yth. Bapak Pimpinun

PT. Indogasraya Utamsa
di -
Tempat.

Dengan hormat, kam: mohon‘bantuan Bapak untuk dapat memberikan ijin
kepada mahasiswa

Nama - W. Rika Hendrarti

NIM / NIRM : 88.594./88.6.111.08000.50156
Tempat/ Tgl.Lahir ~: Semarang, 03 Nepember 1968
Alamat . Il Kawi VI/3 Semarang

untuk mengadakan penelitian di PT. Indogasraya Utama, dalam rangka
peayusunan  Slrips:  Tingkat  Sarjana  dengan  Judul “PERCEPSI
KARYAWAN TERHADAP KOMUNIICAST ATASAN BAWAHAN
HUBUNGANNYA DENGAN DISIPLIN KERJA”.

Demikian atas bantuan serta kerja sama Bapak, kami mengucapkan terima
kasih.




PT. INDOGASRAYA UTAMA

Perpustakaan Unik

-

SURAT KETERANGAN

No. e57/IRU-Pers./NVI1/97

Yang bertanda tanga dibawah ini

N & m a : E. Dewi Perwitasari Bn, 2.Psi

Jabatan :  Personnel Manager
PT. Indogasraya Utama

Alamat : J1. Raya Kaliwungu km. 189
RKaliwungu - Semarang

Menerangkan bahwa mahasiswa dibawah ini ,

W. Rika Hendrarti
Psikeoleogi Unika SOEGIJAFPRANATA
'88.594/88.6.111 . 08000._ 50156

1. N a m a
Fakultas
N 1IM

a2y xw %

telah mengikuti praktek kerja di PT. Indogasraya Utama dari
tanggal 19 s/ 23 Mei -1997.

Demikian surat keterangan dibuat untuk dipergunakan
sebagaimana mestinyva.

15 Juni 1987
araya Utama,

Semarang.

-

(9
& (ot ‘. . - .
EMALY Perwitasari Bn, 5.Psi

Personnel Manager

Oflice & Factory : JI. Raya Kaliwungu'KM 19 (Semarang} - Kendal Phone : (0294) 81825 (Hunling) (024) 475619

Fax : {024) 475620 P.O. BOX 922 SMG 50009
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