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MOTTO

Anda dan saya berkonflik tentang kebutuhan. Saya

menghargai kebutﬁhan anda, tetapi saya harus
mehghargai kebutuhan saya Jjuga. Saya tidak akan
menggunakan kekuasaan saya terhadap anda sehingga
saya menang dan anda kalah, tetapi =saya +tidak
dapat' mengalah dan membiarkan anda menang atas
kekalahan saya. Jadi marilah kita setuju untuk
bersama menjadi  satu penyelesaian yang - akan
memuaskan kebutuhan anda dan Jjuga memuaskan

kebutuhan saya, sehingga tidak ada seseorang vang

kalah.
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