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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan: (1) Untuk menguji secara empiris pengaruh
negatif konflik peran terhadap komit men organisasional. (2) Untuk menguji
secara empiris pengaruh negatif stress kerja terhadap komitmen organisasional.
(3)Untuk menguji secara empiris pengaruh negatif ambiguitas peran terhadap
komitmen organisasional. (4) Untuk menguji secara empiris pengaruh positif
gender terhadap komitmen organisasional. (5) Untuk menguji secara empiris
pengaruh positif umur terhadap komitmen organisasional.

Berdasarkan pada hasil analisis dan pembahasan pada bagian sebelumnya
maka dapat ditarik kesimpulan: (1) Konflik peran berpengaruh negatif terhadap
komitmen organisasional. Hasil penelitian ini mendukung penelitian Assegaf
(2006) &Kurniawan (2011). (2) Stress kerja berpengaruh negatif terhadap
komitmen organisasional. Hasil penelitian ini mendukung penelitian Mathiew dan
Zajac (1990) & Andaryani (2008). (3) Ambiguitas peran berpengaruh negatif
terhadap komitmen organisasional. Hasil penelitian ini mendukung penelitian
Kurniawan (2011) & Beauchamp et al. (2004). (4) Auditor perempuan
memiliki komitmen organisasional yang lebih tinggi daripada auditor laki-laki.
Hasil penelitian ini mendukung penelitian Broady dan Hickman (2008), Pelpu&
Spalding (2000). (5) Umur berpengaruh positif terhadap komitmen organisasional.
Hasil penelitian ini mendukung penelitian Ornstein dan Isabella (1990) dan
Bakhshi et al. (2011).
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