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DAFTAR PERTANYAAN KE DPRD KOTA SEMARANG 

1. Mengenai kebijakan Peraturan Daerah Nomor 2 Tahun 2012 tentang 

Retribusi Jasa Umum, bagaimana menurut Anda? 

2. Apa peran DPRD dalam pelaksanaan Peraturan Daerah ini? 

3. Menurut Anda, apakah Peraturan Daerah Nomor 2 Tahun 2012 tentang 

Retribusi Jasa Umum ini, telah mencakup Retribusi Parkir? 

4. Bagaimana menurut Anda pelaksanaan Peraturan Daerah Nomor 2 

Tahun 2012 ini? 

5. Bagaimana pengawasan yang diberikan oleh DPRD terhadap Retribusi 

Parkir ini? 

6. Apakah pelaksanaan fungsi pengawasan ini diberikan secara berkala, 

atau ada cara lain? 

7. Siapa yang diawasi oleh DPRD? 

8. Khusus dalam pelaksanaan fungsi pengawasan terhadap Retribusi Parkir 

ini, apakah DPRD berkerjasama dengan pihak lain? 

9. Lalu, siapa yang diawasi oleh DPRD? 

10. Apa Anda setuju, bahwa Retribusi Jasa Umum, termasuk didalamnya 

Retribusi Parkir merupakan sumber Pendapatan Asli Daerah (PAD)? 

11. Dalam menjalankan fungsi pengawasan, apa DPRD mengetahui adanya 

pelanggaran-pelanggaran terhadap pelaksanaan Retribusi Parkir ini? 

12. Kenyataan di lapangan terdapat banyak sekali pelanggaran, antara lain : 

penarikan tarif parkir diluar ketentuan, juru parkir yang tidak 

memberikan karcis parkir. Bagaimana pendapat Anda? 
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13. Apabila dalam pelaksanaan Peraturan Daerah ini terdapat penyimpangan 

atau pelanggaran, bagaimana menurut Bapak? 

14. Apa Anda mengetahui langsung adanya pelanggaran atau penyimpangan 

ini? 

15. Bagaimana peran DPRD dalam pelanggaran-pelanggaran ini? 

16. Adakah sanksi atas pelanggaran atau penyimpangan ini? 

17. Apakah pihak yang diberi sanksi mengetahui adanya sanksi tersebut? 

18. Dalam pelaksanaan fungsi ini, apakah DPRD mengalami kendala-

kendala? 

19. Apakah dampak dari adanya kendala-kendala ini? 

20. Apa solusi DPRD dalam mengatasi kendala-kendala ini? 
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DAFTAR PERTANYAAN KE DISHUBKOMINFO 

KOTA SEMARANG 

1. Mengenai kebijakan Peraturan Daerah Nomor 2 Tahun 2012 tentang 

Retribusi Jasa Umum, bagaimana menurut Anda? 

2. Retribusi Jasa Umum ada berbagai macam, salah satunya adalah 

Retribusi Parkir. Apa Dinas Perhubungan Komunikasi dan Informasi 

Kota Semarang berperan dalam pelaksanaan retribusi ini? 

3. Retribusi Parkir merupakan sumber Pendapatan Asli Daerah (PAD), 

yang perolehannya berasal dari pemungutan retribusi melalui tarif 

parkir. Apa Dinas Perhubungan Komunikasi dan Informasi Kota 

Semarang berperan dalam pelaksanaan retribusi ini? 

4. Apa dalam pelaksanaan ini, Dinas Perhubungan Komunikasi dan 

Informasi Kota Semarang berkerjasama dengan pihak lain? Siapa? 

5. Apakah Dinas Perhubungan Komunikasi dan Informasi Kota Semarang 

berkerjasama dengan DPRD Kota Semarang dalam pelaksanaan 

retribusi ini? Kerjasama seperti apa? 

6. Pemungutan tarif parkir ini dilakukan oleh juru parkir. Bagaimana 

hubungan antara Dinas Perhubungan Komunikasi dan Informasi Kota 

Semarang dengan juru parkir? 

7. Apakah semua orang yang memberikan pelayanan parkir disebut juru 

parkir? Bagaimana juru parkir yang resmi? 

8. Adakah peraturan khusus bagi juru parkir? 
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9. Di lapangan, banyak sekali penyimpangan-penyimpangan terhadap 

Peraturan Daerah ini. Seperti pemungutan tarif diluar ketentuan, dan 

juru parkir yang tidak memberikan karcis. Bagaimana menurut Anda? 

10. Apakah Anda mengetahui adanya penyimpangan ini secara langsung? 

11. Lalu, bagaimana tindakan yang diambil oleh Dinas Perhubungan 

Komunikasi dan Informasi Kota Semarang? 

12. Adakah sanksi atas penyimpangan ini? Apa? 

13. Adakah pelatihan atau penyuluhan dari Dinas Perhubungan Komunikasi 

dan Informasi Kota Semarang kepada juru parkir berkaitan dengan 

penyelenggaraan pelayanan parkir? 

14. Dalam pelaksanaan pelayanan parkir, bagaiamana pengendalian atau 

pengawasan yang dilakukan oleh Dinas Perhubungan Komunikasi dan 

Informasi Kota Semarang? 

15. Apakah dilakukan secara berkala? Atau bagaimana? 

16. Bagaimana mekanisme pemungutan retribusi parkir? 

17. Apa saja kendala-kendala yang ditemui? 

18. Kenyataan dilapangan, banyak pelanggaran-pelanggaran berkaitan 

dengan pelaksanaan retribusi ini, diantaranya : pemungutan tarif parkir 

diluar ketentuan; juru parkir tidak memberikan karcis parkir. Bagaimana 

pendapat Anda? 

19. Apakah ada solusi untuk mengatasi pelanggaran-pelanggaran ini? 
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DAFTAR PERTANYAAN KE JUKIR DI KOTA SEMARANG 

1. Apa Anda mengetahui apa itu juru parkir? 

2. Apa Anda tahu, bagaimana juru parkir yang resmi dan tidak resmi? 

3. Adakah hubungan Anda dengan Pemerintah? 

4. Apakah Anda mengetahui adanya kebijakan dari Pemerintah Kota 

Semarang, yaitu Peraturan Daerah Kota Semarang Nomor 2 Tahun 2012 

tentang Retribusi Jasa Umum? 

5. Retribusi Parkir diatur dalam Peraturan Daerah ini, termasuk 

didalamnya adalah tarif pungutan parkir. Apakah Anda mengetahui? 

6. Berapa tarif parkir yang Anda pungut dari tiap kendaaraan bermotor? 

Roda 2? Roda 4? 

7. Apa alasan Anda menentukan tarif pungutan parkir diluar ketentuan 

yang berlaku? 

8. Setoran parkir ini Anda berikan kepada siapa? 

9. Apa Anda tahu, bahwa dalam pemungutan biaya parkir ini juru parkir 

harus memberikan karcis parkir? 

10. Kenapa Anda tidak pernah memberikan karcis parkir? 

11. Apakah Anda mengetahui adanya sanksi atas tindakan penyimpangan 

ini? 

12. Adakah pengawasan yang dilakukan oleh pemerintah (DPRD atau Dinas 

Perhubungan, Komunikasi dan informasi Kota Semarang) dalam 

mengendalikan parkir? 

13. Adakah saran dari Anda untuk Pemerintah? 
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DAFTAR PERTANYAAN KE PENGGUNA JASA PARKIR 

1. Kepada siapa anda membayar parkir? 

2. Apa Anda mengetahui ada jukir resmi dan jukir tidak resmi? 

3. Berapa tarif parkir yang anda bayarkan? 

4. Apakah Anda tahu ada peraturan mengenai tarif parkir di Kota 

Semarang? 

5. Kenapa Anda tetap membayar diluar ketentuan? 

6. Setelah membayar parkir apakah Anda langsung diberikan karcis? 

7. Kenapa anda tidak minta? 

8. Menurut Anda apakah ini meresahkan? 

9. Adakah saran dari Anda? 

 

 


