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ABSTRAK

Sales-team management merupakan bagian penting dalam perusahaan karena berperan
dalam meningkatkan penjualan dan mengelola hubungan dengan pelanggan. Namun, dalam
pelaksanaannya masih sering ditemukan kendala seperti pembagian tugas yang kurang
terstruktur dan sulitnya memantau kinerja tim. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk

merancang dan membangun aplikasi sales-team management berbasis Odoo.

Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan pengumpulan data melalui
black box. Pengembangan sistem dilakukan menggunakan metode Rapid Application
Development (RAD) dengan memanfaatkan Odoo,  Python, dan XML. Pengujian sistem
dilakukan -menggunakan metode Black Box Testing. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
aplikasi yang dibangun dapat berjalan dengan baik dan mampu membantu pengelolaan tugas,
pemantauan progress, serta Kerja sama antar-anggota tim. Aplikasi ini diharapkan dapat
membantu startup, kelompok kerja, dan perusahaan kecil dalam mengelola tim penjualan

secara lebih efektif.
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