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ABSTRAK 

Non-Performing Loan (NPL) merupakan salah satu indikator penting dalam 

menilai kualitas kredit dan tingkat risiko perbankan. Dalam beberapa tahun terakhir, 

upaya penekanan NPL terus dilakukan, salah satunya melalui penerbitan POJK 17 

Tahun 2023 tentang Penerapan Tata Kelola bagi Bank Umum. Di sisi lain, kondisi 

internal bank seperti efisiensi operasional, profitabilitas, diversifikasi pendapatan, dan 

kecukupan modal juga diduga turut memengaruhi tingkat NPL. Oleh karena itu, 

penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh POJK 17/2023, BOPO, ROA, 

diversifikasi pendapatan, dan Capital Adequacy Ratio (CAR) terhadap NPL pada 

perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia periode 2021–2024. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan data sekunder 

berupa laporan keuangan tahunan perbankan. Metode analisis yang digunakan adalah 

regresi data panel dengan pengujian secara simultan dan parsial.Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa secara simultan kelima variabel berpengaruh signifikan terhadap 

NPL. Secara parsial, POJK 17/2023 berpengaruh negatif signifikan terhadap NPL yang 

menunjukkan bahwa penerapan tata kelola yang lebih baik mampu menekan tingkat 

kredit bermasalah. BOPO tidak berpengaruh signifikan terhadap NPL. ROA 

berpengaruh signifikan terhadap NPL. Diversifikasi pendapatan berpengaruh negatif 

signifikan terhadap NPL, sedangkan CAR berpengaruh signifikan terhadap NPL. 

Temuan ini memperlihatkan bahwa pengendalian NPL tidak hanya bergantung 

pada kebijakan regulator, tetapi juga sangat dipengaruhi oleh kondisi internal bank. 

Dengan demikian, sinergi antara penguatan regulasi dan pengelolaan kinerja keuangan 

bank menjadi kunci dalam menjaga kualitas kredit perbankan. 
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