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HUBUNGAN ANTARA KETERAMPILAN KOMUNIKASI DENGAN HUBUNGAN
INTERPERSONAL PADA MAHASISWA

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara keterampilan
komunikasi dengan hubungan interpersonal pada mahasiswa. hipotesis yang
diajukan pada penelitian ini adalah terdapat hubungan positif antara keterampilan
komunikasi dengan hubungan interpersonal pada mahasiswa. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain korelasional. Pengumpulan
data menggunakan media Google Form yang disebarkan melalui sosial media.
Subjek penelitian terkumpul sebanyak 113 mahasiswa dengan menggunakan
teknik accidental sampling. Pengumpulan data dilakukan menggunakan dua
skala, yaitu skala keterampilan komunikasi sebanyak 21 item dan skala
hubungan interpersonal sebanyak 19 item. Analisis data dilakukan menggunakan
uji korelasi Spearman’s rho melalui SPSS. Hasil penelitian menunjukkan nilai
koefisien korelasi (r) sebesar 0,427 dengan signifikansi P = 0.001 (<0.01), yang
berarti terdapat hubungan positif yang sangat signifikan antara keterampilan
komunikasi dan hubungan interpersonal pada mahasiswa. Nilai koefisien
determinasi (R?) sebesar 0,182 menunjukkan bahwa keterampilan komunikasi
memberikan kontribusi sebesar 18,2% terhadap hubungan interpersonal,
sedangkan 81,8% dipengaruhi oleh faktor lain. Hasil analisis deskriptif
menunjukkan bahwa keterampilan komunikasi mahasiswa berada pada kategori
sedang, sedangkan hubungan interpersonal berada pada kategori rendah.
Temuan ini mengindikasikan bahwa semakin tinggi keterampilan komunikasi
mahasiswa, maka semakin tinggi pula kualitas hubungan interpersonal yang
dimiliki.

Kata Kunci: Keterampilan Komunikasi, Hubungan Interpersonal,
Mahasiswa
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THE RELATIONSHIP BETWEEN COMMUNICATION SKILLS AND
INTERPERSONAL RELATIONSHIPS AMONG UNIVERSITY STUDENTS

ABSTRACT

This study aims to determine the relationship between communication skills and
interpersonal relationships among university students. The hypothesis proposed
in this research is that there is a positive relationship between communication
Skills and interpersonal relationships among students. This study employed a
quantitative approach with a correlational design. Data were collected using
Google Forms distributed via social media. The research involved 113 student
participants selected through accidental sampling. Data collection was carried out
using two scales: a communication skills scale consisting of 21 items and an
interpersonal relationship scale consisting of 19 items. Data were analyzed using
the Spearman’s rho correlation test through SPSS. The results showed a
correlation coefficient (r) of 0.427 with a significance value (p) < 0.001 (p < 0.01),
indicating a highly significant positive relationship between communication skills
and interpersonal relationships among students. The coefficient of determination
(R was 0.182, showing that communication skills contribute 18.2% to
interpersonal relationships, while the remaining 81.8% is influenced by other
factors. Descriptive analysis results revealed that students’ communication skKills
were in the moderate category, while their interpersonal relationships were in the
low category. These findings indicate that the higher the students’ communication
skills, the higher the quality of their interpersonal relationships.
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