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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan komunikasi interpersonal
dengan perilaku asertif pada Generasi Z. Hipotesis yang diajukan dalam penelitian
ini adalah adanya hubungan positif antara komunikasi interpersonal dengan
perilaku asertif. Artinya, semakin tinggi komunikasi interpersonal maka perilaku
asertif pada Generasi Z, begitu pula sebaliknya. Dalam penelitian ini, terdapat 105
responden yang berasal dari mahasiswa yang termasuk dalam Generasi Z atau
saat ini berusia 12-27 tahun. Teknik sampling yang digunakan peneliti yaitu
menggunakan teknik snowball sampling. Penelitian ini menggunakan metode
kuantitatif korelasional dengan menggunakan skala komunikasi interpersonal dan
perilaku asertif yang disusun oleh peneliti. Teknik analisis data menggunakan Rank
Spearman. Hasil analisis data menunjukkan hasil koefisien korelasi p = 0,322
(p<0,01). Dengan demikian, diperoleh kesimpulan bahwa terdapat hubungan
positif sangat signifikan antara komunikasi interpersonal dengan perilaku asertif,
sehingga hipotesis diterima. Sumbangan efektif komunikasi interpersonal dengan
perilaku asertif sebesar 10,4%.
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