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ABSTRAK

Perusahaan ABC Coworking Space adalah penyedia layanan ruang kerja bersama
yang menyediakan fasilitas event space, meeting room, private office, dan
coworking bagi para pekerja. Perusahaan menghadapi tantangan dalam akuntansi
keuangan, terutama dalam pencatatan transaksi penjualan karena keterbatasan
sistem Point of Sales (POS) gratis yang digunakan, serta proses akuntansi manual
yang kompleks dan rentan kesalahan. Penelitian ini bertujuan untuk
mengembangkan Sistem Informasi Akuntansi (SIA) yang terintegrasi dengan POS
dan pemesanan daring menggunakan metode Rapid Application Development
(RAD). Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dikembangkan mampu
meminimalkan ketidakakuratan dalam pencatatan transaksi, mempercepat
penyusunan laporan keuangan, serta meningkatkan efisiensi operasional dan
kepuasan pelanggan. Implementasi fitur pemesanan daring juga berhasil
meningkatkan pengalaman pelanggan. Dengan sistem baru ini, perusahaan dapat
mengelola penjualan, pengeluaran, dan laporan keuangan dalam satu platform
terintegrasi, yang secara signifikan meningkatkan pengelolaan keuangan dan
operasional. Pengujian melalui User Acceptance Testing dengan metode Blackbox
dan wawancara dengan staf front desk, staf keuangan, dan pelanggan menunjukkan

bahwa sistem ini efektif memenuhi kebutuhan pengguna.
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