LAPORAN SKRIPSI
PENGARUH MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN
DIVISI MARKETING PT PUTRA SRIKATON LOGISTIC

Disusun Oleh :

Renata Gabriella Susana
20.D1.0107

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS KATOLIK SOEGIJAPRANATA
SEMARANG
2024



PENGARUH MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN
DIVISI MARKETING PT PUTRA SRIKATON LOGISTIC

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Menyelesaikan Program Sarjana
(S1) Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Katolik Soegijapranata Semarang

Disusun Oleh :

Renata Gabriella Susana
20.D1.0107

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS KATOLIK SOEGIJAPRANATA
SEMARANG
2024



ABSTRAK

Persoalan kinerja merupakan hal yang penting dan menjadi tantangan yang cukup
besar bagi Perusahaan PT Putra Srikaton Logistic. Target yang tidak terpenuhi
setiap bulannya menunjukkan adanya permasalahan kinerja yang terjadi di
Perusahaan. Setelah diadakan survey, hasil menunjukkan bahwa faktor yang
mempengaruhi kinerja karyawan adalah motivasi kerja. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui deskripsi Kinerja dan Motivasi kerja karyawan PT Putra Srikaton
Logistic, untuk mengetahui hubungan antara kinerja dan motivasi kerja karyawan
PT Putra Srikaton Logistic, serta untuk mengetahui faktor-faktor yang mendorong
keberhasilan karyawan pada Divisi Marketing PT. Putra Srikaton Logistic.
Penelitian dilakukan di PT. Putra Srikaton Logistics yang beralamat di Jl.
Ronggolawe Timur, Kota Semarang dan di fokuskan pada bagian marketing.
Teknik analisis yang digunakan pada penelitian ini adalah uji validitas dan
reliabilitas. Alat analisis data yang digunakan adalah analisis desktiptif dan analisis
inferensial dengan uji T sebagai alat pengujian hipotesis. Hasil Analisis Regresi
Linier Sederhana yang di peroleh adalah variabel motivasi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan. Indikator motivasi kerja memiliki skor
terendah pada variabel kebutuhan akan kekuasaan. Sedangkan indikator variabel
kinerja memiliki skor terendah pada pengawasan dan hubungan antar karyawan.
Perlu adanya pelaksanakan training untuk memperbaiki keterampilan karyawan,
dapat diadakan acara gatheting atau outhing kantor guna mempererat hubungan
antar karyawan dan dapat dilaksanakannya audit rutin untuk memperketat
pengawasan karyawan.

Kata kunci: Divisi marketing, Kinerja, Motivasi, PT Putra Srikaton Logistic

ABSTRACT

Performance issues are important and pose quite a big challenge for the PT Putra
Srikaton Logistic Company. Targets that are not met every month indicate that there
are performance problems occurring in the Company. After conducting a survey,
the results show that the factor that influences employee performance is work
motivation. This research aims to determine the description of the performance and
work motivation of PT Putra Srikaton Logistic employees, to determine the
relationship between performance and work motivation of PT Putra Srikaton
Logistic employees, and to determine the factors that encourage the success of
employees in the Marketing Division of PT. Putra Srikaton Logistics. The research
was conducted at PT. Putra Srikaton Logistics which is located at JI. East
Ronggolawe, Semarang City and focuses on the marketing department. The
analysis technique used in this research is validity and reliability testing. The data



analysis tools used are descriptive analysis and inferential analysis with the T test
as a hypothesis testing tool. The results of the Simple Linear Regression Analysis
obtained are that the motivation variable has a positive and significant effect on
employee performance. The work motivation indicator has the lowest score on the
need for power variable. Meanwhile, the performance variable indicator has the
lowest score on supervision and relations between employees. It is necessary to
carry out training to improve employee skills, holding events or office outings to
strengthen relationships between employees and carrying out regular audits to
tighten employee supervision.
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